UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
Enrique Guzman y Valle
“Alma Mater del Magisterio Nacional”

RECTORADO

RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Chosica, 22 de setiembre del 2025

VISTO el Oficio N° 457-2025-OPyP-UNE, del 10 de setiembre del 2025, de la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud de la Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, se declara al
Estado peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones y
procedimientos, con la finalidad de mejorar la gestion piblica y construir un Estado democrdtico, descentralizado y al
servicio del ciudadano,

Que, mediante Resolucion N° 3761-2024-R-UNE y Resolucién N° 0191-2025-R-UNE, se aprueba la
Directiva N° 021-2024-R-UNE — LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION POR
PROCESOS, EN SU VERSION 2.0;

Que con Resolucién N° 0642-2025-R-UNE, del 18 de marzo del 2025, se aprueba la Directiva N°
008-2025-R-UNE — DIRECTIVA PARA LA GESTION DE INDICADORES DE DESEMPENO EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION POR PROCESOS;

Que mediante Oficio N° 429-2025-UM/OPyP-UNE, del 04 de setiembre del 2025, la Jefa de la Unidad de
Modernizacion, conforme a lo coordinado con las 4reas competentes, remite al Director de la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto el Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso — Responsabilidad Social Universitaria,
para su aprobacion;

Que con el documento del visto, el Director de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto envia al
Rectorado el referido expediente, a fin de que el Consejo Universitario determine lo conveniente;

Estando a lo acordado por el Consejo Universitario, en su sesion ordinaria virtual realizada el 19 de
setiembre del 2025; vy,

En uso de las atribuciones conferidas por los articulos 59° y 60° de la Ley N° 30220 - Ley Universitaria,
concordante con los articulos 19°, 20° y 23° del Estatuto de la UNE, y los alcances de la Resolucién N° 1138-
2021-R-UNE;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR ¢l CONSOLIDADO DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL
PROCESO — RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, suscrito por las instancias competentes y la

oficina técnica correspondiente, dando conformidad al contenido que se adjunta en ochenta y nueve (89) folios.

ARTICULO 2°.- DAR A CONOCER a las oficinas pertinentes los alcances de la presente resolucion,
a fin de que se efectlien las acciones complementarias correspondientes.

Registrese, comuniquese y cimplase.
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I. INTRODUCCION

La Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle (UNE EGyV) es
una Casa Superior de Estudios dedicada a la formacion de profesionales en
Educacién, en Administracion de Empresas, en Negocios Internacionales, en
Gastronomia, en Hoteleria y Turismo, y en Nutricion Humana. Las autoridades
universitarias son responsables de velar por la calidad académica, garantizando
que los procesos administrativos se gestionen de manera eficaz y eficiente, en
estricto cumplimiento de la Ley Universitaria y las politicas que rigen la gestion
publica conforme a la normativa legal vigente.

La Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica, aprobada mediante el
Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, tiene como objetivo principal que el Estado
proporcione bienes, servicios y regulaciones de calidad, fundamentados en
evidencia, que atiendan de manera oportuna y eficiente las necesidades de la
ciudadania. Ademas, representa un cambio de enfoque: pasa de una gestion
centrada en lo que el Estado puede ofrecer a una orientada en lo que la ciudadania
realmente necesita. Este nuevo enfoque esta enfocado en resultados y en contar
con funcionarios calificados que buscan maximizar la satisfacciéon de los
ciudadanos.

En este marco, la UNE EGyV ha iniciado la segunda fase de la implementacion de
la gestion por procesos, sustentada en dos directivas: la Directiva N.° 021-2024-R-
UNE, aprobada mediante Resolucion N.° 3761-2024-R-UNE, que establece los
lineamientos actualizados para su implementacion; y la Directiva N.° 008-2025-R-
UNE, aprobada mediante Resolucidon N.° 0642-2025-R-UNE, que regula la gestion
de indicadores de desempefio, permitiendo su definicion hasta el nivel de
procedimiento y facilitando su medicion, evaluacién y analisis.

Asimismo, se ha elaborado el Consolidado de Indicadores de Desempefio del
Proceso PM03 - Responsabilidad Social Universitaria (RSU), que agrupa los
indicadores de los procesos de Gestiéon de RSU Institucional, Gestién de RSU a
Nivel de Facultades y Gestion Ambiental. Este documento facilita la medicién y
seguimiento del desempefio, impulsa la mejora continua y respalda la toma de
decisiones estratégicas para garantizar la eficiencia y efectividad de las acciones
de responsabilidad social universitaria.
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Il. OBJETIVO

El presente Consolidado de Indicadores de Desempefio es un documento de
referencia para la gestion interna, disefiado para establecer, documentar y
monitorear los indicadores del Proceso PM03 - Responsabilidad Social
Universitaria. Su caracter instructivo e informativo facilita el seguimiento y la
medicion del desempenfo de los procesos y procedimientos vinculados a la Gestion
de la RSU Institucional, la Gestion de RSU a Nivel de Facultades y la Gestion
Ambiental, permitiendo al personal involucrado evaluar los avances y contribuir al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la UNE EGyV en materia de
responsabilidad social universitaria.

lll. ALCANCE

El presente documento esta dirigido a todo el personal de las unidades de
organizacion que intervienen en los procesos, procedimientos, productos y/o
servicios vinculados a la Gestion de la RSU Institucional, la Gestion de RSU a Nivel
de Facultades y la Gestion Ambiental, descritos en el presente Consolidado de
Indicadores de Desempefio del Proceso PMO03 - Responsabilidad Social
Universitaria.

IV. BASE LEGAL

Ley N° 30220, Ley Universitaria

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Ley N° 28716, Ley de Control Interno en las Entidades del Estado.

Ley N° 29091 — Ley que establece la publicacién de diversos dispositivos legales

en el Portal del Estado Peruano y Portales Institucionales.

« Decreto Legislativo N° 1246, aprueba Diversas Medidas de Simplificacién
Administrativa.

+ Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444,

+ Decreto Supremo N°103-2022-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Publica al 2030.

* Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley
Marco de Modernizacién de la Gestidn del Estado.

* Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

+ Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica.

+ Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que
aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la
implementacion de la gestidon por procesos en las entidades de la administracion
publica.

* Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N.° 002-2025-PCM-SGP, que
aprueba la Norma Técnica N.° 002-2025-PCM/SGP, la cual en su articulo 3
establece la adecuacion de las disposiciones internas previas a la nueva norma,
permitiendo su continuidad en tanto no la contradigan, y otorgando un plazo
maximo de ciento ochenta (180) dias habiles para dicha adecuacion.

* Resolucion N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el nuevo texto del Estatuto de
la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

e e o o
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* Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el nuevo Reglamento General
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

+ Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

+ Resolucion N°2872-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento del Voluntariado
Universitario de la UNE EGyV.

* Resolucion N°3761-2024-R-UNE, que aprueba la Directiva N° 021-2024-R-UNE,
Lineamientos para la implementacién de la Gestion por Procesos, en su version
2.0.

* Resolucion N°0642-2025-R-UNE, que aprueba la Directiva N°008-2025-R-UNE,
Directiva para la Gestion de Indicadores de Desempefio en el marco de la
Implementacion de la Gestion por Procesos.

Pagina 7 de 89



68 op g eulbed

|ean}inD UQISuUdIX3
A |e100g uol998A01d 8p uold92aIIg

OLIB)ISIBAIUN
opeLeun|oA [@ eled el10)E20AUO0D

10°20°L0'CONd

SOPEBUO0ID29|8S SOLBJUN|OA 8P OJaWNN

10°¢0"L0°E0Nd-L0ANI

|ean)inyd ugisueIxg
A [e100S ugi099Akoid 8p ugIdoaIg

|euoionjnsu|
BLIB)ISIBAIUN |BIO0S pepliqesuodsay
ap s8u0I00Yy ap uoioeusWa|dw|

¢0'L0'€0Nd

[euoioN}sul NSY B| Sp SBUOIIoe Bp
uoloejuaWwa|dwl e ap ojuaiwidwnd ap [AIN

¢0'L0'€0Nd-LOANI

[einjind ugisuaIxgy
A [e100S ugipo9kold 8p UgIdBlIQ

ele)ISIaAIUN [el100S pepljigesuodsay
ap sojoahkold 8p ugioeneAg A ugIoBINWIO

0'1L0°LOE0Nd

NSY ap sojoakoud ap uoioeqolde ap ese|

¥0°10°1L0"€0Nd-1LOANI

[ein}inD ugIsusixgy
A [e100S uglp09k01d Bp UOID2BIIQ

BLB)ISIBAIUN [B100S
pepijigesuodsay ap ue|d |9p ugioeloge|3

€0°L0°'1L0'E0Nd

NSY 8p ue|d
|op uoioeqoide e| us uoioedjonue ap sejg

€0°L0°LO'E0Nd-LOANI

|einyinD UoISudIX3
A |B1903 u019984A01d 8p uoId2a1Iq

BLEB)ISIBAIUN [e100S
pepljigesuodsay ap eo1jl|0d 8p UQIoeNWIo

¢0'1L0°L0'E0Nd

SOUIS)IXa SOAIJeULIOU SOjUsIWEesUl| SO| Uod
NS¥ 8p BOYJI0d B] 9P PEPILIOJUOD Bp OpEID

¢0°'10°LO’E0Nd-LOANI

|edn}ind uoIsuaxg
A |e100G U0I903A01d p uoIP9alIQg

BLIR}ISISAIUN |BID0S pepljiqesuodsay
e| ap oAled|ojued oolysoubelpoiny

10°L0°LO'E0INd

[eInynD uoisua)x3 A |B100S UoI208A0.d
ap U028l B| B 0dl)soubelpojne ap awuojul
|op ugloejuasald ap uoedionue ap seiq

L0'L0"LO'E0Nd-LOANI

|ean)inD uQIsuaIXy

Jeuolonysul

JeuoioN)ijsul BLEBJISISAIUN

A |e100g uQI999A0Id Bp UDIPYBIQ BUEJISISAIUN [BIO0S pEpljigesuodsay L0'LO'E0Nd [e10g pepljiqesuodsay e| ap uonsab L0O"LOE0Nd-LOANI
: 2 - : B| ©p UONSS9) B| 9p OjudlWwesue|d e| op ojusiweaueld [9p ojudluwildwnd Sp [SAIN
[einjnd ugisusixy |euolomisu] BUeysiomun g BLB)JISISAIUN [BI00S pe _NMMF_MHWMVE ; =
A [e190S UQI98A0Id Bp UQIDDBIIQ [B100S pepijiqesuodsay ap ugnsas L0"e0Nd . ,.._o_uﬂ.wmm .m_wm Qcmm_h__aEm,o o _o>_M 10°€0Nd-LOaNI
[BIN)IND UQISUSIXT [eUOIONJISUI
£ |eroo0g co_oum>oﬂ_.n_ ap uorvaIIq BLIE)ISISAIUN [BI00S PEpljigesuodsay €0Nd BLE)ISISAIUN [e100S peplliqesuodsay €0Wd-L0ANI
! ol 2 L e| ap uonsab ej ap ojuaiwdwnd ap |9AIN
379VSNOdSIY 0s320¥d 0S390¥d 3d 091002 SIMOAVIIaNI w%w%mwzn“

INN-Y-STOT-VEST oN NOIDNTOS3YH V1

3a OX3NV

ON3dINFS3A 3d S3H0AVIIANI 3d OIYVLNIANI

0} UQISIOA &

BLBJISISAIUN [B100S pepljiqesuodsay €0Nd
059201 [op ouadwasa( ap S8I0peIIpU| 8p OPepIjosuoy &

A

,




68 p 6 eulbed

[e101u] uoloeaNnp3
ap pejnoe4 e| ap ojeueosaq

sape)jnoe ap
|9AIN B BLIBJISISAIUN [B100S pepljiqesuodsay
ap ofeqel1] ap ue|d [op ugloeIoqe|]

10°¢0"c0Nd

[e1o1u] ugioeonp3
p pejinoed | ap NSY op ofeqel] ap ue|d
|ap ugeqolde e| us uoioedonue ap seiq

L0°C0"€0Nd-S0aNI

sopepiuewny
A sa|eloos sejousi)
ap pe)Ndoe4 | 8p Ojeuedsq

sepeyjnoe4 ap
|OAIN B BUB)ISIBAIUN [BI00S pepligesuodsay
ap ofeqel] ap ue|d [9p uglorIOge|]

10'C0'€0Nd

sapepluewny A sa|ejo0g Seusi)

ap pejnoed e[ ap NSY op ofeqei] ap ue|d
|ap uoioeqouide e| us ugioedionue ap sejg

10°¢0"E€0Nd-¥0aNI

sojeuesaidwg sepusi)
ap pe)noe4 e| ap ojeuesaq

sapejnoe4 ap
|oAIN B BLBRJSISAIUN [B190S pepljiqesuodsay
ap ofeqel] ap ue|d [op ugloeIOge|]

10°¢0"€0Nd

se|euesaidw seusi)
ap pejnoe4 | ap NSY op ofeqel] ap ued
|op uoioeqoide e| us ugioediolue ap seiq

10"¢0"E0INd-E0ANI

sejpusl)
ap pejinoe4 e| ap ojeuessq

sepejnoe sp
|OAIN B BUB)ISIDAIUN [BIO0S pepljigesuodsay
ap ofeqel] ap ue|d [op ugloBIOqE|]

10°20"€0Nd

selousi)
ap peynoed e| ap NSy ap oleqes| ap ueld
1op uoroeqoide e| us ugioedpnue ap seiq

L0"¢0"E0INd-c0aNI

uoUINN A euenosadolby
ap PE}INoE B| 8p Ojeueda(

sapejnoe ap
|9AIN B BLBJSIBAIUN [B100S pepljigesuodsay
ap oleqel] ap ue|d [op ugloeIOge|]

10°¢0"€0Nd

uonN A euensadolby
ap peynoe e ap NSy op ofeqe.) ap ue|d
|op uooeqoude e| us uoedonue ap seiq

L0'¢0'E0INd-1LOANI

[edn}iny ugisusixgy
A [B190S ugI998A0I1d Bp UOID23IIQ

SOpE}INJE4 9p [BAIN B BLENSISAIUN
[e100S peplliqesuodsay ap UolSaD

¢0'€0Nd

sapejnoe; ap
[9AIU B NSy op ofeqel] ap ueld |ap ugionoale
ap ojualwipasold |ap ojusiwidwng ap |9AIN

¢0'€0Nd-¢0aN!

[einyinyd ugisuaxg
A [e100S ugp0aA0Id BpP UOIDIBIIQ

sape)|noe ap [9AIN B BUEBJISISAIUN
[e1208 pepljiqesuodsay ap uonsa9

C0'€0Nd

sape)|noe) ap |aAlu
e NSy ap ofeqel) ap ueld |ap uQIoBIOgE(d
ap ojusjwipasold |ap ojusiwidwng ap |9AIN

¢0’'€0Nd-10aNI

ledn)ngd ugisusxgy
A 1e100g uglooahold ap uginoalg

ele)ISIaAIUN
|B100S pepljiqesuodsay e| ap UQIOBZIUSIOUOD)

¥0°¢0’L0E0Nd

opeqoide
ueld |2 unbas sepejnosle NSY e| ep
UQIOBZIJUSIOU0D Bp SapEpIAIIOE ap afejuadiod

¥0°20°LO’E0INd-LOANI

|einyinD uoIsuLIxXgy
A 18190 uo1998A01d 8p uoIvaIIg

BLEJISIBAIUN [BI20S pepljiqesuodsay
ap soj08hold ap ugisiniadng A ugonoa(g

€0°20°LO’E0Nd

sopejnosfse NSy ap sojoskoid ap aleyussiod

€0°20°1L0'E0Nd-L0aNI

[ein)ingd uQisusIxy
A |e120S UoID98Ak0I4 Bp UQIDIBIIQ

OLIE}ISISAIUN OPEBUEUN|OA [P UQloR)IDERdE))

¢0°¢0°'L0e0Nd

NSY us ugioejoeded
A uoIoBZ||IqISUSS ap SapepIAloe Jez|jeal
eled sopejioeded solejuN|oA ap alejuaoiod

¢0°¢0'L0'C0Nd-LOaNI

FTHVSNOLSIY

0S300¥d

0S300¥d 30 091dQJ

S3A0AVIIANI

¥OoavoIaNI
3d 091009

BUB)ISIOAIUN [B100S Pepiliqesuodsay 0INd |

\..
Ay

15

0'} UQISIOA

0

H

08800l [op ouadwasa( ap S8I0peIIpU| 8p OPEpIjOSUOY)

7
L

INN-Y-STOT-PEST oN NOIDNTO0S3Y V1 Id OX3INV




68 8p 0| eulbed

Jein)nD uQIsuaxg . |eyuaique uonsab ap ueld o A eonyjod . )
A [e100S ugp28kold 8p UYIdBIIQ [ERBIQyLONSeD €0"€0Nd e| 8p UQIdB|NWIO} B] 8p ojuaiwidwnd ap [SAIN €0°E0Nd-LOANI
eibojouss| sape)noe ap ejbojoudsa] ap
oD DEIINSEA Bl 5D D1EUESS [2AIN € BleyiSIanuN [e100S pepljigesuodsay Z0'20°E0Nd pejnoe4 e| Jod sepejndsfe NSy ap ofeqe.] Z0'20°€0Wd-20aNI
P pejnaed e ap o) a ap oleqei] ap ue|d [op uoNo3(g ap ue|d [9p sapepIAloe ap alejusdiod
sopejnoe ap eoisl4 eunyn) A ejbobepad ap
e S wm%%mmwwn_ [OAIN © BUBJISISAIUN [210S Pepliqesuodsay 20°'20'€0Nd pejnoe4 e Jod sepejnosfe NSy ep ofeqell | 20'Z0'S0Wd-90ANI
P pejnoed el sp a ap ofeqel] ap ueld [ap uoionoafg ap ue|d [9p sapepIAloe ap alejusdiod
i) ubBEanpS sapejnoe4 ap |elo1u] ugioeonpg ap
3D pPelNJe Bl 8D 01BUEDS [SAIN B eLE}ISISAIUN [B100S peplligesuodsay 20°c0’€0Nd pejynoe4 e| Jod sepejnosfe NSy ap ofeqes). 20°20'€0Nd-S0aNI
P pelInde4 e op oy a ap ofeqeli] ap ue|d [op uoionoalg ap ue|d [9p sapepiAljoe ap alejuaoiod
sapepluewny sape)noed ap sapepluewnH A sajeloos seroualy) ap
A ss[eroog serousi) [SAIN B BLEJISISAIUN [B100S pepligesuodsay 20'20°€0Nd pejnoe e| Jod sepejnosle NSy ap ofeqel| Z0°20°€0Nd-¥0aNI
ap peynoe4 e| ap ojeuedaq ap oleqel] ap ue|d |ep ugonoalg ap Ue|d [9p SapepiAiloe ap alejusoiod
sojenesaidws sepuslo sape}noe4 ap so|euesaidwg sepual) ap
i oy b oot [SAIN B BLEJISISAIUN [BI00S pepijigesuodsay 20'20°c0Nd peynoe e| Jod sepejnosfe NSy 8p ofeqesl | Z0'Z0'COWJ-E0ANI
ap oleqel] ap ue|d [2p UQIoN23[3 ap ue|d |ap sapepIAloe ap alejusolod
semua sapejnoe4 ap sejpual) ap
ap pejnoe ‘el of ojeuRse( I9AIN B BlIBjISI9AIUN [B100S pepigesuodsay Z¢0'C0'E0Nd peynoe4 e| Jod sepejnosfe NSy op ofeqel | ¢0°¢0°€0Nd-C0aNI
Inoe &l 8p ap oleqel] ap ue|d |2p uQlonoalg ap ue|d [8p sepeplAnde ap alejusosiod
sapejnoe ap uopuINN A euendsadoiby ap
o wo ) | 1BAIN € BHeysiann 21908 pepiigesuodsay 20'20°€0Nd pejinoe e| Jod sepejnosfe NSy ep ofeqell | 20°Z0°€0Nd-LOONI
pejinoed ap oleqel] ap ue|d [ap uoionoalg ap ue|d |ap sapeplAnoe ap alejussiod
ejBojouse] sape)jnoe4 ap ejbojousa |
ap pElroe. ) ep oleuesag I9AIN € eLEYISIanIuN [e100S peplliqesuodsay L0°Z0"€0Nd 8p pejinoe4 Bl 3p NSY 9p ofeqel) dp UBld | L0°Z0°E0W-Z0ANI
ap oleqel] ap ue|d |ap ugiorioge|] |op uoioeqoide e| ua uooedionue ap seiq
eaIsi4 eIy A ei6obepey sopejnoe ap eoisi4 eunyn) A ejbobepay
o1 PEIINGE. Bl'ep DJEUESS(] I9AIN € eLelISISAUN [e100S peplliqesuodsay 10'20"E0Nd 3p pejinoe4 B| ap NSY 9p ofeqes] dp ueld | L0°Z0°E0WJ-90ANI
ap ofeqel] ap ue|d |ap ugioeioge|] |ap ugieqolide ej us uoioedonue ap seiq
JOAvIIaNI
3719VSNOdS3d 0S300¥d 0S300¥d 30 091aQD S3y0AavIIaNI 30 091009
0°} UQISIoA

BUIBYISISAIUN [E100S Pepiliqesuodsay EONd (g
0599014 [op ouadwasa( ap S8I0pedIpu| 8p OPEpIjoSUOY) /

ANN-Y-SCOT-VEST oN NOIDNTOS3IY V1 3a OXIANV



68 p || eulbed

uoPBSIUILPY

ap [esouUd9 UQIDBIQ

sepejuawajdwil
BIOUSI01}9007 €| 8p UoNiSa9 £0°€0'E0Nd (S¥WId) soplios sonpisay ap ofeuepy £0°€0°E0Nd-20aNI
ap |esBaju| ueld |ap sauolooe ap alejuaniod
uoloBlSIuIWPY . T
ap |elouss) uooBII Bl0UdI01J9003 €| 9p UohSe9 €0°€0°€0Nd Gd [8s8!lQ dp [enue ownsuo) €0°€0°€0Nd-90aNI
uoloeisiulwpy o 6 on-
ap |elaUss) UoIYBII BloUsI01Jo003 €| 8p Ugse9 €0°€0°€0Nd Je|nbay |oyosen 8p |enue ownsuoy €0°€0°€0Nd-S0aNI
uoloeSIuIWLPY e op-
p [elBUSS) UDIJBII] Bl0UBI0148007 B| 8p UoHS8H €0°€0°C0Nd uniwsald |oyoses ep |enue ownsuo) €0°€0°€0Nd-¥0aNI
uQIoB.SIUIWPY . ejdeo Jad soxauod . ’
ap [elausg ugivoallqg EIOUBID8003] B 8P UOKSSD €0°€0°€0Nd ss|eusjew A jaded ap jenue ownsuo) €0°€0°E0N-E0aNI
uoldelisiuiwpy on- p—
op [eJaUsD) UoITBII] BlOUSI019003 B| 9p Ughse9 €0°€0°€0Nd ejdeo Jad enbe op [enue ownsuo) €0°€0°€0Nd-20dNI
uoloelisiuiwpy cop- ejded on- i
ap [eJausg uodalg BIOUSIOUS00T Bl 9P UOHSSD £0°€0°€0Nd Jad eoujogle eibisus ap |ENUE OWNSUOYD €0°€0°€0Nd-10aNI
[edn}nD ugisusx3 T [elusIquiy uonses) ap ueid on- ~
A 121008 UOID9BA0IY Bp U019 [BjUSIqUIY UOHSSY Bp UB|d [9p udloeloge|q ¢0'€0'€0Nd jop uoeqoide | us uoedionue ap selq C0'€0°€0Nd-LOAaNI
[eIn}Ing UoISuBIXg o i g .
A (21905 UOID3A0IY Bp UDIBIIQ [ejusiquy eolljod e| ap ugloe|nuilio LO'€0"C0Nd SOAljEWIOU sojuaiueaul| soj uod [ejusiquy L0'€0°€0INd-LOANI
: o i : B01}1|0d B| 8P PEPIWIOUOD Bp Opels)
|eanynDd uoIsuaxj . el0USI01J8008 . )
A 1eog uoloA0Id Bp UDIDDBIIQ =Sl LUoSeS €0°e0Nd e| ap uonsab e| ap ojuaiwdwng ap |9AIN €0°€0Nd~COaNI
¥OavIIani
379VSNOdSIN 0S300¥d 0S300¥d 30 091dQI S3H0AvIIaNI 3d 091002
ANN-Y-SCOT-YEST oN NOIDNTOSIY V1 IA OX3ANY

0} uoisIa

A Ga
BUBYISIBAIU [B100S pepiligesuodsay 0N

¢
)
3

I
05990l [op ouadwiasa( ap S8I0PEIpU| 8P OPEPIjOSU0Y) &




ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

/\;\ Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso
")/ PM03 Responsabilidad Social Universitaria
% Version 1.0

VI. FICHAS INDIVIDUALES DE INDICADORES
6.1. Responsabilidad Social Universitaria

UNIVERSIDAD

DU AN ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Nombre del proceso Responsabilidad Social Universitaria Cad. proc. PMO03

Dirigir, articular y supervisar la gestién de la Responsabilidad Social Universitaria en la
UNE EGyV, a través de la formulacion e implementacion de politicas, planes, proyectos y
Objetivo del proceso acciones tanto a nivel institucional como en las facultades; asi como el desarrollo de la
gestion ambiental, promoviendo la participacion activa de la comunidad universitaria, el
cumplimiento normativo y el impacto positivo en la sociedad y el entorno.

Nivel de cumplimiento de la gestién de la Céd. ind. INDO1-PMO3
Indicador Responsabilidad Social Universitaria
institucional Versién Version: 1.0

Medir el grado de cumplimiento integral de la Responsabilidad Social Universitaria en la
institucion, a través del seguimiento del avance de los tres procesos de nivel 01: Gestion
Finalidad del indicador institucional de RSU, Gestion de RSU a nivel de facultades y Gestion Ambiental. Este
indicador permite monitorear de forma consolidada la implementacién de la RSU en sus
dimensiones estratégicas y operativas.

N° Procesos Cumplidos

Férmula 3 x100%

Unidad de medida Porcentaje (%)

N° de procesos cumplidos (0 a 3):

Variables . PM03.01 Gestion de RSU Institucional
° PM03.02 Gestion de RSU a Nivel de Facultades
° PM03.03 Gestion Ambiental

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Durante los primeros 15 dias calendario del afio siguiente

Linea base 0% (si es la primera medicion)

Meta 100% cumplimiento

Reportes de cumplimiento de cada uno de los tres procesos del macroproceso PM03

Euenteside dates Informes de indicadores consolidados de cada proceso

Responsable de la

medicién Direccion de Proyeccién Social y Extensién Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
<60 % 260 %y<100 % 2100 %

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

PMO3 Responsabilidad Social Universitaria
Versién 1.0

6.1.1. Gestion de la Responsabilidad Social Universitaria Institucional

UNIVERSIDAD

EDUCACION ENRIGUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Gestion de Responsabilidad Social Céd. proc. PM03.01

Nombre del proceso ; S e
P Universitaria Institucional

Dirigir y articular la Responsabilidad Social Universitaria en la UNE EGyV mediante la
planificacion estratégica (diagndstico, politica, plan y proyectos) y la ejecucion participativa
de acciones institucionales, asegurando su alineamiento con la normativa vigente, la
mejora continua y el impacto positivo en la comunidad universitaria y la sociedad.

Objetivo del proceso

Nivel de cumplimiento de la gestién de la Céd. ind. INDO1-PM03.01
Indicador Responsabilidad Social Universitaria
institucional Version Version: 1.0

Medir el nivel de avance en la gestion institucional de la RSU, considerando el
cumplimiento de los dos procesos fundamentales: planeamiento e implementacion de
acciones. Este indicador permite evaluar la operatividad integral del sistema de gestion de
RSU a nivel institucional.

Finalidad del indicador

1 N° Procesos Cumplidos
Férmula = x100%

Unidad de medida Porcentaje (%)

N° de procesos cumplidos (maximo 2):

Narables «  PM03.01.01 Planeamiento de la Gestién de la RSU

PM03.01.02 Implementacién de Acciones de la RSU

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Durante los primeros 15 dias calendario del afio siguiente

Linea base 0% (si es la primera medicion)

Meta 100%

Reportes de cumplimiento del proceso de planeamiento de la RSU

fuentesde datos Reportes de cumplimiento del proceso de implementacién de acciones de la RSU

Responsable de la

inadicion Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
<50 % 250 % y<100 % 2100 %

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

\\ Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso
PMO03 Responsabilidad Social Universitaria
< Version 1.0

6.1.1.1. Planeamiento de la Gestion de la Responsabilidad Social
Universitaria Institucional

UNIVERSIDAD
EDUCACION ENRIGUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Planeamiento de la Gestion de la
Nombre del proceso Responsabilidad Social Universitaria Céd. proc. PM03.01.01
Institucional
Establecer los lineamientos, diagndsticos, politicas, planes y proyectos institucionales en
materia de Responsabilidad Social Universitaria, mediante un proceso articulado,
participativo y basado en evidencia, que permita orientar estratégicamente las acciones de
RSU en la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, promoviendo la
mejora continua, el compromiso institucional y la articulacion con los instrumentos de
gestién universitaria.

Objetivo del proceso

Nivel de cumplimiento del planeamiento Céd. ind. INDO1-PM03.01.01
Indicador de la gestion de la Responsabilidad Social
Universitaria institucional Version Version: 1.0

Medir la cantidad de miembros de la comunidad universitaria que han sido seleccionados
formalmente como voluntarios de RSU en cada semestre, con el fin de evaluar la
capacidad institucional para desarrollar actividades de sensibilizacién, capacitacion y
proyectos de responsabilidad social.

Finalidad del indicador

. N° Procesos Cumplidos
Férmula . p x100%

Unidad de medida Porcentaje (%)

N° de procedimientos cumplidos (0 a 4):

Autodiagnéstico participativo de la RSU

L]
Vaniables «  Formulacién de la Politica de RSU

° Elaboracion del Plan de RSU

o Formulacidn y evaluacién de proyectos de RSU
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Durante los primeros 15 dias calendario del afio siguiente

Linea base 0% (si es la primera implementacion conjunta de los cuatro (04) procedimientos)

Meta 100%

Informe de autodiagnéstico participativo

Proyecto de politica de RSU

Plan institucional de RSU aprobado

Informe de formulacién y evaluacién de proyectos

Fuentes de datos

Responsable de la

medicién Direccidn de Proyeccion Social y Extensién Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
<50 % 250 %y <100 % 2100 %

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

6.1.1.1.1. Autodiagnoéstico Participativo de la Responsabilidad
Social Universitaria

UNIVERSIDAD
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Autodiagnostico Participativo de la

Responsabilidad Social Universitaria Ged proc PMB3:01.01.01

Nombre del proceso

Establecer el proceso para coordinar, disefar, aplicar y sistematizar el autodiagnostico
participativo de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en la UNE EGyV, a partir del
Objetivo del proceso analisis de los reportes semestrales de RSU, con el fin de generar un informe que oriente
la toma de decisiones y contribuya a la mejora continua de la funcién de proyeccion social
y responsabilidad social universitaria.

Dias de anticipacion de presentacion del Céd. ind. IND01-PM03.01.01.01
Indicador informe de autodiagnostico a la Direccién
de Proyeccion Social y Extensién Cultural Version Versién: 1.0

Medir la utilidad practica del informe de autodiagndstico de RSU como insumo para la
Finalidad del indicador formulacion de nuevos proyectos que beneficien a la comunidad universitaria y externa,
contribuyendo a la mejora continua de la funcion de Responsabilidad Social Universitaria.

Férmula Fecha limite( 15 de diciembre) — Fecha efectiva de presentacion

Unidad de medida Dias calendario

e  FLP: Fecha limite de presentacién del informe (15 de diciembre)

Nanahiss FEP: Fecha efectiva de presentacion del informe

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Durante el mes de diciembre de cada afo

Linea base 0 dias
Meta > 10 dias
Fuentes de datos Informe de autodiagnéstico de RSU

Responsable de la

medicién Direccion de Proyeccién Social y Extension Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
< 4 dias 2 5y<9dias 2 10 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

| PM03 Responsabilidad Social Universitaria

Version 1.0

6.1.1.1.2. Formulacién de Politica de Responsabilidad Social

Universitaria
UNIVERSIDAD
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Nombre del proceso

Formulacion de Politica de
Responsabilidad Social Universitaria

Cad. proc. PMO03.01.01.02

Objetivo del proceso

Establecer las actividades necesarias para formular, revisar, aprobar y difundir la Politica
de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) de la UNE EGyV, en base al informe de
autodiagndstico participativo, con el fin de orientar estratégicamente las acciones
institucionales en materia de RSU.

Indicador

Grado de conformidad de la Politica de Céd. ind. IND01-PM03.01.01.02
RSU con los lineamientos normativos
externos Version Version: 1.0

Finalidad del indicador

Evaluar anualmente el nivel de cumplimiento de la Politica de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) respecto a los requisitos establecidos por normativas externas
(SUNEDU, SINEACE, Ley Universitaria), asegurando su calidad, pertinencia y alineamiento
institucional.

Foérmula

N° de requisitos normativos externos cumplidos por la Politica de RSU
x100%

Total de requisitos normativos externos aplicables

Unidad de medida

Porcentaje (%)

o Requisitos cumplidos: Numero de criterios o exigencias externas (SUNEDU, SINEACE)
que la politica satisface.

Variables i . - ) . . -
o Requisitos aplicables: Total de criterios vigentes y pertinentes a considerar en el disefio
y aprobacion de la politica.
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Mes de diciembre

Linea base

0%

Meta

2100 %

Fuentes de datos

Matriz de verificacién de cumplimiento normativo

Responsable de la
medicion

Direccién de Proyeccion Social y Extensién Cultural

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<70% 270%y<90% 290 %

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del
cumplimiento de los

Periodo Datos medidos Meta objetivo
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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. Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso ~ ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2625-R-UNE

== PMO3 Responsabilidad Social Universitaria
Version 1.0

6.1.1.1.3. Elaboracion del Plan de Responsabilidad Social
Universitaria

UNIVERSIDAD
EDUGAGION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Elaboracién del Plan de Responsabilidad
Social Universitaria

Formular el Plan de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) mediante un proceso
participativo, técnico y alineado a la politica institucional de RSU, que permita definir
Objetivo del proceso objetivos estratégicos, programas, proyectos, indicadores y recursos necesarios,
garantizando su articulacion con los instrumentos de gestién institucional y su posterior
aprobacion, validacion y difusién para su implementacion efectiva.

Céd. ind. IND01-PM03.01.01.03

Nombre del proceso Cad. proc. PM03.01.01.03

Dias de anticipacion en la aprobacion del
Plan de RSU

Indicador

Version Version: 1.0

Medir anualmente cuantos dias antes del 1 de enero del afio en ejercicio se aprueba
Finalidad del indicador (mediante Resolucién Rectoral) el Plan de RSU, a fin de asegurar su disponibilidad
oportuna para su ejecucion desde el primer dia del afio.

Férmula 31 de diciembre del afio anterior-Fecha de aprobacién del Plan de RSU
Unidad de medida Dias calendario
Variables ¢  Fecha de aprobacion del Plan de RSU

e  Fecha limite: 31 de diciembre del afo anterior al ejercicio

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Al emitirse la Resolucion Rectoral de aprobacion del Plan

Linea base 0 dias

Meta > 15 dias de anticipacion respecto al 31 de diciembre

Resolucion Rectoral que aprueba el Plan de RSU
Fuentes de datos Registro de Tramite Documentario
Archivo oficial del plan aprobado

Responsable de la

medicién Direccion de Proyeccién Social y Extension Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
< 0 dias 1 a 15 dias > 15 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

6.1.1.1.4. Formulacién y Evaluacién de Proyectos de
Responsabilidad Social Universitaria

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE Y
EDUCAGIONENAQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Formulacion y Evaluacion de Proyectos de

Responsabilidad Social Universitaria Sodploc: PREG0.D1.08

Nombre del proceso

Establecer las actividades necesarias para promover, formular, revisar y gestionar la
aprobacion de proyectos de Responsabilidad Social Universitaria (RSU), a partir del informe
de autodiagndstico participativo, con el fin de contar con propuestas viables y alineadas al
compromiso social institucional, orientadas a su posterior ejecucion y supervision.

Obijetivo del proceso

Céd. ind. IND01-PM03.01.01.04

Indicador Tasa de aprobacion de proyectos de RSU

Version Version: 1.0

Medir la proporcién de proyectos de RSU formulados que han sido aprobados mediante

Finalidad del indicador Resolucién Rectoral, como reflejo de la pertinencia, calidad y viabilidad de las iniciativas

presentadas.

N°de proyectos de RSU aprobados con Resolucién Rectoral
Férmula B x100%
N°Total de proyectos de RSU formulados

Unidad de medida Porcentaje (%)
Variables e  N° de proyectos de RSU aprobados con Resolucién Rectoral

e  N.°total de proyectos de RSU formulados
Frecuencia Anual
Oportunidad de medida Enero del afio siguiente al de la ejecucion
Linea base 0 dias
Meta 100%

Registro de proyectos presentados
Fuentes de datos Resoluciones rectorales aprobatorias

Informes de la Direccién de Proyeccion Social y Extensién Cultural
Responsable de la . . . . i
medicién Direccién de Proyeccidn Social y Extension Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio
Rango de control
<60 % 60 % — 84 % >100%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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;) PMO3 Responsabilidad Social Universitaria

6.1.1.2. Implementacién de Acciones de Responsabilidad Social
Universitaria Institucional

UNIVERSIDAD
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Implementacion de Acciones de
Nombre del proceso Responsabilidad Social Universitaria Céd. proc. PM03.01.02
Institucional
Implementar acciones de Responsabilidad Social Universitaria en la UNE EGyV mediante
la convocatoria, capacitacion y participacion activa del voluntariado universitario, la
Objetivo del proceso ejecucion y supervision de proyectos de RSU, y la promocion de actividades de
concientizacion, con el fin de fortalecer la funcién transversal de la RSU y su impacto en la
comunidad universitaria e instancias externas.

Nivel de cumplimiento de la Cad. ind. INDO1-PM03.01.02
Indicador implementacion de acciones de la RSU
institucional Version Version: 1.0

Evaluar el grado de ejecucion de las acciones institucionales de RSU mediante el
Finalidad del indicador cumplimiento de los procedimientos relacionados con la activacion del voluntariado, la
ejecucion de proyectos y la concientizacion de la comunidad universitaria.

; N° de procedimientos cumplidos
Férmula 2 x100%

Unidad de medida Porcentaje (%)

N° de procedimientos cumplidos (0 a 4):

Variablea e  Convocatoria para el Voluntariado Universitario
e  Capacitacion del Voluntariado Universitario
° Ejecucién y Supervisién de Proyectos de RSU
e  Concientizacion de la RSU

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Durante los primeros 15 dias calendario del afo siguiente

Linea base 0% (si es la primera implementacién conjunta de los cuatro (04) procedimientos)

Meta 100%

Informe de autodiagnoéstico participativo

Proyecto de politica de RSU

Plan institucional de RSU aprobado

Informe de formulacién y evaluacion de proyectos

Fuentes de datos

Responsable de la

e iSian Direccion de Proyeccion Social y Extensién Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
<50 % 250% y<100 % 2100 %

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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6.1.1.2.1. Convocatoria para el Voluntariado Universitario

UNIVERSIDAD
EDUCAGION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Sopvocgtorla para el Voluntariado Céd. proc. PM03.01.02.01
niversitario
Establecer las actividades necesarias para convocar, evaluar y seleccionar a los integrantes
de la comunidad universitaria, incluyendo a la Direccidn de Proyeccion Social y Extension
Cultural, docentes, estudiantes y personal administrativo de la UNE EGyV, que participaran
Objetivo del proceso en el voluntariado universitario, con la finalidad de contar con una relacion formal de
voluntarios aprobada mediante Resolucién Rectoral, en cumplimiento del marco normativo
vigente y en concordancia con los fines formativos y de responsabilidad saocial de la
universidad.

Nombre del proceso

Cad. ind. IND01-PM03.01.02.01

Indicador Numero de voluntarios seleccionados
Version Version: 1.0

Medir la cantidad de miembros de la comunidad universitaria que han sido seleccionados
formalmente como voluntarios de RSU en cada semestre, con el fin de evaluar la capacidad
institucional para desarrollar actividades de sensibilizacidn, capacitacion y proyectos de
responsabilidad social. )

Finalidad del indicador

Férmula N2 de voluntarios seleccionados en el semestre
Unidad de medida Cantidad de personas

Variables e  Numero de voluntarios seleccionados por semestre

Frecuencia Semestral

Oportunidad de medida Al término de cada semestre académico (julio y diciembre)

Linea base 120 voluntarios

Meta 2 200 voluntarios por semestre

o Resolucion Rectoral aprobatoria de la lista de voluntarios
Fuentes de datos e  Registros digitales de convocatorias
e Reportes de la Direccién de Proyeccion Social y Extension Cultural

Responsable de la

medicién Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control 2 200 voluntarios por

semestre

< 15 voluntarios por

Entre 15 y 29 voluntarios
semestre

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%
Observaciones
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6.1.1.2.2. Capacitacion del voluntariado Universitario

UNIVERSIDAD

EOUSESIBR DEE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Nombre del proceso Capacitacion del voluntariado Universitario | Céd. proc. PM03.01.02.02

Garantizar la formacion adecuada de los voluntarios universitarios aprobados, para la
ejecucion de actividades de capacitacion, a fin de adquirir los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarios que les permitan participar de manera efectiva en los proyectos de
responsabilidad social universitaria.

Objetivo del proceso

Porcentaje de voluntarios capacitados Cad. ind. INDO1-PM03.01.02.02
Indicador para realizar actividades de sensibilizacion
y capacitacioén en RSU Version Version: 1.0

Medir el nivel de preparacién de los voluntarios de RSU para ejecutar actividades de
sensibilizacion y capacitacion dirigidas a la comunidad universitaria y otros publicos,
asegurando la eficacia de su rol como brazo operativo de la Responsabilidad Saocial
Universitaria.

Finalidad del indicador

Numero de voluntarios capacitados
x100%

Férmula 7 ; >
Numero total de voluntarios seleccionados
Unidad de medida Porcentaje (%)
. ° Numerador, Numero de voluntarios capacitados en el semestre.
Variables p p : 2
° Denominador, Numero total de voluntarios seleccionados en el semestre.
Frecuencia Semestral
Oportunidad de medida Al finalizar el proceso de capamtaglon de los voluntarios y antes del inicio de la ejecucion
de proyectos o actividades operativas.
Linea base 60%
Meta 100% de voluntarios capacitados por semestre

s Registros de asistencia a capacitaciones
Fuentes de datos ° Informe de resultados de la capacitacién
o Resolucién Rectoral de aprobacion de voluntarios

Responsable de la

e e Direccién de Proyeccion Social y Extensién Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
Menor al 70% Entre 70% y 99% 100%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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6.1.1.2.3. Ejecucién y Supervision de Proyectos de Responsabilidad
Social Universitaria

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE Y
EOUCAGION ERRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Ejecucion y Supervision de Proyectos de

Responsabilidad Social Universitaria codhproc, PM03.01.02.03

Nombre del proceso

Ejecutar y evaluar proyectos de Responsabilidad Social Universitaria, asegurando su
seguimiento, medicion de impacto y elaboracién del informe final, conforme a la resolucién

Objetivo del proceso e : - = . =
) P que los aprueba y en coordinacion con la Direcciéon de Proyeccion Social y Extension

Cultural
; Porcentaje de proyectos de RSU Sed:lng: INDO1-PM03.01.02.03
Indicador iecutad
€jecutados Versién Version: 1.0

Medir el grado de cumplimiento de la ejecucion de los proyectos de Responsabilidad Social
Finalidad del indicador Universitaria programados anualmente, asegurando que las intervenciones planificadas se
realicen y se documenten mediante su informe de ejecucion.

1 Numero de proyectos de RSU ejecutados
Formula - x100%
Numero total de proyectos de RSU programados

Unidad de medida Porcentaje (%)

Variables + NPRE: Nimero de proyectos de RSU ejecutados (con informe de ejecucion presentado)
¢ NPPR: Numero total de proyectos de RSU programados

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Durante el primer trimestre del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base 0%

Meta 100% de ejecucion de los proyectos de RSU programados

¢ Informes de ejecucién de proyectos de RSU

F . 2
Lolesicocalos e Resoluciones Rectorales de aprobacion

Responsable de la

madicion Direccidn de Proyeccion Social y Extension Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
<70% 70% — 89% 2 90%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

6.1.1.2.4. Concientizacion de la Responsabilidad Social Universitaria

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Conpientlgamop dle la Responsabilidad Céd. proc. PM03.01.02.04
Social Universitaria

Objetivo del proceso

Establecer las actividades necesarias para planificar, ejecutar, evaluar y difundir acciones
de concientizacion sobre la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en la UNE EGyV,
en base a los resultados del informe de autodiagnodstico, con el fin de promover la
participacion activa de la comunidad universitaria y contribuir a la mejora continua de esta
funcion transversal.

Indicador

Porcentaje de actividades de Cad. ind. IND01-PM03.01.02.04
concientizacion de la RSU ejecutadas
segun el plan aprobado Version Version: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el grado de cumplimiento de actividades de concientizacion de la Responsabilidad
Social Universitaria (RSU), con el fin de evaluar su implementacion efectiva y fomentar una
cultura de responsabilidad social en la universidad.

Férmula

Numero de actividades ejecutados
x100%

Numero de actividades planificadas

Unidad de medida

Porcentaje (%)

Variables

o Numero de actividades planificadas
o Numero de actividades ejecutadas

Frecuencia

Anual

Oportunidad de medida

Mes de diciembre

Linea base

0%

Meta

100% de actividades ejecutadas segun lo planificado

Fuentes de datos

e Actividades de concientizacién
o Informe técnico de actividades realizadas
o Evidencias documentales de ejecucién (actas, registros, fotos, reportes)

Responsable de la
medicion

Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<70% 70% — 89% > 90%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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6.1.2. Gestion de Responsabilidad Social Universitaria a Nivel de Facultades

UNIVERSIDAD

U R o s FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Gestion de Responsabilidad Social Céd. proc. PMO03.02

Nombreidef procoso Universitaria a Nivel de Facultades

Garantizar la planificacion y ejecucion efectiva de la Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) en las facultades, a través de la elaboracion participativa, aprobacion,
implementacion y evaluacion del Plan de Trabajo de RSU, alineado a la politica institucional
y orientado al fortalecimiento del vinculo entre la universidad y la sociedad.

Obijetivo del proceso

Nivel de cumplimiento del procedimiento Céd. ind. IND01-PM03.02
Indicador de elaboracion del Plan de Trabajo de
RSU a nivel de facultades Version Version: 1.0

Medir el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos en el procedimiento de
Finalidad del indicador elaboracion del Plan de Trabajo de RSU, a través del seguimiento del cumplimiento de los
siete (07) indicadores de desempeiio definidos para dicho procedimiento.

N°de Indicadores que alcalzan la meta

Férmula x100%
7
Unidad de medida Porcentaje (%)
A N° de indicadores de desemperio del procedimiento que alcanzan su meta (0 a 7)
Variables Lo e
Total de indicadores definidos: 7
Frecuencia Anual

Al dia siguiente luego de haber medido los indicadores del procedimiento de Elaboracion

Oportunidadide medida del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria a Nivel de Facultades

Linea base 0%

Meta 100%

Informes de ejecucion del Plan de Trabajo de RSU de cada facultad

fuontes delcatos Reportes de seguimiento de los siete (07) indicadores de desemperfio

Responsable de la

medicién Direccidn de Proyeccion Social y Extensién Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
< 60% 260% y < 100% 2 100%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones

Pagina 24 de 89



ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

M\\ Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso
PMO3 Responsabilidad Social Universitaria

UNIVERSIDAD

e - . FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Gestion de Responsabilidad Social Céd. proc. PMO03.02

Hompbre Celiproceso Universitaria a Nivel de Facultades

Garantizar la planificacion y ejecucion efectiva de la Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) en las facultades, a través de la elaboracion participativa, aprobacion,
implementacion y evaluacion del Plan de Trabajo de RSU, alineado a la politica institucional
y orientado al fortalecimiento del vinculo entre la universidad y la sociedad.

Objetivo del proceso

Nivel de cumplimiento del procedimiento Céd. ind. IND02-PM03.02
Indicador de ejecucion del Plan de Trabajo de RSU
a nivel de facultades Version Versién: 1.0

Evaluar el grado de ejecucion efectiva del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social
Finalidad del indicador Universitaria en cada facultad, mediante el cumplimiento de los siete indicadores de
desempeiio definidos para este procedimiento.

N°de Indicadores que alcalzan la meta

Férmula x100%
7
Unidad de medida Porcentaje (%)
" N° de indicadores de desempefio del procedimiento que alcanzan su meta (0 a 7)
Variables - N
Total de indicadores definidos: 7
Frecuencia Anual

Al dia siguiente luego de haber medido los indicadores del procedimiento de Ejecucion del

OpoHun dad e medice Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria a Nivel de Facultades

Linea base 0%

Meta 100%

Reportes de medicion de los 7 indicadores de desemperio

Eaentesiceidatos Informes de seguimiento del procedimiento PM03.02.01

Responsable de la

medicién Direccién de Proyeccion Social y Extensién Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
< 60% 260% y < 100% 2 100%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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6.1.2.1. Elaboracion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social
Universitaria a Nivel de Facultades

UNIVERSIDAD

EDUCAGION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Elaboracion del Plan de Trabajo de
Nombre del proceso Responsabilidad Social Universitaria a Cdd. proc. PMO03.02.01
Nivel de Facultades
Establecer las actividades necesarias para la elaboracién, revision, aprobacion y
consolidacion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el
Objetivo del proceso ambito de la facultad, en concordancia con la politica institucional y los lineamientos emitidos
por la Direccion de Proyeccién Social y Extensién Cultural, con el fin de promover la
articulacion entre la universidad y la sociedad mediante acciones socialmente responsables.

Dias de anticipacion en la aprobacién del | €6d. ind. INDO1-PM03.02.01
Indicador Plan de Trabajo de RSU de la Facultad de
Agropecuaria y Nutricion Version Versioén: 1.0

Medir cuantos dias antes del 31 de diciembre la facultad aprueba su Plan de Trabajo de
Finalidad del indicador RSU, con el fin de asegurar una planificacién oportuna y garantizar que las actividades de
responsabilidad social comiencen sin retraso al inicio del siguiente afio.

Férmula 31 de diciembre del aiio anterior - Fecha de aprobacion del Plan de trabajo a nivel de facultad

Unidad de medida Dias calendario

e Fecha de aprobacion del plan: Fecha de emision de la resolucion del Consejo de
Variables Facultad que aprueba el Plan de Trabajo de RSU.
e Fecha limite establecida: 31 de diciembre del afio correspondiente.

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base 0 dias de anticipacion
Meta > 15 dias de anticipacion respecto al 31 de diciembre
Fuentes de datos Resolucién del Consejo de Facultad

Responsable de la

medicién Decanato de la Facultad de Agropecuaria y Nutricion

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
< 0 dias 1a 15 dias > 15 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Elaboracion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Céd. proc. PM03.02.01

Obijetivo del proceso

Establecer las actividades necesarias para la elaboracion, revisién, aprobacién y
consolidacion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el
ambito de la facultad, en concordancia con la politica institucional y los lineamientos emitidos
por la Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural, con el fin de promover la
articulacion entre la universidad y la sociedad mediante acciones socialmente responsables.

Indicador

Dias de anticipacion en la aprobacién del | €éd. ind. IND02-PM03.02.01
Plan de Trabajo de RSU de la Facultad de
Ciencias Version Version: 1.0

Finalidad del indicador

Medir cuantos dias antes del 31 de diciembre la facultad aprueba su Plan de Trabajo de
RSU, con el fin de asegurar una planificacion oportuna y garantizar que las actividades de
responsabilidad social comiencen sin retraso al inicio del siguiente afio.

Férmula

31 de diciembre del afio anterior - Fecha de aprobacién del Plan de trabajo a nivel de facultad

Unidad de medida

Dias calendario

¢ Fecha de aprobacion del plan: Fecha de emisién de la resolucién del Consejo de

Variables Facultad que aprueba el Plan de Trabajo de RSU.
e Fecha limite establecida: 31 de diciembre del afo correspondiente.
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Dentro de los primeros quince dias del afo siguiente al periodo evaluado

Linea base

0 dias de anticipacion

Meta

> 15 dias de anticipacion respecto al 31 de diciembre

Fuentes de datos

Resolucién del Consejo de Facultad

Responsable de la
medicion

Decanato de la Facultad de Ciencias

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

< 0 dias 1a 15 dias > 15 dias

Medicién del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

UNIVERSIDAD
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Elaboracion del Plan de Trabajo de
Nombre del proceso Responsabilidad Social Universitaria a Céd. proc. PM03.02.01
Nivel de Facultades
Establecer las actividades necesarias para la elaboracién, revisién, aprobacion vy
consolidacion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el
Objetivo del proceso ambito de la facultad, en concordancia con la politica institucional y los lineamientos emitidos
por la Direccion de Proyeccion Social y Extensién Cultural, con el fin de promover la
articulacion entre la universidad y la sociedad mediante acciones socialmente responsables.

Dias de anticipacion en la aprobacién del | €éd. ind. IND03-PM03.02.01
Indicador Plan de Trabajo de RSU de la Facultad de
Ciencias Empresariales Version Versién: 1.0

Medir cuantos dias antes del 31 de diciembre la facultad aprueba su Plan de Trabajo de
Finalidad del indicador RSU, con el fin de asegurar una planificacién oportuna y garantizar que las actividades de
responsabilidad social comiencen sin retraso al inicio del siguiente afno.

Férmula 31 de diciembre del ario anterior - Fecha de aprobacién del Plan de trabajo a nivel de facultad

Unidad de medida Dias calendario

e Fecha de aprobacion del plan: Fecha de emisién de la resolucion del Consejo de
Variables Facultad que aprueba el Plan de Trabajo de RSU.
» Fecha limite establecida: 31 de diciembre del afo correspondiente.

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base 0 dias de anticipacién
Meta > 15 dias de anticipacién respecto al 31 de diciembre
Fuentes de datos Resolucién del Consejo de Facultad

Responsable de la

odici6n Decanato de la Facuitad de Ciencias Empresariales

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
< 0 dias 1 a 15 dias > 15 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Elaboracion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Cad. proc. PM03.02.01

Objetivo del proceso

Establecer las actividades necesarias para la elaboracion, revision, aprobacion y
consolidacion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el
ambito de la facultad, en concordancia con la politica institucional y los lineamientos emitidos
por la Direccion de Proyeccion Social y Extension Cultural, con el fin de promover la
articulacion entre la universidad y la sociedad mediante acciones socialmente responsables.

Indicador

Dias de anticipacion en la aprobacién del Céd. ind. IND04-PM03.02.01
Plan de Trabajo de RSU de la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanidades Versién Version: 1.0

Finalidad del indicador

Medir cuantos dias antes del 31 de diciembre la facultad aprueba su Plan de Trabajo de
RSU, con el fin de asegurar una planificacion oportuna y garantizar que las actividades de
responsabilidad social comiencen sin retraso al inicio del siguiente afio.

Férmula

31 de diciembre del aiio anterior - Fecha de aprobacion del Plan de trabajo a nivel de facultad

Unidad de medida

Dias calendario

o Fecha de aprobacion del plan: Fecha de emision de la resolucion del Consejo de

Variables Facultad que aprueba el Plan de Trabajo de RSU.
e Fecha limite establecida: 31 de diciembre del afio correspondiente.
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base

0 dias de anticipacion

Meta

> 15 dias de anticipacién respecto al 31 de diciembre

Fuentes de datos

Resolucién del Consejo de Facultad

Responsable de la
medicion

Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<0 dias 1a15dias > 15 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Elaboracion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Céd. proc. PM03.02.01

Objetivo del proceso

Establecer las actividades necesarias para la elaboracion, revisidon, aprobacion y
consolidacién del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el
ambito de la facultad, en concordancia con la politica institucional y los lineamientos emitidos
por la Direccion de Proyeccion Social y Extension Cuitural, con el fin de promover la
articulacion entre la universidad y la sociedad mediante acciones socialmente responsables.

Indicador

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Dias de anticipacion en la aprobacion del Céd. ind. IND05-PM03.02.01
Plan de Trabajo de RSU de la Facultad de
Educacion Inicial Version Versién: 1.0

Finalidad del indicador

Medir cuantos dias antes del 31 de diciembre la facultad aprueba su Plan de Trabajo de
RSU, con el fin de asegurar una planificacién oportuna y garantizar que las actividades de
responsabilidad social comiencen sin retraso al inicio del siguiente afio.

Formula

31 de diciembre del aiio anterior - Fecha de aprobacion del Plan de trabajo a nivel de facultad

Unidad de medida

Dias calendario

e Fecha de aprobacion del plan: Fecha de emision de la resolucién del Consejo de

Variables Facultad que aprueba el Plan de Trabajo de RSU.

» Fecha limite establecida: 31 de diciembre del afio correspondiente.
Frecuencia Anual
Oportunidad de medida Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado
Linea base 0 dias de anticipacién
Meta > 15 dias de anticipacion respecto al 31 de diciembre

Fuentes de datos

Resolucion del Consejo de Facultad

Responsable de la
medicién

Decanato de la Facultad de Educacion Inicial

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<0 dias 1 a 15 dias > 15 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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\ Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso
;| PM03 Responsabilidad Social Universitaria

2f

UNIVERSIDAD
NACIONAL Y
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Elaboracién del Plan de Trabajo de
Nombre del proceso Responsabilidad Social Universitaria a Cad. proc. PM03.02.01
Nivel de Facultades
Establecer las actividades necesarias para la elaboracién, revisién, aprobacién y
consolidacion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el
Objetivo del proceso ambito de la facultad, en concordancia con la politica institucional y los lineamientos emitidos
por la Direccién de Proyeccion Social y Extension Cultural, con el fin de promover la
articulacion entre la universidad y la sociedad mediante acciones socialmente responsables.

Dias de anticipacion en la aprobacién del | €6d. ind. IND06-PM03.02.01
Indicador Plan de Trabajo de RSU de la Facultad de
Pedagogia y Cultura Fisica Version Version: 1.0

Medir cuantos dias antes del 31 de diciembre la facultad aprueba su Plan de Trabajo de
Finalidad del indicador RSU, con el fin de asegurar una planificacion oportuna y garantizar que las actividades de
responsabilidad social comiencen sin retraso al inicio del siguiente afo.

Férmula 31 de diciembre del aiio anterior - Fecha de aprobacion del Plan de trabajo a nivel de facultad

Unidad de medida Dias calendario

o Fecha de aprobacion del plan: Fecha de emision de la resolucién del Consejo de
Variables Facultad que aprueba el Plan de Trabajo de RSU.
e Fecha limite establecida: 31 de diciembre del afio correspondiente.

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Dentro de los primeros quince dias del afo siguiente al periodo evaluado

Linea base 0 dias de anticipacion
Meta > 15 dias de anticipacién respecto al 31 de diciembre
Fuentes de datos Resolucién del Consejo de Facultad

Responsable de la

medicibn Decanato de la Facultad de Pedagogia y Cultura Fisica

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
< 0 dias 1a 15 dias > 15 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%
Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

UNIVERSIDAD

EDUCACION ENRIGUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Elaboracion del Plan de Trabajo de
Nombre del proceso Responsabilidad Social Universitaria a Céd. proc. PM03.02.01
Nivel de Facultades
Establecer las actividades necesarias para la elaboracién, revision, aprobacién y
consolidaciéon del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el
Objetivo del proceso ambito de la facultad, en concordancia con la politica institucional y los lineamientos emitidos
por la Direccion de Proyeccion Social y Extensiéon Cultural, con el fin de promover la
articulacion entre la universidad y la sociedad mediante acciones socialmente responsables.

Dias de anticipacion en la aprobacién del | €6d. ind. IND07-PM03.02.01
Indicador Plan de Trabajo de RSU de la Facultad de
Tecnologia Version Version: 1.0

Medir cuantos dias antes del 31 de diciembre la facultad aprueba su Plan de Trabajo de
Finalidad del indicador RSU, con el fin de asegurar una planificacién oportuna y garantizar que las actividades de
responsabilidad social comiencen sin retraso al inicio del siguiente afo.

Férmula 31 de diciembre del aiio anterior - Fecha de aprobacién del Plan de trabajo a nivel de facultad

Unidad de medida Dias calendario

¢ Fecha de aprobacion del plan: Fecha de emisién de la resolucion del Consejo de
Variables Facultad que aprueba el Plan de Trabajo de RSU.
e Fecha limite establecida: 31 de diciembre del afio correspondiente.

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base 0 dias de anticipacién
Meta > 15 dias de anticipacion respecto al 31 de diciembre
Fuentes de datos Resolucion del Consejo de Facultad

Responsable de la

medicién Decanato de la Facultad de Tecnologia

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
<0 dias 1a 15 dias > 15 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso
PMO3 Responsabilidad Social Universitaria

6.1.2.2. Ejecucion del Plan de Trabajo de Responsabilidad Social
Universitaria a Nivel de Facultades

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Ejecucion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Cad. proc. PMO03.02.02

Objetivo del proceso

Ejecutar de manera organizada, participativa y eficiente el Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) a nivel de facultades, asegurando la
implementacion de las actividades programadas, el monitoreo permanente de su avance y
la elaboracion de un informe de resultados que permita evidenciar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de RSU y contribuir a su mejora continua.

Indicador

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Porcentaje de actividades del Plan de Céd. ind. IND01-PM03.02.02
Trabajo de RSU ejecutadas por la
Facultad de Agropecuaria y Nutricion Version Versién: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el grado de cumplimiento del Plan de Trabajo de RSU de la facultad, en términos de
ejecucion efectiva de las actividades programadas, como evidencia del compromiso con la
planificacion, la gestion operativa y la responsabilidad social universitaria.

Férmula

Numero de actividades ejecutadas

1009
Numero de actividades programadas * %

Unidad de medida

Porcentaje (%)

o Actividades programadas: Nimero total de actividades planificadas en el Plan de
Trabajo de RSU.

Variables ) - , . . ;
' o Actividades ejecutadas: Numero de actividades que se han realizado efectivamente con
evidencia documentada (actas, informes, registros, fotos, etc.).
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Al finalizar el afio académico, una vez elaborado el informe de ejecucion del plan

Linea base

0%

Meta

2 90% de las actividades programadas ejecutadas

Fuentes de datos

Informe de ejecucion del Plan de Trabajo de RSU de la facultad
Evidencias de actividades (reportes, fotos, listas de asistencia, publicaciones)
Actas de reuniones de seguimiento o monitoreo

Responsable de la
medicién

Decanato de la Facultad de Agropecuaria y Nutricion

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<70% 70% — 89% 2 90%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Ejecucion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Cad. proc. PM03.02.02

Objetivo del proceso

Ejecutar de manera organizada, participativa y eficiente el Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) a nivel de facultades, asegurando la
implementacion de las actividades programadas, el monitoreo permanente de su avance y
la elaboracién de un informe de resultados que permita evidenciar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de RSU y contribuir a su mejora continua.

Indicador

Porcentaje de actividades del Plan de Céd. ind. IND02-PM03.02.02
Trabajo de RSU ejecutadas por la
Facultad de Ciencias Version Version: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el grado de cumplimiento del Plan de Trabajo de RSU de la facultad, en términos de
ejecucion efectiva de las actividades programadas, como evidencia del compromiso con la
planificacion, la gestion operativa y la responsabilidad social universitaria.

Férmula

Numero de actividades ejecutadas
x100%

Numero de actividades programadas

Unidad de medida

Porcentaje (%)

» Actividades programadas: Numero total de actividades planificadas en el Plan de
Trabajo de RSU.

Variables o . , . " .
o Actividades ejecutadas: Nimero de actividades que se han realizado efectivamente con
evidencia documentada (actas, informes, registros, fotos, etc.).
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Al finalizar el afio académico, una vez elaborado el informe de ejecucién del plan

Linea base

0%

Meta

2 90% de las actividades programadas ejecutadas

Fuentes de datos

Informe de ejecucion del Plan de Trabajo de RSU de la facultad
Evidencias de actividades (reportes, fotos, listas de asistencia, publicaciones)
Actas de reuniones de seguimiento o monitoreo

Responsable de la
medicién

Decanato de la Facultad de Ciencias

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<70% 70% — 89% 2 90%

Medicién del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Ejecucion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Céd. proc. PM03.02.02

Objetivo del proceso

Ejecutar de manera organizada, participativa y eficiente el Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) a nivel de facultades, asegurando la
implementacion de las actividades programadas, el monitoreo permanente de su avance y
la elaboracion de un informe de resultados que permita evidenciar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de RSU y contribuir a su mejora continua.

Indicador

Porcentaje de actividades del Plan de Céd. ind. IND03-PM03.02.02
Trabajo de RSU ejecutadas por la
Facultad de Ciencias Empresariales Version Versién: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el grado de cumplimiento del Plan de Trabajo de RSU de la facultad, en términos de
ejecucion efectiva de las actividades programadas, como evidencia del compromiso con la
planificacion, la gestién operativa y la responsabilidad social universitaria.

Férmula

Numero de actividades ejecutadas
x100%

Numero de actividades programadas

Unidad de medida

Porcentaje (%)

» Actividades programadas: Numero total de actividades planificadas en el Plan de
Trabajo de RSU.

Variables . . , . . .
o Actividades ejecutadas: Numero de actividades que se han realizado efectivamente con
evidencia documentada (actas, informes, registros, fotos, etc.).
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Al finalizar el afio académico, una vez elaborado el informe de ejecucion del plan

Linea base

0%

Meta

2 90% de las actividades programadas ejecutadas

Fuentes de datos

Informe de ejecucién del Plan de Trabajo de RSU de la facultad
Evidencias de actividades (reportes, fotos, listas de asistencia, publicaciones)
Actas de reuniones de seguimiento o monitoreo

Responsable de la
medicion

Decanato de la Facultad de Ciencias Empresariales

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<70% 70% — 89% 2 90%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Ejecucion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Cod. proc. PM03.02.02

Objetivo del proceso

Ejecutar de manera organizada, participativa y eficiente el Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) a nivel de facultades, asegurando la
implementacion de las actividades programadas, el monitoreo permanente de su avance y
la elaboracién de un informe de resultados que permita evidenciar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de RSU y contribuir a su mejora continua.

Indicador

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Porcentaje de actividades del Plan de Céd. ind INDOA-PM03.02.02
Trabajo de RSU ejecutadas por la i 02.
Facultad de Ciencias Social

Hi(r:ll::ar?idagecs;lenmas ociales y Versién Versién: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el grado de cumplimiento del Plan de Trabajo de RSU de la facultad, en términos de
ejecucion efectiva de las actividades programadas, como evidencia del compromiso con la
planificacidn, la gestién operativa y la responsabilidad social universitaria.

Férmula

Numero de actividades ejecutadas

1009
Numero de actividades programadas x -

Unidad de medida

Porcentaje (%)

o Actividades programadas: Numero total de actividades planificadas en el Plan de
Trabajo de RSU.

Variables . . , . . .
e Actividades ejecutadas: Nimero de actividades que se han realizado efectivamente con
evidencia documentada (actas, informes, registros, fotos, etc.).
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Al finalizar el afio académico, una vez elaborado el informe de ejecucion del plan

Linea base

0%

Meta

2 90% de las actividades programadas ejecutadas

Fuentes de datos

Informe de ejecucion del Plan de Trabajo de RSU de la facultad
Evidencias de actividades (reportes, fotos, listas de asistencia, publicaciones)
Actas de reuniones de seguimiento o monitoreo

Responsable de la
medicion

Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<70% 70% — 89% 2 90%

Medicién del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Ejecucion del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Céd. proc. PMO03.02.02

Objetivo del proceso

Ejecutar de manera organizada, participativa y eficiente el Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) a nivel de facultades, asegurando la
implementacion de las actividades programadas, el monitoreo permanente de su avance y
la elaboracion de un informe de resultados que permita evidenciar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de RSU y contribuir a su mejora continua.

Indicador

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Porcentaje de actividades del Plan de Céd. ind. IND05-PM03.02.02
Trabajo de RSU ejecutadas por la
Facultad de Educacion Inicial Versién Versién: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el grado de cumplimiento del Plan de Trabajo de RSU de la facultad, en términos de
ejecucion efectiva de las actividades programadas, como evidencia del compromiso con la
planificacion, la gestion operativa y la responsabilidad social universitaria.

Férmula

Numero de actividades ejecutadas
x100%

Numero de actividades programadas

Unidad de medida

Porcentaje (%)

o Actividades programadas: Numero total de actividades planificadas en el Plan de
Trabajo de RSU.

Variab - . ;
ariphles o Actividades ejecutadas: Numero de actividades que se han realizado efectivamente con
evidencia documentada (actas, informes, registros, fotos, etc.).
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Al finalizar el afio académico, una vez elaborado el informe de ejecucion del plan

Linea base

0%

Meta

2 90% de las actividades programadas ejecutadas

Fuentes de datos

Informe de ejecucion del Plan de Trabajo de RSU de la facultad
Evidencias de actividades (reportes, fotos, listas de asistencia, publicaciones)
Actas de reuniones de seguimiento o monitoreo

Responsable de la
medicion

Decanato de la Facultad de Educacién Inicial

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<70% 70% — 89% 2 90%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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€A Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso

UNIVERSIDAD
o FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Ejecucion del Plan de Trabajo de
Nombre del proceso Responsabilidad Social Universitaria a Cad. proc. PMO03.02.02
Nivel de Facultades
Ejecutar de manera organizada, participativa y eficiente el Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) a nivel de facultades, asegurando la
Obijetivo del proceso implementacién de las actividades programadas, el monitoreo permanente de su avance y
la elaboracién de un informe de resultados que permita evidenciar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de RSU y contribuir a su mejora continua.

Porcentaje de actividades del Plan de Céd. ind. IND06-PM03.02.02
Indicador Trabajo de RSU ejecutadas por la
Facultad de Pedagogia y Cultura Fisica Versiéon Version: 1.0

Medir el grado de cumplimiento del Plan de Trabajo de RSU de la facultad, en términos de
Finalidad del indicador ejecucion efectiva de las actividades programadas, como evidencia del compromiso con la
planificacion, la gestion operativa y la responsabilidad social universitaria.

Numero de actividades ejecutadas

Férmula 7 — x100%
Numero de actividades programadas

Unidad de medida Porcentaje (%)

o Actividades programadas: Numero total de actividades planificadas en el Plan de
Variables Trabajo de RSU.

o Actividades ejecutadas: Nimero de actividades que se han realizado efectivamente con

evidencia documentada (actas, informes, registros, fotos, etc.).

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Al finalizar el afio académico, una vez elaborado el informe de ejecucion del plan

Linea base 0%

Meta 2 90% de las actividades programadas ejecutadas

Informe de ejecucion del Plan de Trabajo de RSU de la facultad
Fuentes de datos Evidencias de actividades (reportes, fotos, listas de asistencia, publicaciones)
Actas de reuniones de seguimiento o monitoreo

Responsable de la

medicién Decanato de la Facultad de Pedagogia y Cultura Fisica

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
<70% 70% — 89% 2 90%

Medicién del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Ejecucién del Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria a
Nivel de Facultades

Caod. proc. PM03.02.02

Objetivo del proceso

Ejecutar de manera organizada, participativa y eficiente el Plan de Trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) a nivel de facultades, asegurando la
implementacién de las actividades programadas, el monitoreo permanente de su avance y
la elaboracion de un informe de resultados que permita evidenciar el cumplimiento de los
objetivos institucionales de RSU y contribuir a su mejora continua.

Indicador

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Porcentaje de actividades del Plan de Céd. ind. IND07-PM03.02.02
Trabajo de RSU ejecutadas por la
Facultad de Tecnologia Version Versién: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el grado de cumplimiento del Plan de Trabajo de RSU de la facultad, en términos de
ejecucion efectiva de las actividades programadas, como evidencia del compromiso con la
planificacién, la gestién operativa y la responsabilidad social universitaria.

Férmula

Numero de actividades ejecutadas
x100%

Numero de actividades programadas

Unidad de medida

Porcentaje (%)

¢ Actividades programadas: Numero total de actividades planificadas en el Plan de
Trabajo de RSU.

Variables L ) , - . .
o Actividades ejecutadas: Nimero de actividades que se han realizado efectivamente con
evidencia documentada (actas, informes, registros, fotos, etc.).
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida

Al finalizar el afio académico, una vez elaborado el informe de ejecucién del plan

Linea base

0%

Meta

2 90% de las actividades programadas ejecutadas

Fuentes de datos

Informe de ejecucion del Plan de Trabajo de RSU de la facultad
Evidencias de actividades (reportes, fotos, listas de asistencia, publicaciones)
Actas de reuniones de seguimiento-o monitoreo

Responsable de la
medicion

Decanato de la Facultad de Tecnologia

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<70% 70% — 89% 2 90%

Medicién del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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6.1.3. Gestion Ambiental

UNIVERSIDAD
N NAL DE N
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Nombre del proceso Gestion Ambiental Céd. proc. PMO03.03

Establecer y conducir la politica, planificacion y ejecucién de acciones en materia ambiental
en la universidad, asegurando su alineacién con la normativa vigente, el diagnéstico
Objetivo del proceso institucional y los principios de sostenibilidad, a fin de fomentar una cultura ambiental
responsable, promover el uso eficiente de los recursos y minimizar los impactos negativos
sobre el entorno.

Nivel de cumplimiento de la formulacién Céd. ind. INDO1-PM03.03
Indicador de la politica y el plan de gestién
ambiental Version Version: 1.0

Medir el grado de cumplimiento de los procedimientos clave de planificacién ambiental,
Finalidad del indicador garantizando que se formulen y aprueben tanto la Politica de Gestién Ambiental como el
Plan de Gestién Ambiental.

Numero de procediemintos cumplidos

Férmula > x100%
Unidad de medida Porcentaje (%)

N° de procedimientos cumplidos (maximo 2):
Varlables « Formulacién de la Politica Ambiental

o Elaboracion del Plan de Gestién Ambiental
Frecuencia Anual
Oportunidad de medida Mes de diciembre
Linea base 0%
Meta 100%

Informes de formulacién aprobados:
Fuentes de datos ¢ Proyecto de Politica de Gestiéon Ambiental

e Plan de Gestién Ambiental
Responsable de la . . . . -
medicién Direccidn de Proyeccion Social y Extensién Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio
Rango de control
< 50% 250% y < 100% 2 100%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%
Observaciones
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UNIVERSIDAD

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO
GUZMAN Y VALLE

Nombre del proceso Gestion Ambiental Cad. proc. PMO03.03

Establecer y conducir la politica, planificacion y ejecucion de acciones en materia ambiental
en la universidad, asegurando su alineacion con la normativa vigente, el diagnéstico
Objetivo del proceso institucional y los principios de sostenibilidad, a fin de fomentar una cultura ambiental
responsable, promover el uso eficiente de los recursos y minimizar los impactos negativos
sobre el entorno.

Céd. ind. IND02-PMO3.
Nivel de cumplimiento de la gestion de la R ¢ s

ecoeficiencia

Indicador
Version Version: 1.0

Evaluar el grado de implementacion de acciones ecoeficientes mediante el cumplimiento de

Einslicadidellindicacion los indicadores establecidos en el procedimiento de Gestion de la Ecoeficiencia.

Nlamero de indicadores que alcanzan la meta

Férmula 7 x100%
Unidad de medida Porcentaje (%)
Variables e N° de indicadores de ecoeficiencia que alcanzan su meta

e Total de indicadores establecidos (7)

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Durante los primeros 15 dias calendario del afo siguiente

Linea base 0%

Meta 100%

¢ Informes de ejecucion del Plan de Ecoeficiencia
Fuentes de datos » Reporte del aplicativo RENACE
¢ Resultados de los 7 indicadores del procedimiento PM03.03.03

Responsable de la

medicién Direccién de Proyeccion Social y Extensién Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
<60% 260% y < 100% 2 100%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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6.1.3.1. Formulacion de la Politica Ambiental

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Formulacion de la Politica Ambiental Cdd. proc. PM03.03.01

Objetivo del proceso

Formular la Politica Ambiental de la universidad, asegurando su alineamiento con el
diagndstico institucional, la normativa vigente y los estandares de calidad, para orientar
una gestion ambiental responsable y sostenible.

Indicador

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Grado de conformidad de la Politica Céd. ind. INDO1-PM03.03.01
Ambiental con los lineamientos normativos
externos Version Versioén: 1.0

Finalidad del indicador

Evaluar el nivel de alineamiento del contenido de la Politica Ambiental con los
lineamientos establecidos por la normativa ambiental externa vigente (MINAM, DS N.°
016-2021-MINAM, Ley Universitaria, otros), asegurando su validez técnica, legal y
estratégica.

Foérmula

N° de criterios normativos externos cumplidos
x100%

N°total de criterios noramtivos externos aplicables

Unidad de medida

Porcentaje (%)

Variables

¢ Criterios normativos externos cumplidos.
e Criterios normativos externos aplicables.

Frecuencia

Anual

Oportunidad de medida

Mes de diciembre

Linea base

0%

Meta

100% de cumplimiento de los criterios normativos externos aplicables

Fuentes de datos

e Matriz de evaluacion normativa (checklist de criterios)

e Informe técnico de la Oficina de Gestion de la Calidad

» Documentos normativos externos vigentes (SUNEDU, SINEACE, MINAM Ley
Universitaria, etc.)

Responsable de la
medicion

Direccién de Proyeccién Social y Extension Cultural

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Menor a 80% 80% — 99% 100%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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6.1.3.2. Elaboracion del Plan de Gestion Ambiental

UNIVERSIDAD

EDUCAGION ENRIQUE FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Nombre del proceso Elaboracion del Plan de Gestion Ambiental | Céd. proc. PM03.03.02

Elaborar el Plan de Gestion Ambiental de la Universidad Nacional de Educacion,
asegurando su alineacion con la politica de gestion ambiental institucional, el diagnéstico
Objetivo del proceso ambiental actualizado y los instrumentos de gestion, a fin de establecer objetivos,
programas, proyectos, indicadores y recursos que orienten las acciones de sostenibilidad
ambiental en la universidad.

Céd. ind. IND01-PM03.03.02
Dias de anticipacién en la aprobacién del s

Plan de Gestién Ambiental

Indicador
Version Version: 1.0

Medir la oportunidad en la aprobacion del Plan de Gestién Ambiental con respecto a la
Finalidad del indicador fecha limite del 31 de diciembre, asegurando su disponibilidad al inicio del afio siguiente
para su implementacién oportuna.

Gormuta 31 de diciembre del afio anterior - Fecha de aprobacion

Unidad de medida Dias calendario

o Fecha de aprobacion del Plan de Gestién Ambiental

Variabl L
ol e Fecha limite: 31 de diciembre del afio anterior al ejercicio

Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Mes de diciembre

Linea base 0 dias

Meta > 15 dias de anticipacion respecto al 31 de diciembre

Resolucién Rectoral de aprobacion del Plan

poEnteSdodatos Registro de Tramite Documentario

Responsable de la

medicién Direccidn de Proyeccion Social y Extension Cultural

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
< 0 dias 1 a 15 dias > 15 dias

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones

Pagina 43 de 89



211G a2

5 Consolidado de Indicadores de Desemperio del Proceso
| PM03 Responsabilidad Social Universitaria

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

" Version 1.0

6.1.3.3. Gestion de la Ecoeficiencia

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Gestion de la Ecoeficiencia

Cad. proc.

PM03.03.03

Obijetivo del proceso

Establecer las actividades para la planificacion y ejecucion de acciones orientadas a
promover el uso eficiente de los recursos y la reduccion de impactos ambientales negativos
en la universidad, mediante la elaboracién e implementacién del Compromiso, Directiva,
Planes y Lineamientos de Ecoeficiencia, en cumplimiento del Decreto Supremo N° 016-
2021-MINAM y en concordancia con los principios de sostenibilidad ambiental.

Indicador

Consumo anual de energia eléctrica per

capita

Céd. ind.

INDO1-PM03.03.03

Version

Version: 1.0

Finalidad del indicador

Evaluar el nivel de consumo de energia eléctrica por persona en la universidad durante un
ano, con el objetivo de monitorear el uso eficiente de la energia y orientar acciones de

ecoeficiencia.

Férmula

Consumo total anual de energia (kwh)

Total de persona usuarias en la universidad (personas)

Unidad de medida

kWh/persona

Variables

« Consumo total anual de energia eléctrica (kWh)

¢ Total de personas usuarias (docentes, personal administrativo)

Frecuencia

Anual

Oportunidad de medida

Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base

861 kWh/persona (ano 2022)

Meta

< 828.51 kWh/persona

Fuentes de datos

Informes anuales del Gestor de Ecoeficiencia
Informes de consumo (energia, agua, papel, combustible)

Responsable de la
medicion

Direccion General de Administracion

Rango de control

Limite critico

Limite de alerta

Limite satisfactorio

2 861 kWh/persona

> 828.51 kWh/persona y
< 861 kWh/persona

< 828.51 kWh/persona

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Gestion de la Ecoeficiencia

Céd. proc.

PM03.03.03

Objetivo del proceso

Establecer las actividades para la planificacion y ejecucion de acciones orientadas a
promover el uso eficiente de los recursos y la reduccién de impactos ambientales negativos
en la universidad, mediante la elaboracién e implementacion del Compromiso, Directiva,
Planes y Lineamientos de Ecoeficiencia, en cumplimiento del Decreto Supremo N° 016-
2021-MINAM y en concordancia con los principios de sostenibilidad ambiental.

Indicador

Consumo anual de agua per capita

Caod. ind.

IND02-PM03.03.03

Version

Version: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el consumo promedio anual de agua potable por persona en la universidad, con el
objetivo de monitorear el uso eficiente de este recurso y fomentar practicas sostenibles de

gestion hidrica.

Férmula

Consumo total anual de agua (m?

Total de persona usuarias en la universidad (personas)

Unidad de medida

m?persona

Variables

e CTA: Consumo total anual de agua (m?)
e TPU: Total de personas usuarias (docentes, personal administrativo)

Frecuencia

Anual

Oportunidad de medida

Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base

576 m*/persona (afio 2022)

Meta

< 510.26 m*/persona

Fuentes de datos

Informes anuales del Gestor de Ecoeficiencia
Informes de consumo (energia, agua, papel, combustible)

Responsable de la
medicion

Direccion General de Administracion

Rango de control

Limite critico

Limite de alerta

Limite satisfactorio

2 576 m*/persona

> 510.26 m¥persona y
< 576 m*/persona

< 510.26 m*/persona

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Gestion de la Ecoeficiencia Caod. proc. PMO03.03.03

Obijetivo del proceso

Establecer las actividades para la planificacion y ejecucién de acciones orientadas a
promover el uso eficiente de los recursos y la reduccion de impactos ambientales negativos
en la universidad, mediante la elaboracién e implementacion del Compromiso, Directiva,
Planes y Lineamientos de Ecoeficiencia, en cumplimiento del Decreto Supremo N° 016-
2021-MINAM y en concordancia con los principios de sostenibilidad ambiental.

Indicador

. Céd. ind. IND03-PM03.03.03
Consumo anual de papel y materiales

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

conexos per capita

Version Version: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el volumen total de papel y materiales conexos consumidos por persona en la
universidad durante un afio, con el fin de promover practicas responsables de consumo y
fortalecer la cultura de ecoeficiencia institucional.

Férmula

Consumo total anual de materiales conexos (Kg)

Total de persona usuarias en la universidad (personas)

Unidad de medida

Kg/persona

Variables

e CTP: Consumo total anual de papel y materiales conexos (Kg)
e TPU: Total de personas usuarias (docentes, personal administrativo)

Frecuencia

Anual

Oportunidad de medida

Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base

94.74 kg/persona (afio 2022)

Meta

< 83.87 kg/persona

Fuentes de datos

Informes anuales del Gestor de Ecoeficiencia
Informes de consumo (energia, agua, papel, combustible)

Responsable de la
medicién

Direccién General de Administracion

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

> 83.87 kg/persona y <

94.74 kg/persona =837 kglpersana

2 94.74 kg/persona

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones

Pagina 46 de 89




> Consolidado de Indicadores de Desempefio del Proceso
PMO03 Responsabilidad Social Universitaria

" Version 1.0

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCAC!ON ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Gestion de la Ecoeficiencia

Cad. proc.

PMO03.03.03

Objetivo del proceso

Establecer las actividades para la planificacion y ejecucién de acciones orientadas a
promover el uso eficiente de los recursos y la reduccién de impactos ambientales negativos
en la universidad, mediante la elaboracion e implementacién del Compromiso, Directiva,
Planes y Lineamientos de Ecoeficiencia, en cumplimiento del Decreto Supremo N° 016-
2021-MINAM y en concordancia con los principios de sostenibilidad ambiental.

Indicador

Consumo anual de Gasohol Premium

Céd. ind.

IND04-PM03.03.03

Version

Versién: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el volumen total de Gasohol Premium adquirido por la universidad durante el afio,
con el objetivo de controlar su uso, promover una gestion eficiente del combustible y

contribuir a la reduccion del impacto ambiental institucional.

Férmula

Suma total de galones de Gasohol Premium adquiridos en el aio

Unidad de medida

Galones por afo (Gl/afio)

Variables

* Galones de Gasohol Premium adquiridos (Gl)

e Afo calendario de adquisicién

Frecuencia

Anual

Oportunidad de medida

Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base

1690 Gl (afio 2022)

Meta

< 1664.59 GI

Fuentes de datos

Informes anuales del Gestor de Ecoeficiencia
Informes de consumo (energia, agua, papel, combustible)

Responsable de la
medicion

Direccion General de Administracién

Rango de control

Limite critico

Limite de alerta

Limite satisfactorio

21690 Gl

> 1664.59 Gly < 1690 GI

< 1664.59 Gl

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCAC!ON ENRIQUE
GUZMAN 'Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Gestion de la Ecoeficiencia Céd. proc. PM03.03.03

Objetivo del proceso

Establecer las actividades para la planificacion y ejecucién de acciones orientadas a
promover el uso eficiente de los recursos y la reduccion de impactos ambientales negativos
en la universidad, mediante la elaboracién e implementacion del Compromiso, Directiva,
Planes y Lineamientos de Ecoeficiencia, en cumplimiento de!l Decreto Supremo N° 016-
2021-MINAM y en concordancia con los principios de sostenibilidad ambiental.

Indicador

Céd. ind. IND05-PM03.03.03

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Consumo anual de Gasohol Regular

Version Version: 1.0

Finalidad del indicador

Medir el volumen total de Gasohol Regular adquirido por la universidad durante el aro, con
el fin de controlar su uso, promover la eficiencia energética institucional y reducir el
impacto ambiental asociado al consumo de combustibles.

Férmula

Suma total de galones de Gasohol Regular adquiridos en el afio

Unidad de medida

Galones por afio (Gl/afio)

Variables

e Galones de Gasohol Regular adquiridos (GI)
e Afo calendario de adquisicion

Frecuencia

Anual

Oportunidad de medida

Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base

770 Gl (afio 2022)

Meta

<758.42 Gl

Fuentes de datos

Informes anuales del Gestor de Ecoeficiencia
Informes de consumo (energia, agua, papel, combustible)

Responsable de la
medicion

Direccion General de Administracion

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

2770 Gl >758.42 Gly <770 Gl <758.42 Gl

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del
cumplimiento de los

Periodo Datos medidos Meta objetivo
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD

T Ao Bttt FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

GUZMAN Y VALLE

Nombre del proceso Gestion de la Ecoeficiencia Cod. proc. PM03.03.03

Establecer las actividades para la planificacion y ejecucién de acciones orientadas a
promover el uso eficiente de los recursos y la reduccion de impactos ambientales negativos
Objetivo del proceso en la universidad, mediante la elaboracion e implementacion del Compromiso, Directiva,
Planes y Lineamientos de Ecoeficiencia, en cumplimiento del Decreto Supremo N° 016-
2021-MINAM y en concordancia con los principios de sostenibilidad ambiental.

Cad. ind. IND06-PM03.03.03

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Indicador Consumo anual de Diesel B5
Version Version: 1.0

Supervisar el volumen anual de Diésel B5 adquirido por la universidad con el propésito de
Finalidad del indicador asegurar una gestién eficiente del combustible, fomentar el uso racional de los recursos
energeéticos y contribuir con las metas institucionales de sostenibilidad ambiental.

Férmula Suma total de galones de Diesel B5 adquiridos en el afio
Unidad de medida Galones por ano (Gl/afo)
Variables o G?Iones de Qiésel B5 afjgt{iridos (Gl)
e Afo calendario de adquisicion
Frecuencia Anual

Oportunidad de medida Dentro de los primeros quince dias del afo siguiente al periodo evaluado

Linea base 11 280 Gl (afo 2022)

Meta <11054.4 Gl

Informes anuales del Gestor de Ecoeficiencia

fusrites de datos Informes de consumo (energia, agua, papel, combustible)

Responsable de la

adicion Direccion General de Administracion

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

Rango de control
> 11280 Gl >11051.4 Gly < 11280 Gl <11054.4 Gl

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

FICHA DE INDICADOR DE DESEMPENO DEL PROCESO

Nombre del proceso

Gestion de la Ecoeficiencia Céd. proc. PM03.03.03

Objetivo del proceso

Establecer las actividades para la planificacién y ejecucion de acciones orientadas a
promover el uso eficiente de los recursos y la reduccién de impactos ambientales negativos
en la universidad, mediante la elaboracion e implementacion del Compromiso, Directiva,
Planes y Lineamientos de Ecoeficiencia, en cumplimiento del Decreto Supremo N° 016-
2021-MINAM y en concordancia con los principios de sostenibilidad ambiental.

Indicador

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 2534-2025-R-UNE

Porcentaje de acciones del Plan Integral Céd. ind. IND07-PM03.03.03
de Manejo de Residuos Sdlidos (PIMRS)
implementadas Version Version: 1.0

Finalidad del indicador

Evaluar el grado de cumplimiento de las acciones planificadas en el Plan Integral de Manejo
de Residuos Sdlidos (PIMRS) de la universidad, con el fin de monitorear su ejecucion y
promover una gestion adecuada, eficiente y sostenible de los residuos solidos.

Férmula

N°de acciones implemetadas
N°de acciones planteadas en el PIMRS

Unidad de medida

Porcentaje (%)

Variables

o N.° de acciones implementadas
+ N.° de acciones planteadas en el Plan Integral de Manejo de Residuos Sélidos (PIMRS)

Frecuencia

Anual

Oportunidad de medida

Dentro de los primeros quince dias del afio siguiente al periodo evaluado

Linea base

0%

Meta

75%

Fuentes de datos

Informes anuales del Gestor de Ecoeficiencia
Informes de seguimiento del PIMRS

Responsable de la
medicion

Direccion General de Administracion

Rango de control

Limite critico Limite de alerta Limite satisfactorio

<50% >50% y < 75% > 75%

Medicion del indicador

Porcentaje (%) del

Periodo Datos medidos Meta objetivo cumplimiento de los
objetivos
2025 0.00%
2026 0.00%

Observaciones
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I PM03 Responsabilidad Social Universitaria
= \lersién 1.0

EQUIPO RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL CONSOLIDADO DE
INDICADORES DE DESEMPENO DEL PROCESO PM03 RESPONSABILIDAD
SOCIAL UNIVERSITARIA

C.P.C. Alejandro Juan Mayhuire Gallegos
Director de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Lic. Adm. Luz Gianina Tutaya Cardenas
Jefa de la Unidad de Modernizacion

Ing. Yuri Vladimir Paucar Avila
Especialista en Gestion por Procesos de la Unidad de Modernizacion

Lic. Adm. Julia Achahui Huayhua Vda. de Guillén
Asistente Administrativo de la Unidad de Modernizacion

Lic. Adm. Maria Isabel Condor Muhoz
Especialista de la Unidad de Modernizacién

Sra. Teofila Villanueva Varillas
Secretaria de la Unidad de Modernizacion
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