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PRESENTACIÓN 

 

En el marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico – SINAPLAN, la Matriz de 

Compromiso Institucional es un instrumento de gestión interna que se formula como resultado 

del proceso de seguimiento y evaluación del Plan Estratégico Institucional (PEI), con la finalidad 

de establecer compromisos concretos orientados a mejorar el desempeño institucional y asegurar 

el cumplimiento de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) y Acciones Estratégicas 

Institucionales (AEI). 

La Guía para el Planeamiento Institucional del CEPLAN establece que el seguimiento y 

evaluación forman parte de la cuarta fase del ciclo de planeamiento estratégico. En esta fase se 

analizan los resultados alcanzados, los avances de indicadores y el nivel de cumplimiento de 

metas estratégicas, permitiendo identificar brechas, riesgos y oportunidades de mejora. 

Asimismo, la Guía para la Elaboración de Indicadores señala que los indicadores son 

fundamentales para verificar el rendimiento de los planes estratégicos y comparar los resultados 

alcanzados respecto a los logros esperados.  

La Matriz de Compromiso Institucional es un cuadro de gestión que contiene los compromisos 

asumidos por las unidades orgánicas responsables, derivados de los hallazgos obtenidos en la 

evaluación del PEI 2025-2030 correspondiente al año 2025 de la Universidad Nacional de 

Educación Enrique Guzmán y Valle. 

Estos compromisos buscan: 

• Corregir desviaciones identificadas.  

• Mejorar el cumplimiento de metas estratégicas.  

• Fortalecer el seguimiento institucional.  

• Optimizar la articulación entre PEI, POI y presupuesto.  

• Implementar acciones de mejora continua.  

 

Finalidad de la Matriz de Compromiso Institucional: 

La matriz tiene como propósito: 

1. Fortalecer la gestión estratégica institucional 

Permite traducir los resultados de la evaluación del PEI en acciones concretas y medibles. 

2. Mejorar el cumplimiento de los OEI y AEI 

Identifica compromisos específicos para superar retrasos o brechas de desempeño.  
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3. Facilitar el seguimiento y control 

Define responsables, plazos e indicadores para monitorear avances. 

4. Promover la mejora continua 

Incorpora medidas correctivas y preventivas derivadas del análisis institucional. 

5. Articular el planeamiento con la gestión operativa 

Relaciona las acciones estratégicas con el POI, presupuesto y ejecución institucional. 

La matriz se elabora tomando como base: 

• El Informe de Evaluación del PEI 2025-2030 año 2025.  

• Los reportes de seguimiento de indicadores.  

• El análisis de cumplimiento de OEI y AEI.  

• Los informes de ejecución física y financiera.  

• Las recomendaciones de la Unidad de Planeamiento y Estadística.  

Según la Guía para el Planeamiento Institucional, el PEI contiene OEI, AEI e indicadores 

estratégicos que deben ser objeto de seguimiento permanente.  

Contenido de la Matriz de Compromiso Institucional: 

Generalmente comprende los siguientes componentes: 

 

Elemento Descripción 

OEI / AEI vinculada Objetivo o acción estratégica evaluada 

Hallazgo identificado Problema o situación encontrada 

Compromiso institucional Acción correctiva o mejora propuesta 

Responsable Unidad orgánica responsable 

Indicador de seguimiento Variable para medir cumplimiento 

Meta Resultado esperado 

Medio de verificación Evidencia del cumplimiento 

Plazo Fecha de ejecución 
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Relación con el ciclo de planeamiento estratégico: 

La matriz se vincula directamente con la fase de: 

Seguimiento y evaluación 

Esta fase permite: 

• Evaluar resultados obtenidos.  

• Verificar el cumplimiento de indicadores.  

• Analizar desviaciones.  

• Formular medidas correctivas.  

La Guía para la Elaboración de Indicadores precisa que los indicadores permiten evaluar el 

desempeño de políticas y planes mediante la comparación de resultados en diferentes períodos.  

Relación con el Aplicativo CEPLAN: 

El Manual del Aplicativo CEPLAN V.01 contempla funcionalidades de: 

• Reporte PEI de seguimiento.  

• Evaluación de implementación.  

• Análisis de cumplimiento.  

• Medidas para cumplimiento de metas.  

• Medidas para mejora continua.  

Por ello, la Matriz de Compromiso Institucional constituye un mecanismo complementario para 

formalizar las acciones derivadas de la evaluación estratégica. 

Importancia institucional: 

La matriz permite: 

• Fortalecer la gobernanza institucional.  

• Mejorar la toma de decisiones.  

• Orientar la asignación de recursos.  

• Incrementar la transparencia.  

• Consolidar la gestión por resultados.  

Conclusión: 

La Matriz de Compromiso Institucional, derivada de la evaluación del PEI 2025-2030 del año 

2025, es un instrumento de gestión estratégica que permite convertir los hallazgos del seguimiento 

y evaluación en compromisos concretos de mejora institucional, contribuyendo al cumplimiento 

de los objetivos estratégicos y al fortalecimiento del Sistema Nacional de Planeamiento 

Estratégico – SINAPLAN. 
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Seguimiento

N°
Aspecto de 

mejora (*)
Recomendación Acción clave

Medio de 

verificación

Unidad de 

organización 

responsable

Plazo
Estado de 

cumplimiento

1

Ejecución física de las 

actividades 

operativas

OEI.01: “Mejorar la formación académica integral de los estudiantes universitarios”. 

El responsable del Objetivo Estratégico debe supervisar los logros de la Acción

Estratégica AEI.01.04: "Sistema de seguimiento del egresado implementado en la UNE

EGyV”; asimismo, debe evaluar la ejecución física de las actividades operativas

consignadas en los POI de los Centros de Costo bajo su ámbito funcional, que

presenten rendimiento crítico o nulo.

Supervisar

Informe de 

Evaluación 

Semestral

Vicerrectorado 

Académico
31/12/2026 En Proceso

2

Ejecución física de las 

actividades 

operativas

OEI.02: “Promover la investigación científica, educativa y tecnológica en la

comunidad universitaria”. El responsable del Objetivo Estratégico debe supervisar

permanentemente el logro adecuado de la Acción Estratégica AEI.02.04: “Servicios

bibliográficos presenciales y virtuales fortalecidos para los estudiantes”; asimismo,

debe monitorear la ejecución física de las actividades operativas consignadas en los

POI de los Centros de Costo bajo su ámbito funcional, que presenten rendimiento

crítico o nulo.

Supervisar

Informe de 

Evaluación 

Semestral

Vicerrectorado 

de 

Investigación

31/08/2025 En Proceso

3

Ejecución física de las 

actividades 

operativas

OEI.03 “Fortalecer las actividades de extensión cultural y de proyección social en la

comunidad universitaria”. El responsable del Objetivo Estratégico debe monitorear el

cumplimiento de las metas programadas de la Acción Estratégica AEI.03.03

“Transversalización de la interculturalidad fortalecida en la comunidad universitaria";

asimismo, debe monitorear la ejecución física de las actividades operativas

consignadas en los POI de los Centros de Costo bajo su ámbito funcional, que

presenten rendimiento crítico o nulo.

Monitorear

Informe de 

Evaluación 

Semestral

Dirección de 

Proyección 

Social y 

Extensión 

Cultural

31/12/2026 En Proceso

4
Actualización de 

información 

La Unidad de Planeamiento y Estadística realizará capacitaciones, asesoramiento y

acompañamiento a los responsables de los Centros de Costos con el propósito de

optimizar el seguimiento y el rendimiento de sus actividades programadas que

presenten menor logro en el 2025; asimismo, coordinará acciones orientadas a

fortalecer las Actividades Operativas del POI, en relación con la coherencia y

pertinencia en la implementación de las Acciones Estratégicas Institucionales.

Capacitación y 

asesoramiento

Informe de 

Evaluación 

Semestral

Unidad de 

Planeamiento 

y Estadística

31/12/2026 En Proceso

COMPROMISOS DEL SEGUIMIENTO
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