UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
Enrique Guzman y Valle
«Alma Mater del Magisterio Nacional”

RECTORADO

RESOLUCION N° 4308-2019-R-UNE

Chosica, 31 de diciembre del 2019

VISTO el Oficio N° 772-2019-DIGA-UNE, del 02 de diciembre del 2019, de la Direccién General de
Administracion de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

CONSIDERANDO:

Que con Oficio N° 0462-2019-UGEyRH-UNE, del 06 de setiembre del 2019, el Jefe () de la Unidad de
Gestién del Empleo y Relaciones Humanas remite al Director (¢) de la Oficina de Recursos Humanos la propuesta
de la directiva para la implementacién y funcionamiento del lactario de la UNE EGyV; asi también, solicita que
se efectivice el tramite pertinente;

Que mediante Oficio N° 1524-2019-ORH-UNE, del 17 de setiembre del 2019, el Director (e) de la
Oficina de Recursos Humanos tramita ante la Direccién de la Oficina de Planeamiento Estratégico y Presupuesto
el referido expediente para su evaluaciény atencion correspondiente;

Que con Hoja de Envio N° 1013-2019-OPEyP, del 18 de setiembre del 2019, el Director de la Oficina
de Planeamiento Estratégico y Presupuesto deriva a la Jefa (¢) de la Unidad de Organizacién y Procesos el referido
expediente a fin de que se efectivice lo que corresponda;

Que mediante Oficio N° 354-2019-UOyP/OPEyP-UNE, del 02 de diciembre del 2019, la Jefa (e) de la
Unidad de Organizacién y Procesos, conforme a lo coordinado con las 4reas pertinentes, eleva al Director de
la Oficina de Planeamiento Estratégico y Presupuesto la directiva denominada: IMPLEMENTACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL LACTARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE, para que se efectivice lo pertinente;

Que con Oficio N° 445-2019-OPEyP, del 02 de diciembre del 2019, el Director de la Oficina de
Planeamiento Estratégico y Presupuesto eleva a la Directora General de Administracién el referido expediente
para que se tramite lo que corresponda;

Que mediante el documento del visto, la Directora General de Administracién remite al Rector el
expediente en mencién que ha sido evaluado en su oportunidad; y solicita su aprobacion;

Estando a lo acordado por el Consejo Universitario, en sesién ordinaria realizada el 30 de diciembre del
2019;y,

En uso de las atribuciones conferidas por los articulos 59° y 60° de la Ley N° 30220 - Ley Universitaria
concordante con los articulos 19°, 20° y 23° del Estatuto de la UNE, y los alcances de la Resolucion N° 1518-
2016-R-UNE;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°- APROBAR la Directiva N° 024-2019-R-UNE - IMPLEMENTACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL LACTARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE, suscrita por el Director (¢) de la Oficina de Recursos Humanos, la oficina técnica
correspondiente y el area legal, dando conformidad al contenido que se adjunta en dieciocho (18) folios.

ARTICULO 2°.- DISPONER que las dependencias correspondientes se encarguen de dar
cumplimiento a lo aqui dispuesto.
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Registrese, comuniquese y cimplase.
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DIRECTIVA PARA LA IMPLEMENTACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
LACTARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE

. OBJETIVOS

Establecer disposiciones para la implementacion y el funcionamiento optimo del
Lactario de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, en el
marco de la prestacion de servicios de calidad en beneficio de las mujeres con
hijos lactantes que laboran en la institucion: sin distincién de edad, estado civil 0
vinculo laboral.

Il. FINALIDAD

Promover el ejercicio de la lactancia materna exclusiva (hasta los 06 meses) Yy
optima (hasta los 24 meses) en las mujeres que prestan servicios en la institucion:
en aras de garantizar la nutricion infantil, la salud materna y el fortalecimiento de
las familias, permitiendo de esta manera que el trabajo sea el espacio de ejercicio
de derechos en virtud de la concepcion del trabajo decente.

lil. BASE LEGAL
La presente Directiva se sustenta en documentos normativos.

3.1. La Constitucion Politica del Peru.

3.2. Ley N° 30220, Ley Universitaria.

3.3. Ley N° 26842, Ley General de Salud y modificatorias.

3.4. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

3.5. Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica y su

' Reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N° 033-2005-PCM.

3.6. Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

3.7. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General y sus
modificatorias.

3.8. Ley N° 27337, aprueba el Nuevo Cadigo de los Nifios y Adolescentes.

3.9. Ley N° 29896, Ley que establece la implementacion de lactarios en las
instituciones del Sector Publico y del Sector Privado promoviendo la
Lactancia Materna.

3.10. Ley N° 28542, Ley de Fortalecimiento de la Familia.

3.11. Decreto Supremo N° 005-90-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley de

Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.
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3.12. Decreto Supremo N° 001-2016-MIMP, Decreto Supremo que desarrolla Ia
Ley N° 29896.

'3.13. Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1057, que regula el régimen especial de Contratacion
Administrativa de Servicios, y sus modificatorias.

3.14. Decreto Supremo N° 009-2006-MIMDES, dispone la implementacién de
lactarios en instituciones del Sector Publico donde laboren veinte o mas
mujeres en edad fértil. :

3.15. Decreto Supremo N° 009-2006-SA, aprueba el Reglamento de Alimentacién
Infantil.

3.16. Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, define y establece las Politicas
Nacionales de obligatorio cumplimiento para las entidades del Gobierno
Nacional. .

3.17. Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 072-2003.

3.18. Decreto Supremo N° 082-2019-EF, aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento aprobado
mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

3.19. Resolucién de Contraloria General N° 320-2006-CG, aprueba las Normas de
Control Interno.

3.20. Resolucion Ministerial N° 126-2004-MINSA, aprueba la Norma Técnica N°
006-MINSA/INS-V 01 denominada Lineamientos de Nutricion Materna.

3.21. Resolucién Ministerial N° 240-2000-SA-DM, modifica el numeral 1 de la
Resolucién Ministerial N° 0103-93-SA/DM, en la forma siguiente: Declarar la
cuarta semana de Agosto de cada afio, como Semana de la Lactancia
Materna en el Peru.

3.22. Resolucién Ministerial N° 128-2017-MIMP, aprueba criterios para el
reconocimiento publico a instituciones amigas de la Lactancia Materna.

3.23. Resolucién N° 0025-2019-AU-UNE, aprueba la Reformar del Estatuto de la
Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

3.24. Resolucién N° 3070-2019-R-UNE, aprueba el Reglamento General de la

. Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

3.25. Resolucion N° 1952-2019-R-UNE, aprueba la Directiva N° 012-2019-R-UNE,
Lineamientos para la Elaboracién, Formulacién y Actualizacion y/o
Modificacién de Directivas de la UNE EGyV.

3.26. Resolucion N° 1891-2018-R-UNE, aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones de la UNE EGyV.

IV. AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones establecidas en la presente Directiva son aplicacion para los
responsables de los Organos, Unidades Orgénicas y Unidades Operativas, asi
como de las servidoras civiles que laboran bajo cualquier régimen laboral y que 1% |t
den de lactar o extraigan su leche materna en la Universidad Nacional de \\
Educacion Enrique Guzman y Valle, en adelante UNE EGyV. .
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V. RESPONSABILIDADES

Las acciones para la implementacion y funcionamiento dell Lactario Institucional en
la UNE EGyV conlieva a las siguientes responsabilidades:

5.1. La Direccién General de Administracion (DIGA)

Es responsable de apoyar las acciones necesarias para la implementacion,
funcionamiento, administracion y mantenimiento del servicio de Lactario
informado por la Oficina de Recursos Humanos. Para lo cual deberéa remitir
el consolidado de los requerimientos de bienes y servicios debidamente
ingresados en el Cuadro de Necesidades con montos estimados para la
contratacion de los mismos a la Oficina de Planeamiento Estratégico y
Presupuesto, para la disponibilidad presupuestaria correspondiente.

5.2. La Oficina de Recursos Humanos

Es responsable de supervisar el correcto funcionamiento, mantenimiento y
registro de uso del Lactario conforme al formato establecido. Asimismo,
brindara las facilidades necesarias a la Comisién Multisectorial encargada
de velar por el cumplimiento del Decreto Supremo N° 009-2006-MIMDES
para la ejecucion, seguimiento y visitas de monitoreo.

5.3. La Unidad de Gestion del Empleo y Relaciones Humanas

a. Vela por el debido cumplimiento de la presente Directiva, efectuando
informes anuales.

b. Asegura la debida implementacion del servicio del Lactario, brindando
condiciones de calidad y las caracteristicas minimas establecidas en el
Anexo 01 del Decreto Supremo N° 009-2006-MIMDES.

c. Supervisa el cumplimiento de la presente Directiva, de acuerdo con lo
establecido por el Decreto Supremo N° 009-2006-MIMDES.

d. Garantiza el funcionamiento permanente del servicio del Lactario,

" promoviendo el acceso oportuno y adecuado al servicio por parte de las
mujeres que tienen hijos lactantes, evitando su desactivacion.

e. Designa un responsable para el mantenimiento y administracion
adecuada del servicio, quien dara las facilidades del ambiente Lactario a
las usuarias durante el periodo de lactancia materna.

f. Elabora e implementar un Plan de Trabajo de Promocion y Difusion del
Lactario Institucional, que contenga actividades de desarrollo de
capacidades, informacion, orientacion, disefio de materiales educativos
y supervision; este documento que sera incorporado dentro del Plan
Operativo Institucional.

g. Promueve grupos de ayuda mutua como metodo de intercambio de
experiencias en la extraccion y conservacion de la leche materna.




5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
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h. Lleva el Registro de Usuarias del Lactario Institucional en forma
actualizada y permanente, de acuerdo al formato adjunto, asi como el
Registro de Mujeres en edad fértil (aquellas que hayan cumplido Ia
mayoria de edad hasta los 50 anos) y mujeres con hijos lactantes con la
finalidad de promover la lactancia materna.

i. ~ Comunica permanentemente a los jefes de las oficinas y unidades sobre
el derecho al uso del Lactario para mujeres que tienen hijos lactantes
para garantizar el acceso al servicio. -

j. Reporta semestral y anualmente a la Oficina de Recurso Humanos y la

Direccion General de Administracion el funcionamiento.

k. Coordina con el MIMP, MINSA y MINTRA acciones de promocion de la
politica de conciliacion entre la vida familiar y las actividades laborales,
los derechos laborales de las muijeres, igualdad de oportunidades y
promocion de la lactancia materna dentro del ambito laboral.

El Personal responsable del Lactario

Es responsable de facilitar el acceso a toda madre trabajadora de la UNE
EGyV en periodo de lactancia para que pueda acceder al servicio y
mantener la higiene y limpieza, ofertando un servicio en éptimas condiciones
de salubridad para asegurar una adecuada extraccion y conservacion de la
leche materna.

La Oficina de Planeamiento Estratégico y Presupuesto

La Unidad de Presupuesto asume la responsabilidad de atender
oportunamente, en funcién de la disponibilidad presupuestaria, los
requerimientos establecidos para la implementacion, funcionamiento,
administracion y mantenimiento del servicio de Lactario, en coordinacién con
La Unidad de Gestion del Empleo y Relaciones Humanas.

La Oficina de Abastecimiento

Es reéponsable de atender oportunamente las necesidades solicitadas, las
mismas que estaran debidamente ingresadas en el cuadro de necesidades.

Los responsables de los érganos, de las unidades académicas y
administrativas y unidades operativas '

Son responsabilidad de otorgar a las usuarias el permiso y tiempo necesario
de lactancia para la extraccion y conservacion de la leche materna durante
la jornada laboral, sin distincion de vinculo laboral y de efectuar el debido
cumplimiento de la Ley N° 27240, que otorga permiso por la Lactancia

Materna y la Ley N° 28731, que amplia la duracion del permiso por(

Lactancia Materna.

B CUR RN
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° 4308-2019-R-UNE

Los tiempos destinados al uso del servicio de Lactario son diferentes pero
complementarios a la hora de lactancia estipulada en la Ley N° 27240 y Ley

N° 28_731.
5.8. Las usuarias

Son responsables de informar a la Unidad de Gestién del Empleo y
Relaciones Humanas y a sus jefes inmediatos que se encuentran en periodo
de lactancia, a fin de que puedan tener acceso al Lactario.

De otro lado, las usuarias del servicio de Lactario son responsables de
cumplir con las condiciones establecidas en el numeral 6.3. de la presente
Directiva.

VI. DISPOSICIONES GENERALES

6.1. Definiciones

Para la aplicacién de la presente Directiva:

a. Acciones. Procesos o actos orientados a la implementaciéon 'y

funcionamiento adecuado, oportuno y efectivo del servicio de Lactario
en las instituciones publicas, en funcion al bienestar de la salud integral
de la madre y el interés superior del nifio (a), incluyendo actividades de
difusion, capacitacién y perfeccionamiento que coadyuven a la
utilizacion del servicio y promocion de la lactancia materna en las
madres trabajadoras.
La medicién sistematica de los procesos y actos antes sefnalados hace
posible la evaluacion adecuada de los resultados e impactos que se
desean obtener en relacion a las madres, la salud de sus hijos (as), el
fortalecimiento de las familias y la politica de gestion de los recursos
humanos; también, hace posible la definicion e implementacion de
estrategias, medidas preventivas y correctivas para el mejoramiento del
servicio. :

b. Alimentaciéon complementaria. Es el proceso de introducciéon de
alimentos lacteos y no lacteos diferentes a la leche materna: se inicia a
los seis meses (06) de edad.

c. Conservacion de la leche materna. La conservacion consiste en el
procedimiento de mantenimiento de la leche materna con la finalidad de
prolongar su vida y permitir su disposicion para la alimentacion del nifo;
para lo cual debera utilizarse un refrigerador en condiciones adecuadas
de calidad.

La conservacion de la leche materna debera efectuarse en envases de
vidrio a temperaturas adecuadas.
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d. Extraccion de la leche materna. La extraccion de la leche materna se
refiere al proceso de obtencion de leche del seno de la madre mediante
de técnicas manuales o mecanicas que fomenten la estimulacion para la
produccion; lo cual debe efectuarse en condiciones de higiene mediante
el lavado correcto de las manos.

e. Funcionamiento. Conjunto de acciones que coadyuvan al uso del
servicio de Lactario por las mujeres que prestan servicios en la
institucion, generando el acceso e incremento de la cobertura en
condiciones de calidad y calidez.

f.  Hijos lactantes. Nifios (as) de cero (0) a veinticuatro (24) meses de
- edad cumplidos.

g. Implementacion. Conjunto de acciones - orientadas a generar las
condiciones materiales para la habilitacion del servicio del Lactario; es
decir, la seleccion o adecuacién del espacio donde funcionard el
servicio, la adquisiciéon de equipamiento y la capacitacion del personal
responsable de la administracion del servicio.

h. Leche materna. Es el alimento natural para satisfacer las necesidades
nutricionales del nifio (a), siendo la succidn un factor primordial para una
adecuada produccion de la misma.

Siendo un alimento natural, es considerado la mejor fuente de nutricién
para los nifios, ya que contiene nutrientes necesarias para su desarrollo
y generar el vinculo madre-hijo.

i. Lactancia materna exclusiva. Alimentacién del nifio (a) con leche
materna sin el agregado de agua, jugos, té u otros liquidos o alimentos,
desde el nacimiento hasta los seis (6) primeros meses de vida, para
lograr el crecimiento, desarrollo y salud éptima.

J. Lactancia materna éptima. Practica de la lactancia materna exclusiva
durante los primeros seis meses de vida, seguida de la provisién de
alimentos complementarios, apropiados e inocuos, manteniendo la
lactancia materna hasta los dos (2) afios de edad.

k. Lactario. Ambiente acondicionado en el centro de trabajo para la
extraccion y conservacion de la leche materna de la madre trabajadora
durante el horario laboral y que cumple con los requisitos establecidos
en el Anexo 01 del Decreto Supremo N° 009-2006-MIMDES.

l. Mujeres en edad fértil. Son las mujeres que han cumplido la mayoria
de edad hasta los 50 afios.
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m. Periodo de lactancia. Etapa comprendida entre el nacimiento del nino
y los veinticuatro (24) meses de edad, pudiendo ser prolongada de
acuerdo a las necesidades del nifo.

6.2. Caracteristicas minimas del Lactario

Son las establecidas en el Anexo 01 del Decreto Supremo N° 009-2006-
MIMDES, lo cual representa cualidades que distinguen el servicio y detallan
los requerimientos basicos para ejercer las funciones de extraccion y
conservacion de la leche materna.

a. Area. Es el espacio fisico para habilitar el servicio; debe medir minimo
de 10 m2, con iluminacién y ventilacion.

b. Privacidad. Un Lactario brinda privacidad cuando su uso es exclusivo
para la extraccion y conservacion de la leche materna; es decir, el
espacio que ocupa no debe ser utilizado para otros fines. Ademas, para
asegurar la privacidad, el Lactario debe reunir elementos destinados a
proteger la intimidad de las usuarias; por ejemplo: disposicion de
separadores, biombos, cortinas, persianas, entre otros.

c. Comodidad. Se relaciona con el conjunto de bienes minimos
necesarios (sillas, sillones, mesas, etc.) para brindar bienestar y confort
a las usuarias y, faciliten la adecuada extraccion y conservacion de la
leche materna durante la jornada laboral.

d. Disposicion de refrigeradora. El servicio de Lactario debe contar con
una refrigeradora en condiciones optimas de funcionamiento para el uso
exclusivo de la conservacion de la leche materna, extraida por las
madres trabajadoras durante su jornada laboral.

e. Ubicacién accesible. El servicio de Lactario debe implementarse en un
lugar de facil y rapido acceso de las usuarias: de preferencia en el
primer piso. Se recomienda que esté alejada de areas peligrosas,
contaminadas, entre otros.

f. Disposicion de lavado. Todo Lactario debe contar con un lavado; es
decir, un lavatorio provisto de grifo y cafierias, dentro o cerca para
garantizar la higiene durante el proceso de extraccion de la leche
materna.

6.3. Condiciones de uso del Lactario

6.3.1. Es de uso exclusivo para la extraccion y conservacion de la leche
materna durante el horario de trabajo, por lo que esta prohibido su
utilizacion para la ejecucion de actividades ajenas a sus funciones.

Los bienes asignados al Lactario son sélo para tales fines.

. ]

A=Y
ero”

Pagina 9 de 18




6.4.

6.5.

ANEXO DE LA RESOLUCION N° 4308-2019-R-UNE

6.3.3. En el marco del cumplimiento del Decreto Supremo N° 009-2006-SA,
que aprueba el Reglamento de Alimentacion Infantil, esta prohibido
promocionar el consumo de sucedaneos de la leche materna,
alimentos infantiles complementarios y utilizacion de tetinas o
biberones: se debe evitar la utilizacién de publicidad comercial de
esos productos en el ambiente del Lactario.

6.3.4. Mantener la limpieza y salubridad del Lactario durante su uso.

6.3.5. Responsabilizarse por la conservacién de los bienes que el Lactario
integra en su conjunto.

6.3.6. Respetar los equipos o materiales personales para la extraccion vy
conservacion de la leche de otras usuarias.

6.3.7. Traer utensilios especificos como envases de vidrio, los cuales
deberan estar etiquetados o rotulados con el nombre de la.usuaria.

6.3.8. Solicitar copia de la llave del Lactario y devolverla posterior al periodo
de lactancia. De reportar la pérdida de la llave, debera devolver un
duplicado o el costo de la misma.

6.3.9. Participar en las charlas relacionadas con el apoyo y la promocién de
la lactancia materna.

6.3.10. Firmar el registro de uso y acceso al servicio de Lactario.

. 6.3.11.El horario de funcionamiento del servicio de Lactario es de lunes a

viernes, desde las 08:00 hasta las 16:00 horas.

Tiempo y frecuencia del uso del Lactario

6.4.1. El tiempo de uso del Lactario durante el horario de trabajo sera de
una (01) hora por dia en dos (2) periodos para la extraccion. De
requerir un tiempo mayor, se podra establecer de comdn acuerdo
entre la usuaria y su jefe inmediato, quien deberd comunicar a la
responsable del servicio de Lactario lo acordado con la usuaria,
acreditando con la certificaciéon médica correspondiente.

6.4.2. La frecuencia de uso del Lactario son determinadas por la usuaria,
teniendo en cuenta lo dispuesto en el numeral precedente.

6.4.3. El goce del permiso de la hora de lactancia sera independiente deI
tiempo de uso del Lactario, que requieren las usuarias.

6.4.4. La extraccion de la leche materna sera entre 10 a 15 minutos por
cada mama (30 minutos por madre en un periodo).

Sensibilizacion

6.5.1. La responsable del servicio del lactario debe ensenar a las usuarias

del Lactario las técnicas de extraccion, almacenamiento y

conservacion de la leche materna. Para lo cual educara a las

usuarias, en los siguientes temas: o

a. Fisiologia de la glandula mamaria.
Ventajas de la leche materna.

b
c. Técnicas de extraccion manual.
d. Conservacion de la leche materna.
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6.6. Criterios de medicion de calidad del Lactario

La calidad del servicio de Lactario sera medido teniendo en consideracion
ciertos criterios.

6.6.1. Equipamiento

Son los elementos fisicos y las condiciones del ambiente que van a
permitir brindar un servicio de calidad y privacidad para las usuarias,
los cuales pueden ser complementados con otros enseres, equipos o
elementos.

a. Equipos e insumos necesarios:

- Una (01) refrigeradora de uso exclusivo para la conservacion
de la leche materna. '

- Area de lavabo dentro o cerca del lactario y, de uso exclusivo
para las usuarias.

- Una (01) mesa con cuatro (04) sillas.

- Un (01) juego sofas con brazo de apoyo.

- Un (01) dispensador con papel toalla.

- Un (01) dispensador con jabén liquido.

- Un (01) depdsito con tapa para la basura.

- Un (01) biombo.

- Cortinas en caso de contar con ventanas que reflejen al
exterior el area de lactario.

b. Difusion del servicio de Lactario

La Unidad de Gestion del Empleo y Relaciones Humanas, a

través de la responsable del Lactario Institucional, se encargara

de asegurar la difusion continua del derecho al uso del servicio

de Lactario, promoviendo los siguiente:

- Técnicas para la correcta extraccion de la leche materna.

- Importancia de la lactancia materna exclusiva (0 a 6 meses) y
optima (6 a 24 meses).

- Importancia del lavado de manos en momentos claves.

- Vacunacién, control de crecimiento y desarrollo.

- Suplementacion con hierro a partir de los seis (6) meses.

- Derechos laborales durante la gestacion y lactancia.

Entre otros temas los cuales deberan ser coordinados con el

Ministerio de Salud.

La difusion se llevara acabo a través de los siguientes medios:
- Material educativo comunicacional, sea audiovisual o impreso
como afiches, folletos, cartillas, tripticos o similares.

. e
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- Charlas, comunicaciones por correo electrénico o mediante el
Portal Web institucional.

- Colocacién de letreros de sefalizacion de la ubicacion del
Lactario.

- Colocacién de letrero de identificacion en el area del Lactario.

6.6.2. Funcionamiento y mantenimiento

Referido al acceso y uso dptimo del servicio de Lactario, el cual

posee las siguientes caracteristicas:

- Acceso universal de toda mujer que presta servicios o labora al
interior de la Universidad puede acceder al servicio.

- Acceso oportuno al servicio en el tiempo requerido, asignando
responsabilidades para la atencion adecuada.

-+ Exclusividad, facilitando que el area asignada al Lactario esté
destinada Unicamente como espacio para la extraccion y
conservacion de la leche materna.

- Higiene y limpieza, ofertando un servicio en 6ptimas condiciones
de salubridad para asegurar una adecuada extraccion y
conservacion de la leche materna.

6.6.3. Determinacion del uso del Lactario

Los tiempos de uso del Lctario seran a demanda de la usuaria, los
que comprenden: el desplazamiento al Lactario, lavado de manos y
preparacion de las mamas para la extraccion, extraccion de la leche
por cada mama y la conservacion de la leche dentro de los envases
respectivos en la refrigeradora.

Respetando el tiempo que dedican las madres para la extraccion de
la leche. El tiempo de uso de Lactario no puede generar ningun
descuento en la remuneracion de las madres, ni la ampliacion de su
horario laboral.

VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. Procedimiento para el uso del Lactario

7.1.1. La usuaria solicitara informacion a la responsable del de Lactario.

7.1.2. La responsable del servicio de Lactario informara a las futuras
usuarias acerca del uso de Lactario, los materiales que necesita
utilizar, el registro de uso diario del Lactario, entre otros.

7.1.3. La responsable del servicio de Lactario actualizara el Registro de

mujeres en edad fértil y mujeres con hijos lactantes de la UNE EGyV

(Formato N° 01) con la informacién brindada por la futura usuaria que

se encuentra en periodo de lactancia (exclusiva y 6ptima).
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7.1.4. La usuaria comuncara a su jefe inmediato que hara uso del Lactario.
7.1.5. La usuaria solicitara la copia de la llave a la responsable del Lactario.
7.1.6. La responsable del servicio de Lactario entregara la llave del Lactario

y hara firmar su ingreso en el Registro de uso diario del Lactario

(Formato N° 02) cada vez que haga uso del servicio.

71.7. La usuaria firmara el Formato N° 02 y utilizara el Lactario para la
extraccion y conservacion de su leche materna, teniendo en cuenta
lo siguiente:

o Realizara la higiene antes de la extraccion de la leche materna.

e No excedera el tiempo de uso del Lactario por dia, conforme a lo
establecido en el numeral 6.4.

e Traera sus utensilios: envases de vidrio debidamente
etiquetados con el nombre de la usuaria; extractor electrénico, -
de ser el caso; estuches térmicos, entre otros.

e Mantendra limpio y en buen estado la infraestructura, materiales
y equipos del servicio del Lactario, asi como sus utensilios y los
de las demas usuarias.

e Almacenara la leche en recipientes de acuerdo a las
recomendaciones indicadas y guardard en la refrigeradora

. durante la jornada laboral para garantizar su conservacion; al
término de la jornada laboral deberéa recoger los frascos de leche
que mantienen la cadena de frio, para ser transportados hasta
su hogar. ]

7.1.8. La usuaria devolvera la llave a la responsable del servicio de Lactario
y firmara su salida en el Registro de uso diario del Lactario cada vez
que termine de utilizar dicho servicio, con la finalidad de garantizar el
uso de otras usuarias.

7.1.9. La responsable del servicio de Lactario recepcionara la llave.

7.1.10.La usuaria que ya no requiera el uso del servicio del Lactario,
comunicara dicha situacion a la responsable del servicio.

7.1.11. Participara en todas las acciones de sensibilizacion, informacion y
capacitacion en materia de lactancia materna.

7.2. Medicién de la calidad del servicio del Lactario

7.2.1. La medicion de la calidad del servicio del Lactario estara a cargo de
la Unidad de Gestion del Empleo y Relaciones Humanos y se
efectuara semestralmente y anualmente; los resultados deberan ser
informados a la Oficina de Recursos Humanos a fin de coadyuvar a
la implementacién de estrategias, medidas preventivas y correctivas
para el mejoramiento continuo del servicio.

7.2.2. La calidad del servicio del Lactario serda medido a través de

encuestas de satisfaccion dirigidas a todas las usuarias, teniendo en

cuenta los siguientes criterios:

a. Equipos e infraestructura del Lactario. Evaluacion de las
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b. Difusion realizada en la UNE EGyV: Evaluacién de cémo se
enterd la usuaria de la existencia del servicio de Lactario de la
entidad, asi como recabar su opinién respecto al contenido de
los materiales de difusion.

¢. Funcionamiento y mantenimiento del Lactario: Evaluacion de
indicadores sobre el acceso, privacidad, limpieza y uso 6ptimo
del servicio de Lactario.

d. Recomendaciones que coadyuven a la mejora del Lactario.

7.2.3. En los informes sobre la calidad del servicio de Lactario se debera
incluir las acciones tomadas respecto a las recomendaciones
realizadas por la Comisién Multisectorial de Lactarios en sus visitas
de supervision a la UNE EGyV.

Supervisién y control del servicio del Lactario

7.3.1. La responsable del servicio de Lactario debera mantener actualizado
el Registro de mujeres en edad fértil y mujeres con hijos lactantes de
la UNE EGyV, a fin de promover la lactancia materna e identificar las
necesidades de implementacion de Lactarios en la Universidad.

7.3.2. La responsable del Lactario supervisara el llenado del Registro de
uso diario del Lactario por parte de las usuarias y verificara
semanalmente que las usuarias hayan respetado el tiempo de uso:
caso contrario, comunicara lo ocurrido al jefe inmediato de la usuaria.

Prohibiciones

7.4.1. El Lactario es de uso exclusivo para la extraccion y conservacion de
la leche materna durante el horario de trabajo, por lo cual esta
prohibido su utilizaciéon para la ejecucion de actividades ajenas a sus
funciones o compartirlo con otros servicios.

7.4.2. De la misma manera, los bienes asignados al Lactario son sélo para
tales fines.

7.4.3. En el marco del cumplimiento del Decreto Supremo N° 009-2006-SA,
que aprueba el Reglamento de Alimentacion Infantil, esta prohibida la
promocion del consumo de sucedaneos (Propiedades Parecidas) de
la leche materna, alimentos infantiles complementarios y utilizacién
de tetinas o biberones, por lo cual se debe evitar la utilizacion de
publicidad comercial en el ambiente del Lactario.
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VIIl. DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

PRIMERA : Los ambientes destinados para el servicio del Lactario se iran
implementando  paulatinamente en la Facultad de Ciencias
Empresariales y Escuela de Posgrado de la UNE EGyV, donde laboren
veinte (20) o mas mujeres en edad fértl y segun disponibilidad
presupuestal, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por la Ley N°
29896.

SEGUNDA: La presente directiva entrard en vigencia al dia siguiente de su
publicacién.

IX. ANEXOS

Anexo N° 01: Flujograma del Procedimiento para el uso del Lactario Institucional.

Formato N° 01: Registro de Usuarias del Servicio Lactario Institucional
Formato N° 02: Registro de Uso Diario del Servicio Lactario Institucional
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