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PRESENTACION

A fin de garantizar la seguridad en el uso del ambiente de Housekeeping de la Universidad
Nacional Enrique Guzman y Valle — La Cantuta, es necesario establecer normas y criterios
en el desarrollo de las actividades de ensefianza, investigacion y extension del ambiente de
la Escuela Profesional de Turismo, Hoteleria y Gastronomia, perteneciente a la Facultad de
Ciencias Empresariales.

El presente protocolo establece lineamientos de seguridad, cuya finalidad es la prevencion
de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, para la salud del alumno, docente,

administrativo y usuario en general, que acceden al ambiente.




1. OBJETIVO
1.1.OBJETIVO GENERAL

Establecer lineamientos para llevar a cabo las actividades de ensefianza, de manera segura

en el ambiente de Housekeeping de la escuela Profesional de Turismo, Hoteleria y

Gastronomia.

2. ALCANCE
El presente protocolo de seguridad involucra al ambiente de Housekeeping.

3. DEFINICIONES Y/O ABREVIATURAS
v

Accidente laboral: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasién
del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion

funcional, una invalidez o la muerte.

IPERC: Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Control.

Contenedor primario: Recipiente que entrega el proveedor con la sustancia quimica.
Acto inseguro: Comportamiento que podria dar pasé a la ocurrencia de un accidente.

Almacenamiento: Es el depésito temporal de residuos o desechos peligrosos en un
espacio fisico definido y por un tiempo determinado con caracter previo a su

aprovechamiento y/o valorizacién, tratamiento y/o disposicion final.

Derrame: Fuga, descarga o emision, producida por practica o manipulacion inadecuada

de las sustancias peligrosas.

Disposicion final: Es el proceso de aislar y confinar los residuos o desechos peligrosos,
en especial los no aprovechables, en lugares especialmente seleccionados, disefiados y
debidamente autorizados, para evitar la contaminacién y los dafios o riesgos a la salud

humana y al ambiente.

Enfermedad profesional: Todo estado patologico que sobrevenga como consecuencia
obligada de la clase de trabajo que desemperia el trabajador o del medio en que se ha

visto obligado a trabajar, bien sea determinado por agentes fisicos, quimicos o biolégicos.

Elemento de proteccion personal: Todo elemento fabricado para preservar el cuerpo
humano, en todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o

enfermedades profesionales.

Evacuacion: Es la accion de desalojar una unidad, servicio o lugar, en que se ha

declarado una emergencia.

Extintor: Equipo con propiedades fisicas y quimicas disefiado para la extincién inmediata
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del fuego.

Factor de riesgo: Existencia de elementos, fenomenos, condiciones, circunstancias y

acciones humanas, que pueden producir lesiones o dafios.
Fuente de riesgo: Condicién/accion que genera riesgo.

Hoja de seguridad: Documento que describe los riesgos de un material peligroso y
suministra informacioén sobre cémo se puede manipular, usar y almacenar el material con

seguridad.

Impacto ambiental: Cualquier cambio en el ambiente, ya sea adverso o beneficioso,

como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion.

Incendio: Fuego de grandes proporciones que provoca dafios a las personas a las

instalaciones y al medio ambiente.

Peligro: Fuente, situacion, o acto con un potencial de dafio en términos de lesién o

enfermedad, o una combinacion de éstas.

Prevencion: Es el conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y reducir los

factores de riesgo biolégicos, del ambiente y de la salud.

Residuo o desecho: Es cualquier objeto, material, sustancia, que se encuentra en estado
solido o semisolido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depésitos, que se
descarta, rechaza o entrega porque sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en

la actividad.

Residuos no peligrosos: Son aquellos producidos por el generador en cualquier lugar y
en desarrollo de su actividad que no presentan ningun riesgo para la salud humana y/o el

medioambiente.

Residuos peligrosos: Son aquellos residuos producidos por el generador con alguna de
las siguientes caracteristicas infecciosas, combustibles, inflamables, explosivas,
reactivas, radioactivas, volatiles, corrosivas y toxicas, que puede causar dafio a la salud
humana y al medio ambiente. Asi mismo, se consideran peligrosos los envases en

paquetes y embalajes que hayan estado en contacto con ellos.

Riesgo: Combinacion de la posibilidad de la ocurrencia de un evento peligroso o
explosion y la severidad de la sesion o enfermedad que pueden ser causados por evento

o explosion.

Riesgo Fisico: Riesgos vinculados a la manipulacién o ingestién de gases o particulas

radioactivas; exposicion a radiaciones ionizantes y/o no ionizantes; exposicion a ruidos y
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v

vibraciones o una carga caldrica sobre la piel y quemaduras.

Riesgo quimico: Es aquel riesgo susceptible de ser producido por la exposicién no
controlada sustancias quimicas, la cual puede producir efectos agudos y/o cronicos, asi

como la consecuente aparicion de enfermedades.

4. NORMAS DE TRABAJO EN EL AMBIENTE
4.1.BUENAS PRACTICAS GENERALES

A continuacion, encontramos normas generales para docentes y particularmente para

estudiantes, que garantizan el correcto desarrollo del trabajo en los ambientes:

4.1.1. En la indumentaria

v

Utilizar guardapolvo, siempre bien abrochado para proteccion de la ropa y la piel, con

calzado plano y suela de goma.

Evitar el uso de accesorios colgantes (aretes, pulseras o collares).

Guardar las prendas de abrigo y los objetos personales en un casillero o similar.

No llevar bufandas, pafiuelos largos, ni prendas u objetos que dificulten la movilidad.

Por seguridad, recoger el cabello si este es largo.

4.1.2. Normas higiénicas

v

v

No se debe comer, ni beber, ya que los alimentos o bebidas pueden contaminarse.

Por razones legales, higiénicas y principalmente por seguridad, esta prohibido fumar

dentro de las instalaciones.
Evitar maquillarse cuando se encuentra dentro de las instalaciones.

Lavado y desinfeccion cuidadosa de manos y ufias, con agua y jabon. Antes y después

de cualquier practica. Si hay alguna herida, se recomienda cubrirla.

4.1.3. Trabajo con orden y limpieza

v

v

Es imprescindible mantener el orden del mobiliario para evitar accidentes.

Se deben limpiar perfectamente el mobiliario, antes y después de su uso en cada practica.

De igual manera del ambiente.




4.1.4. Actuar responsablemente

v

v

( v

La norma esencial en el ambiente es el cuidado de si mismo y la auto responsabilidad.
Mantener informado al docente de cualquier hecho que ocurra.

Aclarar con el docente cualquier tipo de duda.

Mantenerse en silencio y estar concentrados en el trabajo que estan realizando.
Trabajar sin prisa, pensando cada momento en lo que se esta haciendo.

Evitar las bromas en el ambiente.

Correr, jugar, empujar puede causar accidentes.

En el ambiente no se deben realizar trabajos diferentes a los autorizados por el docente

responsable.

Evitar entrar al almacén sin autorizacion del personal responsable.

4.1.5. Precaucion

v" Antes de comenzar una practica se debe conocer y entender las actividades que
se va realizar.

v’ Evitar el uso de los mobiliarios o equipamiento, sin contar con la informacién necesaria y
la supervision del docente responsable.

v" Antes de manipular cualquier equipo o instrumento con conexién eléctrica, se debe
verificar que esté en buenas condiciones, asimismo su instalacion eléctrica.

v' Estar atento al momento de desplazarse en las instalaciones, ya que pueden existir
objetos moéviles mal ubicados, que ocasionen leves accidentes.

(‘ 4.2. BUENAS PRACTICAS ESPECIFICAS

4.2.1.Ergonémico

v

Siempre que sea posible, almacenar los materiales mas utilizados en alturas

comprendidas entre la cintura y los hombros.

Si se trata de objetos pesados, tener en cuenta que la altura éptima de manipulacion es
aquella en que las manos se encuentran a nivel de las caderas, o bien intentar reducir el

esfuerzo desplazando la carga apoyandola sobre alguna superficie.

Coger el mango de la escoba cerca del cuerpo y a una altura correcta (con las manos

entre el nivel del pecho y de las caderas).




Cuando sea necesario usar guantes, asegurarse que son de la talla correcta para tener

un agarre 6ptimo y mayor confort.
Para acceder a zonas altas utilizar una escalera manual.
Evitar las flexiones o giros de espalda durante las tareas de limpieza.

Si debe limpiar superficies por debajo del nivel de las caderas, agacharse flexionando las

piernas o apoyando una rodilla en el suelo.

Si se tiene que limpiar zonas alejadas acercarse caminando, en vez de estirar los brazos

o inclinar la espalda.

Cuando se realice la limpieza de mesas o barios, procurar colocar el cubo o Utiles de
trabajo en el carro, o bien sobre una superficie situada aproximadamente a nivel de la

cintura, para minimizar las flexiones de espalda.

Cuando se tenga que realizar tareas que requieran el uso de fuerza, ayudarse del peso

del cuerpo contrayendo la musculatura de tronco y piernas.

Durante el cambio de ropa de cama se pueden producir posturas forzadas, para evitarla

si es posible se debe regular la cama a la altura de la cadera.

Aproximarse a cada lateral para colocar y extender la ropa de cama, evitando tener que

estirarse hasta el lado opuesto.

Al ajustar las sabanas, acercarse a la esquina de la cama, flexionando las rodillas y
levantando el colchén con la mano mas proxima a la esquina, estirando las piernas para

ayudarte. Ajustar la sabana con la otra mano.

No llenar excesivamente las bolsas de basura (es mejor usar bolsas pequenas) ni los

cubos de agua (en su caso, no mas de 5 litros).

Cuando se coja el cubo o la bolsa desde el suelo, agacharse flexionando las rodillas,

manteniendo la espalda recta e inclinando ligeramente la espalda hacia delante.

Intentar manipular las cargas con ambas manos para repartir el peso entre los dos lados

del cuerpo.

Mantener el peso cerca del cuerpo y evitar inclinar la espalda hacia un lado durante el

transporte de la carga.

Siempre que sea posible, ayudarse de carros o contenedores para desplazar las cargas,

acercarlos previamente al objeto a manipular para disminuir el esfuerzo.

Si la carga dispone de ruedas (como cubos de agua, aspiradora) desplazar empujando o

estirando de ella.




v

Si el peso a manipular es muy elevado, pedir ayuda a un/a compaiero/a.

4.2.2. Almacenamiento

v

v

Reserva la parte mas baja y mas alta de las estanterias, para los productos ligeros.

Coloca los productos mas utilizados y pesados a una altura referencial entre la cadera 'y

los hombros.

Guarda en cajas o contenedores adecuados los paquetes mas pequefios y los objetos

punzantes.
Deja libre de cualquier obstaculo los pasillos entre las estanterias.

Utiliza escalera de mano, para acceder a los paquetes situados en las baldas superiores.

Evite trepar.

4.2.3. Manejo manual de cargas

v

v

v

Siempre que sea posible, movilizar las cargas mediante carretillas.
En caso de ser necesario, transportar la carga mediante la ayuda de un compariero.
En lo posible evite posturas forzadas del cuerpo. No incline excesivamente la columna.

Para el levantamiento de la carga utilice las piernas y flexidnelas doblando las rodillas. En
esta posicion y sin llegar a sentarse, tome impulso con los musculos de las piernas y

levante la carga.

Durante el transporte de cargas manténgalas pegada al cuerpo y sujetando con los brazos

extendidos.

4.2.4. Manejo de productos quimicos para limpieza y desinfeccion.

v

No mezcle dos productos de limpieza, ya que pueden generarse reacciones quimicas

peligrosas.

No reutilice envases ni trasvase liquidos a otros recipientes, que no sean del mismo

producto.

Solicite al proveedor fichas técnicas y de seguridad para tener una mejor manipulacion de

aquellos productos.

Protéjase con guantes, gafas, mandiles y otros elementos al momento de preparar los

desinfectantes, segun se indica en la ficha de seguridad del producto.

No fume, ni ingiera alimentos o bebidas mientras maneja estos productos.




v" Guardar los productos quimicos en la parte superior de una estanteria y debe encontrarse

rotulados.

4.2.5. Manejo de cristales

v En caso de tener que recoger cristales rotos o trozos de ceramica del suelo, utiliza
recogedores adecuados. Si dichos trozos se encuentran en el fregadero, hacer uso de

guantes de goma para recogerlos.

4.3. NORMAS PARA EL DOCENTE

4.3.1. Responsabilidades.

v" Cumplir las Instrucciones de Trabajo (IT) del Area - Material Didactico y respetar el horario
establecido de su clase (Inicio- Finalizacién). Debe coordinar con un delegado del aula.

v" Hacer uso de guardapolvo y utilizar zapatos comodos para realizar sus actividades
académicas en las instalaciones.

v' Solicitar antes del inicio de cada semestre, sus materiales o elementos de trabajo, en base
a las guias de précticas vigentes. No se atenderan los pedidos fuera de los plazos

establecidos. Caso contrario se informara al director de la Escuela.
v" Antes de iniciar las clases entregar las Guias de Practica a todos los estudiantes.

v" Llegar 10 minutos antes de su clase para solicitar los materiales o elementos de trabajo

necesarios.

v Recuerde que Ud. es el responsable de la recepcion y devolucion de los materiales o
elementos de trabajo, que utilice. Cualquier rotura o pérdida de un bien sera registrado y

debe ser devuelto la semana siguiente.

v" Al término de la clase verificar la conformidad de los bienes utilizados y en coordinacién
con el delegado hacer entrega al personal de apoyo del almacén y luego cerrar la puerta

de las instalaciones.

v Para la realizacién de practicas no programadas (seminarios u otros), coordinar la
disponibilidad de horas libres en el ambiente. Gestionar la autorizacion con el director de

la Escuela (48 horas con anticipacion).

4.3.2. Seguridad

v" Velar por el trabajo seguro dentro del ambiente y supervisar que las practicas se llevan

adecuadamente, donde se encuentren minimo dos personas.




Promover y verificar el cumplimiento de normas de seguridad relacionadas con el uso de

equipos, por parte de los estudiantes.

Asegurar y verificar el uso de implementos de proteccion personal por parte de los

estudiantes, de acuerdo a la practica.

Verificar el estado de las conexiones y cableado eléctrico obsoleto, que puedan causar

cortos eléctricos e incendios en las instalaciones.
Limitar el acceso al ambiente a personal ajeno a éste.

Aplicar y verificar el cumplimiento de las normas relacionadas con el manejo integral de

residuos solidos.
Fomentar la implementacion de practicas para el uso eficiente de agua y energia.

Al término de cada practica en las instalaciones, se debe apagar las luminarias, bajar la
llave del sub tablero eléctrico, revisar que las cafierias estén bien cerradas y de igual

manera ventanas y puertas.

4.4. NORMAS PARA EL RESPNSABLE DEL ALMECEN

v

v

Usted es responsable de los bienes que se le asignaron, en caso de pérdidas o rupturas

se devuelven en el plazo de una semana.

Cerciorarse que los materiales o elementos de trabajo estén debidamente etiquetados.

Si no presenta etiqueta, elaborar alguna que permita identificar el bien.
Almacenar teniendo en cuenta la compatibilidad y caracteristicas de los mismos.

Revisar el érea destinada para almacén, se mantenga en buenas condiciones de orden

y aseo.
Llevar un control e inventario, de los bienes del almacén.

Tener en cuenta la ubicacion de las hojas de seguridad y revisarla cuidadosamente.
Tener presente de los materiales, equipos de trabajo y salida de emergencia.

Evitar sobrecargar las estanterias.

Ubicar en la parte superior de las estanterias, los productos quimicos.

4.5. NORMAS PARA ALUMNOS

4.5.1. Responsabilidades

V' Asistir puntualmente en el horario programado y con la Guia de Practica, evitar interrumpir

la clase.




El uso de elemento de proteccion personal o vestuario, sera un guardapolvo, siempre bien

abrochado para proteccion de la ropa y la piel, con calzado plano y suela de goma.
Al momento de su ingreso tiene que firmar asistencia.
Lavarse y desinfectarse las manos antes y después de cada practica.

Colocar sus pertenecias en un lugar adecuado y tener el area de trabajo despejado, solo

el material necesario para la practica.

Si requiere solicitar préstamo de algiin material o elemento de trabajo, debe estar
autorizado por su docente. Ud. hara entrega de su DNI al personal del almacén. Verifique
su conformidad antes de su uso, ya que sera responsable de dicho bien mientras lo use.

Al finalizar debera entregar en las mismas condiciones, que lo recibio.

4.5.2. Seguridad

v

Leer y respetar las Normas de Seguridad y Ambiental, Normas de Eliminacion y
Disposicion de Residuos Comunes. Ademas, otras normas relacionadas para el optimo

trabajo en el ambiente.
Si Ud. incumple una norma, sera retirado inmediatamente.
Realizar unicamente las actividades indicadas por el docente dentro del ambiente.

En caso de producirse un accidente o lesion, comuniquelo inmediatamente al docente o

personal responsable.

Utilizar los elementos de proteccion personal, de acuerdo al tipo de riesgo que estara

expuesto y determinado segun la practica.

Evitar manipular los equipos, tableros y cables eléctricos expuestos, sin autorizaciéon de

su docente. Cuidar la infraestructura y los bienes que utiliza.

5. LINEAMIENTO GENERAL DE USO PARA EL AMBIENTE DE HOUSEKEEPING
5.1. TRABAJOS CON EQUIPOS ELECTRICOS

v

v

v

Los tableros deben ubicarse fuera de las areas de practica, en lugares de facil acceso y

visibles para el personal.

En el local debe disponer de un interruptor general para toda la red eléctrica e
interruptores individuales por cada sector. Los cuales deben estar identificados y con

facilidad de acceso.

Si es necesario hacer uso de extensiones, siempre en cuando sea de un material seguro




(de tomacorriente), para algun electrodoméstico. Luego de culminar, recoger el cableado

y guardar adecuadamente.

5.2. PELIGROS ASOCIADOS A LAS ACTIVIDADES Y AMBIENTES DE LOS
TALLERES.

v' Para conocer los peligros, riesgos en el taller y las medidas de control recurrir al

documento de la matriz IPERC del taller.

6. ESTANDARES DE TRABAJO SEGURO PARA EL AMBIENTE DE
HOUSEKEEPING

El ambiente debe estar a cargo del personal entrenado y capacitado para la ensefianza y el
manejo de los materiales, sustancias, herramientas, equipos, que se utilicen en las clases o
practicas. Ademas, antes de iniciar el desarrollo de las actividades, el docente o encargado
debera instruir a los alumnos sobre la manipulacién de éstos y los riesgos que puede

ocasionar, sino se realiza correctamente.
Se tendra en cuenta los siguientes Estandares de trabajo seguro:

v' Al ingresar al ambiente, los usuarios asumiran los riesgos implicitos en las actividades
que se desarrollaran y seran responsables de tomar las precauciones respecto a la

instruccion de seguridad entregada.
v' El o la estudiante debera ser puntual en la hora de ingreso a la clase.

v" Utilizar ropa comoda y adecuada para la practica. En el caso de las estudiantes,

ingresaran con el cabello sujetado y con redecilla.

v" Realice sus actividades académicas sin prisa y ordenadamente, bajo la supervision del

docente.
v' Lavarse las manos, antes y después de cada practica.
v" Se deberan respetar todas las sefiales de seguridad.
v" No esta permitido ingresar con alimentos ni bebidas.
v" Esta prohibido el uso del celular, durante la practica.

V' Esta prohibido que el estudiante ingrese con mochila, bolsos o carteras, que dificulten el

adecuado desplazamiento de ellos.
v' Esta prohibido fumar al interior de las instalaciones.

v' El docente o personal responsable, podra disponer el retiro de un estudiante, que

incumpla cualquiera de las normas establecidas.
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v En caso de detectar una condicion insegura, se debera comunicar inmediatamente al

personal responsable.
v" El ambiente debe estar ventilado, cuando se use productos de limpieza.

v" En caso de tener que recoger residuos de cristales o de ceramica, proteger sus manos

con guantes.

v" No limpiar con trapos hiimedos, liquidos o con sprays un equipo electrénico, que no se

encuentre desconectado.

v" El usuario debe tener en cuenta la postura correcta, tanto sentado como de pie. Con las
articulaciones en posicién neutra o descansada y estar cambiando de posicion para

disminuir la tension muscular y lesiones osteomusculares.

v Los productos quimicos a utilizar, deberan estar rotulados, para diferenciarlos y

almacenarlos en la parte superior de un anaquel o similar.

v" Hacer uso de guantes y mascarilla, para evitar el contacto directo al momento de emplear

productos de limpieza.
v Cuando deje de usar un producto quimico, asegurese que esté bien cerrado.

v" Al culminar la practica, debe dejar en orden los materiales o mobiliario, que utilizo.

7. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE ACCIDENTES
7.1. ACCIDENTES LABORALES DEL DOCENTE

En caso de accidentes en el trabajo por el personal académico o administrativo, se procedera

de la siguiente forma:

v" Si un personal sufre un accidente, se debe informar al coordinador de la especialidad

sobre el suceso y brindar los primeros auxilios

v" En el caso de heridas menores, hacer uso del botiquin que debera estar equipado por
insumos basicos. Si fuera necesario, se trasladara al tépico de la facultad para ser
estabilizado. En caso sea de gravedad, debera ser llevado a un centro de salud u hospital

mas cercano de la zona.
v" Personal encargado del curso debera de iniciar la investigacion del evento.
7.2. ACCIDENTES DE TRABAJO POR PARTE DEL ALUMNO

En caso de accidentes en las practicas por los estudiantes, se procedera de la siguiente

forma:
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Si un estudiante sufre un accidente, se debe informar al docente responsable sobre el

suceso y brindar los primeros auxilios.

En el caso de heridas menores, hacer uso del botiquin que debera estar equipado por
insumos basicos. Si fuera necesario, se trasladara al tdpico de la facultad para ser
estabilizado. En caso sea de gravedad, debera ser llevado a un centro de salud u hospital

mas cercano de la zona.
El docente reportara lo sucedido al Director del Departamento de Educacion Artistica.

Los estudiantes deberan contar con seguro contra accidentes. La UNE es responsable de

velar por el bienestar de los estudiantes.

7.3. PRIMEROS AUXILIOS

La rapida actuacion ante un accidente puede salvar la vida de una persona o evitar el

empeoramiento de las posibles lesiones que padezca. Por ello es importante conocer las

actuaciones basicas de atencién inmediata en caso de que durante el desarrollo del trabajo

acontezca algun accidente. Ademas, es necesario situar en un lugar bien visible, el nimero

de teléfono para casos de emergencia de la UNE.

7.3.1. Heridas por Cortes y Raspaduras

La atencion de primeros auxilios ante cortes y raspaduras se debera actuar bajo las siguientes

pautas:

v

Lavar la herida con agua: Mantener la herida debajo del agua corriente del grifo
disminuira el riesgo de tener una infeccion. Lava con jabon la zona que rodea la herida.
Evita que entre jabdn en la herida. Ademas, no utilices alcohol, agua oxigenada ni yodo,

que pueden irritar.

Controlar la hemorragia: En el caso de los cortes y rasguifios menores, por lo general,
el sangrado se detiene solo. Si es necesario, aplica presién suave con una venda o pafio

limpios y eleva la herida hasta que se detenga el sangrado.

Cubrir la herida: Cubra la herida con una compresa de gasa limpia para reducir el riesgo
de infeccion y prevenir que se agrave la lesion. Si la herida solo es un rasgufio menor o
una raspadura, no la cubras. De lo contrario, una herida con corte mayor de unos 6

centimetros abiertas o con forma irregular, necesitara puntos de sutura.

Ir al centro médico: Después de dar los primeros auxilios, se debe trasladar a la persona

afectada al Centro Médico de la UNE para su debido diagnéstico y atencion.
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7.3.2. Descargas eléctricas / electrocucion

El uso de la corriente eléctrica es fundamental para hacer funcionar algunos equipos e

herramientas, que ayudaran en las practicas. Tener cuidado con los riesgos de contactos

directos o indirectos con la electricidad, ya que al presentar cables expuestos sin el

aislamiento correcto y maniobrar con las manos completamente mojada o semi humeda,

causaria electrocucion.

La Electrocucion es cuando una persona sufre una parada cardiorrespiratoria o una pérdida

de conocimiento, se debera auxiliar de la siguiente manera:

v

Zona segura: La persona accidentada debe ser retirada a una zona segura (sin presencia

de humedad) para dar los primeros auxilios.

Cortar la energia eléctrica: Apagar la fuente de electricidad, de ser posible. De lo

contrario, aleja la fuente de ti y de la persona utilizando un objeto seco y no conductor

hecho de carton, plastico o madera.

Actuar de acuerdo al caso: Después de una descarga eléctrica es frecuente que se

presente un estado de muerte aparente, que puede ser debido a una pérdida de

conocimiento, a un paro respiratorio 0 a un paro circulatorio. Cada uno de estos casos

requiere una conducta diferente:

a)

b)

PERDIDA DE CONOCIMIENTO

Puede haber una pérdida transitoria de conocimiento, pero no hay paro
respiratorio.  Los latidos cardiacos y el pulso son perceptibles. En este caso es
suficiente poner al accidentado acostado sobre un lado, en posicion de seguridad.
La posicion lateral de seguridad consiste en tumbar de lado a la persona
accidentada para que, en caso de sobrevenir un vomito, expulsion de sangre o

secreciones de la boca, no se atragante.
PARO RESPIRATORIO

En este caso, ademas de la pérdida de conciencia se presentan claros sintomas
de paro respiratorio. Por el contrario, el pulso es perceptible. Es importante
emprender inmediatamente la asistencia respiratoria, preferentemente mediante

el método de boca a boca.
PARO CIRCULATORIO

En este caso, a la inconsciencia y a la falta de respiracion se asocia ademas la
ausencia de pulso de latidos cardiacos. En este caso, es muy importante
comenzar con las maniobras de R.C.P. (reanimacion cardiopulmonar), es decir,
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combinar la respiracion boca a boca con masaje cardiaco externo.

Revisar si la persona se encuentra consciente. Si en caso lo estuviese,
controlar los signos vitales y cubrir las quemaduras con material estéril,
trasladar rapidamente al Centro de Salud u Hospital cercano a la zona. En
caso de estar inconsciente, despeja la via aérea sin aun no respira realice
maniobras de resucitacion cardiopulmonar y traslade rapido de igual

manera al Centro de Salud u Hospital cercano a la zona.

7.3.3. En caso por golpes

El usuario tiene que estar atento al momento de desplazarse en el ambiente, ya que algunas

veces estan mal ubicados los objetos moviles o herramientas. Pudiendo causar golpes leves

hasta graves en el cuerpo, para ello se debera dar la atencién de primeros auxilios bajo las

siguientes pautas.

v

Verificar estado del accidentado: Ayuda al accidentando a adoptar una posicién semi-
sentada. Observa si sus pupilas son del mismo tamario y reaccionan a la luz. Preguntale

su nombre o qué dia es para comprobar si hay compromiso de conciencia.

En caso de heridas: Si el golpe o la caida provocé una herida o corte, limpiala con agua
limpia o suero fisiolégico. Si hay sangramiento incesante o hemorragia, haz presion en la

zona con un pano limpio o gasa.

Colocar compresas frias: Si el golpe o caida fue superficial, pon una compresa fria en
la zona para evitar que esta se inflame y aparezca un moretén. Si no tienes una compresa,
la puedes hacer envolviendo hielo en una toalla o pafio limpio (recuerda que nunca debes

aplicar hielo directamente en la piel, ya que podrias quemarla)

En caso de pérdida de conciencia u otros: Si existe pérdida de conciencia,
sangramiento en nariz u oidos y fuertes dolores de cabeza, es necesaria trasladar a la
persona al Centro de Salud u Hospital cercano a la zona, para su atencién

correspondiente

7.3.4. Quemaduras

Lesién producida en los tejidos por calor, frio o por productos quimicos. La lesién va, desde

simple enrojecimiento de la piel, hasta la pérdida importante de esta.

La gravedad de una quemadura depende de la profundidad, localizacién y extension de la

zona quemada y del tipo de sustancia que provoco la quemadura.

La atencion de primeros auxilios ante quemaduras se debera actuar bajo las siguientes
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pautas:

v

Refresque (enfrie) la quemadura: Ponga la parte afectada bajo un chorro de agua fria
por cerca de cinco minutos. Esto ayuda a evitar que se siga quemando y disminuye el
dolor y la inflamaciéon. NO SUMERJAS UNA QUEMADURA GRAVE y extensa en agua.
No ponga hielo sobre una quemadura. No frote una quemadura porque esto puede
empeorar la lesion. No rompa las ampollas ya que puede aumentar el riesgo de una

infeccion en el sitio de la quemadura. No quitar la ropa pegada a la piel.

Cubra la quemadura: Si la quemadura esta expuesta, cubra el area afectada con un
vendaje limpio himedo para que no se pegue a la quemadura. Esto ayuda a disminuir el

riesgo de infeccion y alivia el dolor.

No aplicar ungiientos: No aplique unguentos si no esta capacitado para tal accion.
Nunca debe aplicar mantequilla, grasas u otros remedios caseros a la quemadura, ya que

esto puede aumentar el riesgo de infeccion.

Ir al centro médico: Llevar al afectado al Centro de Salud u Hospital cercano a la zona,

para su revision y tratamiento a cargo de un profesional capacitado.

7.3.5. Intoxicacion

Una intoxicacion puede producir lesiones o la muerte por tragar, inhalar, tocar o inyectar

varios medicamentos, productos quimicos, venenos o gases. La atencién de primeros auxilios

ante intoxicacion se debera actuar bajo las siguientes pautas:

v

v

Actuar de acuerdo al tipo de intoxicacion:

a) Intoxicacién por ingestion: Retira toda sustancia toxica que quede en la
boca de la persona. Si sospechas que la sustancia toxica es un producto de
limpieza de uso doméstico u otro producto quimico, lee la etiqueta del
recipiente y sigue las instrucciones por intoxicacion involuntaria.

b) Intoxicacion por contacto con la piel: Quita la ropa contaminada con
guantes. Enjuaga la piel durante 15 a 20 minutos en la ducha o con una
manguera.

c) Intoxicacién por contacto con los ojos: Enjuaga suavemente el ojo con
agua fria o tibia durante al menos 15 minutos o hasta que llegue la ayuda
médica.

d) Intoxicacién por inhalacion: Haz que la persona tome aire fresco lo antes

posible.

En caso de vomitos: Si la persona vomita, girale la cabeza hacia un lado para evitar que
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se ahogue.

v" En caso no haya signos de vida: Realiza reanimacion cardiopulmonar si la persona no

muestra signos de vida, como movimiento, respiracion o tos.

v Recolectar muestra de sustancia: Pidele a alguien que recolecte los envases o
contenedores con etiquetas y cualquier otra informacién sobre la sustancia toxica para

informar al doctor.

v' Ir al centro médico: Traslade rapidamente al afectado al Centro de Salud u Hospital

cercano a la zona, para su revision y tratamiento a cargo de un profesional capacitado.

7.3.6. Inundaciones, Sismos e Incendios.

En caso de inundaciones, sismos e incendios, revisar Anexo 2:

8. CLASIFICACION Y ELIMINACION DE RESIDUOS
Normas a cumplir por los usuarios para el ambiente de Housekeeping.

8.1. CLASIFICACION DE RESIDUOS

8.1.1. Residuos de ambito municipal

Son los envases de los productos de limpieza y materiales deteriorados (escoba, recogedor,

trapeador y franela).

8.2. ELIMINACION DE RESIDUOS

8.2.1. Residuos de ambito municipal

Son depositados en bolsa de color blanco, ubicadas en recipientes identificados. Durante
todos los dias en horas de la noche, el personal de limpieza de la FACE, se encarga de
recoger y eliminar los residuos, por medio del servicio municipal (carro o camion de

recoleccion y recojo de basura).

8.2.2. Clasificacion de tachos de basura

La NORMA TECNICA PERUANA -NTP 900.058.2005 establece los colores a ser utilizados
en los dispositivos de almacenamiento de residuos, con el fin de asegurar la identificacion y

segregacion de los residuos.

v" Blanco: Los tachos de color blanco son ideales para desechar bolsas de plastico, botellas
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vacias de agua mineral, botellas de aceite, botellas de gaseosa, entre otras. Asimismo,

se pueden arrojar plastico de botella gruesa como los de yogurt y guantes para lavar.

9. NORMAS DE ELIMINACION Y DISPOSICION DE RESIDUOS COMUNES Y
ESPECIALES

La generacion de residuos durante las actividades en las instalaciones, sugiere implementar
una adecuada gestion de lo mismo, debido a los riesgos que encierran al ser contaminantes

para la persona y su entorno.
9.1. MANIPULACION DE RESIDUOS

v" Conocer e identificar los riesgos a los cuales esta expuesto y tomar las medidas

necesarias para prevenirlo.

v Se debe considerar los residuos como peligrosos y asumir el maximo nivel de

proteccion.
v Minimice el tiempo de exposicién de los residuos.

9.2. AL MOMENTO DE ENVASAR Y CLASIFICAR LOS RESIDUOS

v" Determinar la peligrosidad de los residuos.

v' Para envasar, seleccionar el contenedor adecuado de acuerdo al grado de peligro del

residuo.

v" Evitar mezclar residuos solidos con liquidos, los residuos vencidos se deben mantener

en sus mismos frascos.

v Etiquetar e identificar los envases de los residuos, fijando las etiquetas firmemente
sobre el envase, debiendo ser anulada si fuera necesario indicaciones o etiquetas
anteriores, de forma que no induzcan al error o desconocimiento del origen y

contenido.
v Para clasificar los residuos segun el nivel de peligrosidad ver el anexo 2
9.3. AL MOMENTO DE ALMACENAR RESIDUOS
v" Almacene residuos de acuerdo a la peligrosidad: inflamables, corrosivos, etc.

v" Almacene los residuos quimicos de igual caracteristica de peligrosidad en

contenedores especiales e individuales que se encuentren debidamente rotulados
v" Los almacenes deben tener iluminacion y ventilacién adecuada.

v Se debe disponer de extintor contra incendios, segun el tipo de fuego que se puede

generar.
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v

Mantener el area de almacenamiento dentro de las instalaciones en condiciones

apropiadas de orden y limpieza.

9.4. Al momento de realizar algun tratamiento a los residuos

v

Esta prohibido eliminar liquidos inflamables, corrosivos, toxicos, peligrosos para el
ambiente por los desagiies, deben emplearse los recipientes para residuos que se

encuentran en las instalaciones.

Esta prohibido el abandono, vertido o eliminacion incontrolada de residuos en todo el

territorio nacional y toda mezcla o dilucion de residuos que dificulte su gestion.

Comunicar cualquier situacion que pueda generar un riesgo especial por la presencia
de alguna de las sustancias que forman parte del residuo, para que pueda gestionar
correctamente el residuo preservando la seguridad de las personas y el medio

ambiente.

10. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Los elementos de proteccion personal se deben colocar al ingresar al ambiente, antes de

iniciar las actividades en dicha area y deben ser utilizados exclusivamente para las

actividades que fueron disefiadas.

10.1.ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

v

v

Proteccion en los pies: Se sugiere utilizar zapatillas o zapatos livianos.
Proteccion corporal: Hacer uso de Guardapolvo, siempre correctamente abrochado.

Proteccion para el cabello: En el caso de las estudiantes, luego de haber sujetado

correctamente su cabello, hacer uso de redecilla.

Proteccién en las manos: Utilizar guantes para proteger las manos de sustancias
quimicas.

Proteccion de las vias respiratorios: Pata evitar la inhalacion de los productos

quimicos, hacer uso de mascarilla. También por las particulas de polvo.

Senalizacion: En base a la norma Técnica Peruana NTP 399.010-1, donde se indica
que todo debe presentar sefalética de seguridad y emergencia. La sefialética esta
ubicada en lugares de facil visualizacion. Las dimensiones y colores de casa

sefalética debe cumplir con lo estipulado en las Normas Peruanas — NTP 399.010-1.

Proteccion Contra Incendios: El ambiente debera contar con detectores de humo.
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ELEMENTO DE

PROTECCION PERSONAL

PROTECCION CORPORAL (Guardapolvo)

IMAGEN

GUARDAPOLVO

CARACTERISTICAS

v Estadisefiado para proteger la ropa y la piel de las sustancias quimicas

que pueden derramarse o producir salpicaduras.

v" Guardapolvo: Confeccionado en tela drill de algodén, colocar celeste.

Sera de mangas largas y el largo hasta la rodilla.

INDICACION DE USO

v' Debe utilizarse de tal manera que cumpla su rol de proteger la ropa y

la piel

RECOMENDACIONES

v Asegurarse de que los botones o sujetadores estén en buenas

condiciones. Correctamente abrochado.

CRITERIOS DE CAMBIO

Y DISPOSICION FINAL

v' Debe cambiarse cuando ya no cumple su rol protector

ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL

PROTECCION DEL CABELLO (REDECILLA)

IMAGEN

REDECILLA PARA

CARACTERISTICAS

v Redecilla para cabello: Es de material nylon y reutilizable. Ideal para uso
de elaboracién y manipulacion de alimentos, laboratorios y fabricas.

INDICACION DE USO

v Redecilla para cabello: Destinados a personas con cabello largo,
especialmente en el caso de las mujeres, para evitar atrapamiento con
las maquinarias a manipular.

RECOMENDACION

v Evite el agua: el tejido de cuero se hinchara con agua.

v Si hay algun olor cuando lo consigues, es normal; se puede colocar en
un lugar ventilado.

v No deben utilizarse cascos con salientes interiores, ya que pueden
provocar lesiones graves en caso de golpe lateral. Deben estar provistos
de un relleno protector lateral que no sea inflamable ni se funda por el
calor.

v Usar adecuadamente la redecilla, ocultando correctamente el cabello
para que esté protegido.

CRITERIOS DE CAMBIO Y|
DISPOSICION FINAL

v La capucha se desecha ante deterioro evidente.
v Los cascos deben sustituirse cada tres afios y siempre que se haya
producido una decoloracion.




EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL

PROTECCION EN LOS PIES (calzados o zapatillas)

IMAGEN

\-‘d Q
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ZAPATILLAS

CALZADO PLANOS

CARACTERISTICAS

v'Zapatos planos o zapatillas: En caso de hacer uso de otro tipo de
calzado y zapatillas, deberan ser planos, antideslizantes y con suela de
goma.

INDICACION DE USO

v'Calzado planos o zapatillas cerradas brindan proteccién al dorso del pie
en actividades.

RECOMENDACIONES

v'Usar de planta de goma o caucho antideslizantes.
v/Ademas seran cerrados, planos o tacones bajos y deben cubrir
completamente los pies.

CRITERIOS DE CAMBIO
Y DISPOSICION FINAL

v'Se desechan ante deterioro evidente de sus caracteristicas protectoras
y antideslizantes.

ELEMENTO DE PROTECCION
PERSONAL

PROTECCION DE LAS MANOS (Guantes)

IMAGEN

NITRILO

LATEX

CARACTERISTICAS

v Guantes Latex y nitrilo: Es necesario usar cualquiera de los dos tipos
de guantes, para evitar el contacto directo con sustancia quimicas e
inflamables.

INDICACION DE USO

v' Debe utilizarse de tal manera que cumpla su rol de proteger la mano y/o
brazo.

RECOMENDACIONES

v" Seleccione la talla adecuada.

v Antes de colocarse los guantes, debe revisar que no esté deteriorado o
correa gastada.

v Los guantes deben cubrir los puiios de preferencia el antebrazo, para
evitar todo contacto directo con la piel, durante la practica.

CRITERIOS DE CAMBIO Y
DISPOSICION FINAL

v" Debe cambiarse cuando ya no cumple su rol protector
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ELEMENTO DE
PROTECCION PERSONAL

PROTECCION DE LAS ViAS RESPIRATORIAS (Mascarillas)

IMAGEN

MRSCRARILLA.CORICE MASCARILLA CON FILTRO

CARACTERISTICAS

Mascarilla conica: Mascarilla con elastico, resistente a particulas y
polvos no téxicos con banda metélica para ajuste a la nariz.
Mascarilla con filtro incorporado: Fabricado con un medio filtrante
electroestatico avanzado, siendo un novedoso sistema de retencion de
particulas. Bandas elésticas para un mejor ajuste en la nariz y un
excelente sello a un amplio rango de tamario de cara en la industria
textil.

INDICACION DE USO

Para la proteccion respiratoria de los estudiantes frente al contacto
directo con productos de limpieza.

RECOMENDACIONES

Ubicar de tal manera que se ajuste a su contorno facial y luego ajuste
las tiras de acuerdo a su contextura, sin que queden espacios por los
cuales pueda ingresar el agente. Puede llegar a tener una durabilidad
de 7 posturas siempre y cuando se almacene dentro de una bolsa o
empaque y se mantenga alejado del medio contaminante quimico.
Retirar de atras hacia adelante y de arriba hacia abajo, de tal forma
que la ultima parte en retirar sea el mentdn.

Realizar la limpieza con agua y jabon de tocador liberando todas las
piezas, en especial si cuenta con filtros internos. En ningtin caso use
alcohol, esto deteriora el elastomero y disminuye su capacidad de
ajuste al contorno.

Si el respirador se dafia, ensucia o hace dificultosa la respiracion,
abandone el drea contaminada y deseche el respirador o cambie por
otro nuevo.

Si en la practica no es necesario usar mascarilla, pero existe una
persona con alergia al polvo, puede hacer uso del respirador con
valvula.

CRITERIOS DE CAMBIO Y
DISPOSICION FINAL

Se desechan ante deterioro evidente.
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ELEMENTO DE PROTECCION
PERSONAL

BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

N

IMAGEN
v El botiquin debe contener elementos que ayuden a atender
situaciones relacionadas con los diferentes tipos de lesion.
Material de cura:
Algoddn hidroéfilo, nunca debe utilizarse en heridas abiertas, pues las
fibras pueden pegarse a las heridas produciendo infecciones o
retrasando la curacion, tales como:
v' Gasas estériles
CARACTERISTICAS ¥ Vendas.

v" Esparadrapo hipo alergénico.

v Apositos adhesivos (ejemplo tiritas)

v Antiséptico y desinfectante (ejemplo: agua oxigenada, suero
fisiolégico, soluciones yodadas y jabdn desinfectante).
Accesorios, sirven para facilitar la cura, tales como:

v Tijeras con punta roma.

v Pinzas.

v Guantes de un solo uso.

RECOMENDACIONES

v El responsable del botiquin verificara una vez al mes el contenido de
éste. Para hacer el reporte al jefe inmediato sobre los faltantes.
v Nota: No se debe administrar ningun tipo de medicamento.
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ANEXO 1: SIGNOS Y ETIQUETAS

CcODIGO NFPA

NIVEL DE RIESGO

4 - MORTAL

3 - MUY PELIGROSO
2 - PELIGROSO

1 - POCO PELIGROSO
0 - SIN RIESGO

/{LAMABMDAD

RIESGOS
A LA SALUD R

- RADIOACTIVO
A - NO USAR AGUA
AZ - RIESGO BIOLOGICO

Py
a

RIESGO RIESGO REACTIVIDAD
ESPECIFICO ESPECIFICO 4 - PUED EXPLOTAR
3. PUEDE EXPLOTAR EN
OX - OXIDANTE CASO DE CHOQUE O
COR - CORROSIVO CALENTAMIENTO.

T
4 - DEBAJO DE 25 °C
3 - DEBAJO DE 37 °C
2 - DEBAJO DE 93 °C
1 - SOBRE 93°C

0-NOSE
. INFLAMA

EACTIVIDAD

2 - INESTABLE EN CASO DE
CAMBIO QUIMICO VIOLENTO

1-INESTABLE EN CASO DE
CALENTAMIENTO

0 - ESTABLE




ETIQUETAS PARA ALMACENAMIENTO SEGURO

1] Solameme ¢
Juntos. agol

> &R
o M

S No deven almacenars untes

+ o +

TABLA DE $iMBOLOS DE RIESGO O PELIGROSIDAD

F+

c % A

gy oo KTENLDHBRIE R
BXPLOZ 'O SONVBURETE WAV LAE WMWY TOACOD
T b c ¥ u
& =4
| i &;
TOECO e o CORROLYD FRTANTE FELISEG Pri

B MEDOL WBENE

E
Explosive

(o]
Comburente

F+
Extremadamente
inflamable

F
Facilmente inflamable

pusden explotar & calentar bajo:
Precaucion: Eviter 2l choque, Pe o0, Fricoon
formanion de clispas, fuego vy azcion del zalor

Clasificacion: (Peroxidos organices) Sustan
preparados que, 2o contacio con oiras sustan:
a con sustannias inflamables, producen
on fusttements sxotermuca
Precaucion: Evitar todo contaste con sustanss
combustibizs

Peligro de inflamacion: Pueden favorscer los
meendios comenzados y dificultar su sxtinzion

€
T

Clasificacion: Liguides con un punte da
inflamasion mfener a C°C v un punto de <bullicion
d= mammo de 35°C Gases y mezclas de gasss, qus
a presion norma v a temperatura usual son
mflamables en ol are

Precaucion Mantaner lejos de Hamas abyertas,
chispas y fuentss de calor

Clasificacion Liquidos con un punto de
mflamacion inferior a 21°C, pero que NO son
altamente inflamables Sustancias solidas v
preparaztones que por azcion breve d= una fusnt= d=
wflanacion puedan mflamarss fanimante v luzgo
pusden continuar quemandoss @ penuanzcer
wmcandescentes

Precaucion: hlantznsr iejos de [lamas abiertas,
chispas y fuentes d2 calor
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ANEXO 2: RECOMENDACIONES EN CASOS DE DESASTRES
» RECOMENDACIONES EN CASO DE INUNDACIONES

ANTES

v

Este pendiente de las sefiales de aviso, alarma, emergencia y mantenerse
informado por las autoridades de la UNE y/o personal responsable del ambiente.

Esto lo ayudara a prepararse ante cualquier situacion.

Tener sus pertenencias basicas (en bolsas de plastico bien cerradas y en mochila
o similar), que pueda cargar. De tal manera, dejen libres sus brazos y manos. Para

estos casos, hacer uso de zapatillas.

Antes de retirarse del ambiente, apagar y desconectar los equipos electronicos.
Los ambientes deben contar con rutas libres de evacuacion.

Mantenga una reserva de agua potable.

Siga las indicaciones de las autoridades y preparese para evacuar en caso sea

necesario.

DURANTE

v

v

v

Manténgase alejado de las areas afectadas.

Tenga a la mano los articulos de emergencia.

Manténgase atento para recibir informacion e instrucciones de las autoridades.
Evite tocar o pisar cables eléctricos.

Retirese de arboles y postes en peligro de caer.

Evite caminar por zonas inundadas y resbaladizas.

En caso de existir riachuelos, evitar cruzar. La velocidad del agua puede ser

mucho mayor de lo que usted pueda suponer.

Utilice vias senalizadas de evacuacion.

DESPUES

v

v

Conserve la calma.

Continue con las instrucciones transmitidas por las autoridades.

Reporte inmediatamente sobre los posibles heridos a los servicios de emergencia.
Si el ambiente no sufri6 dafios, podra permanecer.

Mantenga desconectado la luz, agua y gas, hasta asegurarse de que no haya
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fugas ni peligro de corto circuito.

Cerciorarse de que sus equipos electrénicos estén secos antes de conectarlos.
No divulgue, ni haga caso de rumores.

Colabore con sus comparieros para apoyar en reparar los dafios.

En caso necesario, solicite ayuda a las brigadas de auxilio o a las autoridades mas

cercanas.

» RECOMENDACIONES EN CASO DE SISMOS

ANTES

v' Verificar constantemente los sistemas de sefializacion de rutas de evacuacion.

v" Evitar el bloqueo de rutas de escape.

v" Realizar mantenimiento a los sistemas de alarma.

v" En caso de detectar algun riesgo, reportar al personal responsable.

v" Contribuir con las capacitaciones programadas.

DURANTE

v" El momento critico de accién, son los primeros segundos después de comenzado
el sismo.

v" Dar la voz de alarma inmediatamente al percibir el sismo.

v" Mantenga la calma.

v' Suspenda todas las actividades que esté realizando.

v" Durante el sismo a las personas deben pararse en las Zonas Seguras sefializadas.

v" Una vez que ha terminado el movimiento sismico, inicie la evacuacion inmediata
de acuerdo con el plan de contingencia. En orden y por los lugares trazados y zona
de seguridad pre establecido.

v' Aseglrese que sus comparieros estén dentro de la zona de seguridad.

v' Para efecto de seguridad se debera también cortar el fluido eléctrico, puesto que
podria producirse un corte circuito.

DESPUES

v" Luego de que se haya controlado la situacion y se haya verificado que no existe

algun tipo de riesgo, se procedera a los trabajos de recuperacion del ambiente
afectado. Es obligacion de todo el personal docente, administrativo y estudiantes,
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conocer y observar las reglas de prevencion y sus procedimientos de emergencia,

presentados en el plan.

v" La UNE cuenta con la organizacion y el equipo basico, para controlar cualquier
emergencia, causada posterior al sismo; siempre y cuando se active en forma
oportuna y de acuerdo con las instrucciones y normas establecidas en el “Plan de

Seguridad en Defensa Civil".
» RECOMENDACIONES EN CASO DE INCENDIOS

ANTES
v' Para evitar incendios, cuidaremos de mantener toda fuente de calor, bien alejada

de cualquier material, que pueda arder.
v Asegurese que los cables eléctricos, estén en buenas condiciones.
v" Mantenga limpia la zona y ordenada
v" Deteccion de situaciones de emergencia y aviso.
v" Verificar constantemente los sistemas de seguridad contra incendio.
v" Evitar el bloqueo de ruta de escape.
v" Realizar mantenimiento e inspeccion a los extintores.
v" En caso de detectar algtin riesgo de incendio reportar al personal responsable.
v" Contribuir con las capacitaciones programadas.

DURANTE

v El momento critico de accion, son los primeros segundos después de
comenzado el incendio. Este puede ser lo suficientemente pequefio para poder
apagarlo y evitar que se extienda.

v" Hay que utilizar un extintor para apagarlo.

v A menos que no se pueda apagar inmediatamente, pedir ayuda, llamando a los
bomberos.

v" Hacer todo lo posible para que el fuego no se extienda.

v' Corta el suministro de energia eléctrica a la zona y servicios donde esté el
incendio.

v" Pedir a alguien que mantenga alejados a los espectadores.
v" En todos los casos, siempre se debe dar la ALARMA.

v" Producido el incendio en las instalaciones, se procedera a dar el aviso
correspondiente al Director de emergencia o en su defecto al jefe de seguridad.
El director de emergencia y/o el coordinador de brigadas, debera en forma
inmediata evaluar la situacion de riesgo para los bienes, de agravarse la
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situacion, se haré el llamado a los brigadistas para la evacuacion de las
personas y bienes. Las alarmas se activaran y se dara aviso al cuerpo de
bomberos, evacuandose a los estudiantes, docentes y personal del area para
evitar algun incidente.

DESPUES
v" Luego que se haya controlado la situacion, verificar que no exista algun tipo de riesgo,
para proceder a los trabajos de recuperacion del ambiente afectado. Es obligacion de
todo el personal operativo y administrativo conocer y observar las reglas de
prevencion y sus procedimientos de emergencia contenidos en el Plan de

contingencia.

v" El establecimiento cuenta con la Organizacién y el Equipo Basico, para controlar
cualquier emergencia de incendio; siempre y cuando se active en forma oportuna y
de acuerdo con las instrucciones y normas establecidas en el “Plan de Seguridad en

Gestion de Riesgos.
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