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ACTORES INTERN E LA ORGANIZACION
N° FORTALEZAS N° DEBILIDADES
Resolucion del Consejo Directivo N° 165-2019- Presupuesto limitado para ejecutar las
SUNEDU/CD, otorga la licencia institucional a la actividades operativas necesarias respecto a
1 Universidad Nacional de Educacién Enrique 1 recursos humanos, recursos tecnolégicos,
Guzman y Valle, con una vigencia de seis (6) equipamiento, mantenimiento e
afios. infraestructura.
Compromiso de la alta direccién en Ausencia de un Sistema de Tramite
5 complementar informacion para la ,5 Documentario para realizar el flujo
implementcién del Modelo de Acreditacion documentario (control y manejo de la
Institucional para Universidades. informacion)
Fomento activo del trabajo en equipo para Insuficiente cantidad de personal
lograr los objetivos institucionales, administrativo y técnico especializados en la
3 promoviendo un ambiente colaborativo y 3 distintas unidades de la DIGA lo que dificulta
multidisciplinario que facilita la consecucidén de la coordinacidn efectiva y la atencién
metas comunes. oportuna de los equipos de trabajos.
Compromiso de la alta direccidon en mantenery Deficiencia en la orientacién hacia los
4 mejorar el Sistema de Gestion de Calidad de la A alumnos por parte de los departamentos
DIGA bajo la Norma Técnica Peruana NTP ISO académicos en el proceso de devolucién de
9001:2015 dinero
Sfer.vmlo.s gr'atU{tos como tcr.anspcl)r'te, SEgUIdas, Falta de conocimiento de la directiva de
vigilancia, limpieza y servicios basicos (agua, . .
5 AT ) 5 rendicion de gastos de caja chica por parte
energia eléctrica), para los estudiantes, . .
. . de las unidades usuarias
docentes y personal administrativo.
Directiva N° 015-2024-R-UNE Lineamientos de
Compras Publicas Sostenibles de la UNE, el cual
6 tiene como objetivo minimizar el impacto 6 Almacenamiento inadecuado de equipos, sin
ambiental, optimizar el uso de recursos, y una distribucion eficiente y oportuna.
fomentar el desarrollo sostenible en la
institucién.
Las Unidades organicas de la UNE no
Contar con instrumentos (plataforma web) cumplen con remitir sus requerimientos de
7 para la adecuada gestion de la ecoeficiencia en 7 manera oportuna (con plazo prudentes, que
la UNE cumplan con los requisitos solicitados, entre
otros)
Compromiso de la alta direccién para la
g implementacion de la transformacion digital en ) Bajo nivel remunerativo del personal

la Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman vy Valle

administrativo en la UNE




Contar con la plataforma Pagalo.pe, lo que
facilita el pago de tramites académicos y

Falta de compromiso del cuidado de los
bienes de la Universidad por parte de los

9
administrativos, para alumnos y publico en estudiantes, docentes y personal
general. administrativo
Compromiso de la Alta Direccién con la . . . . .
.p. L . . Resistencia al cambio debido a habitos
10 participacion activa en programas nacionales . . e
. . . arraigados en la comunidad universitaria.
relacionados a la sostenibilidad ambiental.
N° OPORTUNIDADES AMENAZAS
Resoluciin de Presidencia del Consejo Directivo Asignacién presupuestal limitada del MEF y
L Ad Hoc N° 279-2017-SINEACE/CDAH-P, distribucién no adecuada de la planificacién
aoprueba el Modelo de Acreditacion del Presupuesto de apertura de la Unidad de
Institucional para Universidades. Presupuesto
5 . : Ausencia de variedad de proveedores
Capacitaciones gratuitas gestionadas por e . . .
. , Por la distancia hacia la UNE
2 organismos del estado (PMSUT, Contraloria, * Cotizaciones no se ajustan a presupuesto
MINEDU, SERVIR, etc.) ’ presup
de la UNE
Avances técnolégicos nuevas metodologias,
3 modelos, sistemas que permitan agilizar, fenémenos naturales, incendios, huaycos u
controlar o hacer seguimiento al desarrollo de otros siniestros
las tareas, actividades o proyectos.
Contar con los sistemas del SIGA-MEF, SIAF-
CLIENTE y SIAF-WEB (implementado por el . . .
Y . (imp L, P ., Ataques cibernéticos en las entidades
4 MEF) para cumplir con las solicitudes atencidn Gblicas
y dar cumplimiento a las fases de Compromiso, P
Devengado,Girado y Pagado
- , . Cambios en la temperatura, estaciones y una
Plataforma digital (app y via web) para facilitar . P . y
. frecuencia cada vez mayor de fenémenos
5 pagos de matricula y otros documentos que s
o meteorolégicos extremos y otros efectos del
soliciten los alumnos C
cambio climatico.
Directivas de la Gestién de Ecoeficiencia . .
. . — ) ) Inseguridad Social producto de la
6 (Directiva de Ecoeficiencia , Directiva de ) ]
— . delincuencia
compras publicas sostenibles)
Alianzas estrategicas con gobiernos locales, Insuficiencia de infraestructuras
7 ONGs y sector privaso para promover la ecoamigables para optimizar la gestién de la

sostenibilidad ambiental

ecoeficiencia.
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