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Madulo 3

Metodologia de la investigacidn

1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Existen diferentes tipos de investigacion y de disefios metodoldgicos
propuestos y conformados; entre ellos se incluyen las investigaciones cua-
litativas y cuantitativas.

INVESTIGACION CUALITATIVA

La investigacién cualitativa es un tipo de investigacion que ofrece
técnicas especializadas para obtener respuestas a fondo acerca de lo que
las personas piensan y sienten. Este tipo de investigacién es de indole
interpretativa y se realiza con grupos pequeios de personas cuya partici-
pacion es activa durante todo el proceso investigativo y tienen como meta
la transformacion de la realidad.

Algunas de las investigaciones cualitativas de mayor uso son: la inves-
tigacidn participativa, la investigacion-accién y la investigacion etnografica.

La investigacion participativa, es una forma de actividad que combi-
na, interrelacionadamente, la investigacion y las acciones en un determinado
campo seleccionado por el investigador, con la participacion de los sujetos
investigados. El fin ultimo de este tipo de investigacion es la busqueda de
cambios en la comunidad o poblacién para mejorar las condiciones de vida.

La investigacion-accion, tiene semejanza con la participativa, de
alli que actualmente se hable con bastante frecuencia de investigacion ac-
cion-participativa. Es uno de los intentos de resumir la relacion de identidad
necesaria para construir una teoria que sea efectiva como guia parala acciéon
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O

y la produccién cientifica, que esté estrechamente ligada a la ciencia para
la transformacion y la liberacidn social. A través de la investigacion-accion
se logran transformaciones a fondo ideolégico-politicas.

La investigacion etnografica, estudia los hechos tal como ocurren en
el contexto, los procesos histdricos y educativos, los cambios socioculturales,
las funciones y papeles de los miembros de una comunidad. Se caracteriza
por el uso de la observacion, sea este participante o no. En cualquiera de
estas opciones la observacion trata de registrar, dentro de lo posible, lo que
sucede en el lugar que se esta estudiando, haciendo uso de instrumentos
para completar la informacidn que se obtiene por la observacion.

INVESTIGACION CUANTITATIVA

La investigacion cuantitativa tiene como sus mayores exponentes: la in-
vestigacion no experimental descriptiva, explicativa, correlacional y explora-
toria, las experimentales tenemos la pre experimental y la cuasi experimental.

La investigacion descriptiva. Se refiere a la etapa preparatoria del
trabajo cientifico que permite ordenar el resultado de las observaciones de
las conductas, las caracteristicas, los factores, los procedimientos y otras
variables de fenomenos y hechos. Este tipo de investigacion no tiene hi-
potesis explicitas.

La investigacion explicativa. Es un procedimiento mas complejo con
respecto a la investigacion descriptiva, que consiste fundamentalmente en
establecer la comparacion de variables entre grupos de estudio y de control
sin aplicar o manipular las variables, estudiando estas segun se dan natu-
ralmente en los grupos. Ademads, se refiere a la proposicion de hipdtesis
que el investigador trata de probar o negar.

La investigacion experimental. Es un procedimiento metodoldgico
en el cual un grupo de individuos o conglomerados son divididos en forma
aleatoria en grupos de estudio y control y son analizados con respecto a
un factor o medida que el investigador introduce para estudiar y evaluar.

2.  NIVELES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Para efectos de la actividad investigativa, la investigacion ha sido
dividida en niveles y tipos:
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Niveles de la investigacion, indican los diversos grados de profun-
didad y complejidad. Cada nivel tiene diferentes exigencias tedricas que
respondan a su profundidad y complejidad; pero tiene, ademas, sus propias
dificultades metodoldgicas.

NIVELES DE INVESTIGACION

EXPLORATIVO O
PRE-INVESTIGACION

Tiene caracter provisional, es el nivel de inicio

o de sondeo de una investigacion, sirve para
tener una informacion sobre el tema que se va

a investigar, formular el problema, plantear
hipotesis, reunir informacién sobre el tema a
investigar, es poner al investigador frente al
problema de estudios, este nivel se realiza a través
de los estudios documentarios sobre el problema
a estudiar.

DESCRIPTIVO

Este nivel de la investigacion describe el hecho
o fenémeno de la realidad tal como ocurre en
un espacio y tiempo determinado, estudia el
fendmeno en el momento actual y responde a la
pregunta ;como es X?

CORRELACIONAL

Este tipo de investigacion se realiza después de
haber descrito el hecho o fenémeno y requiere
un mayor esfuerzo de sistematizacion. Este nivel
tiene la propiedad de ordenar y agrupar en clase
los datos o fenémenos estudiados sobre la base de
descubrimiento de propiedades comunes.

EXPLICATIVO

Es el nivel mas profundo de la investigacion, en
este nivel se trata de responder a los ;por qué? De
los hechos o fendmenos. En el nivel explicativo
se intenta dar cuenta de la realidad o de hacerla
comprender a través de leyes cientificas o de
teorias.

EXPERIMENTAL

Es el nivel que permite la demostracion de los
hallazgos de la investigacion. Este nivel exige del
investigador capacidad e interés por demostrar
la validez de la teoria sistematizada y/o poner a
prueba la hipétesis formulada.
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3. TIPOS DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Los tipos de investigacion estan referidos a la finalidad que los inves-
tigadores le otorgan ala investigacion que se pretende realizar. Esto implica
definirse si se trata de buscar nuevos conocimientos para construir nuevas
teorias y, de otro lado, buscar mecanismo para aplicar los nuevos conoci-
mientos adquiridos o los conocimientos existentes. Los tipos de investiga-
cién son fundamentalmente: investigacion basica e investigacion aplicada.

TIPOS DE INVESTIGACION

A esta investigacion también se lo conoce con
el nombre de investigacion basica y es aquella

INVESTIGACION iy -

PURA que busca nuevos conocimientos cientificos; es
decir nuevas teorias cientificas, no tiene objetivos
practicos o especificos inmediatos.

Este tipo de investigacion depende de la

INVESTIGACION invesj[igacién pura porque su fin es eminentemente

APLICADA practico, toma las nuevas teorias cientificas que
emite la investigacion pura y las lleva a la practica
para verificarlas.

" Este tipo de investigacion esta orientada a demostrar

}[‘1\1{:‘éENS(;rI{géfégN la validez de determinada técnica para el proceso de

aprendizaje.

Es conocido como investigacion de grupo control.
INVESTIGACION Para su realizacion es necesario trabajar por lo
EXPERIMENTAL menos con un grupo experimental y un grupo
testigo.
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DISENOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Los disefios no experimentales se dividen de la siguiente manera:

Descriptivo
Transeccionales <

Correlacionales / casuales

Disefio no
experimental

De tendencia
Longitudinales < De analisis evolutivo de grupo

Panel

Los disenos transaccionales realizan observaciones en un momento
unico en el tiempo. Cuando miden variables de manera individual.
y reportan esas mediciones entre variables son correlacionales y si
establecen procesos de causalidad entre variables son correlacionales
/causales.

Los disefios longitudinales realizan observaciones en dos o mas mo-
mentos o punto en el tiempo. Si estudian una poblacién son disefios
de tendencia, si analizan una subpoblacion o grupo especifico son
disenos de analisis evolutivo de grupo y si estudian los mismos sujetos
son disefios panel.

La investigacion no experimental posee un control menos riguroso
que la experimental y en aquella es mas complicado, en la no expe-
rimental es mas natural y cercana a la realidad cotidiana. El tipo de
disefio a elegir se encuentra condicionado por el problema a inves-
tigar, el contexto que rodea a la investigacion, el tipo de estudio a
efectuar y las hipdtesis formuladas.
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DISENOS DE INVESTIGACION

+ Disenos con medicion previay
posterior con grupo de control.

« Disefios de Solomon para cuatro
Experimentales grupos.

verdaderos « Disefnos con medicion previay

grupo de control.
« Disefos de series cronolégicas.

o Disefios factoriales.

Disefios de « Disefios de un grupo con

investigacion ) medicion antes y después.
Cuasi

experimentales « Disefios con grupos de

comparacion equivalente.

o Disefos con series de tiempos
interrumpidos.

o Diseflos de un caso unico.

Pre « Disefios de un grupo con
experimentales medicién antes y después.

o Disenos de comparacion con
grupos estaticos.

5. METODOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA

El método cientifico y la investigacion

Basicamente, el método cientifico consiste en una serie de pasos
légicos, que corresponden a:

a)  Identificar o detectar problemas;
b)  Buscar vias alternativas de solucion para ellos; y
c)  Solucionar los problemas detectados, si ello es posible.

Cada tipo de problemas requiere un conjunto de métodos y técnicas
especiales, que son importantes a una etapa en particular de la investiga-
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cion cientifica de ellos. El método general de la ciencia, en cambio, es un
procedimiento que se aplica al ciclo completo de la investigacion, en todo
tipo de problemas de conocimiento.

La mejor manera de aprender cdmo trabaja el método cientifico, es
incorporarse con una actitud inquisitiva, en una investigacion lo suficien-
temente amplia como para asegurarse de que los métodos y las técnicas es-
peciales no ensombrecen el panorama general. Por sobre todos los métodos
y las técnicas especiales utilizadas en una investigacion, existe un patrén
unico de pensamiento: el método cientifico.

Aun cuando es el sentido comun lo que dirige nuestra accion en cual-
quier investigacion, es posible sefialar las principales etapas que representan
la aplicacion del método cientifico en una investigacion (Mario Bunge;
Scientific Research; Springer-Verlag, Berlin; Heidelberg, New York, 1970):

1.  Formular preguntas bien especificadas y probablemente fructiferas;

2. Disefar hipdtesis fundadas y verificables, como respuestas a las pre-
guntas;

3. Derivar consecuencias logicas de las suposiciones;

4. Disenar técnicas para verificar las suposiciones;

5.  Poner a prueba las técnicas desde el punto de vista de la relevancia y
de la confiabilidad;

6.  Llevar a cabo las pruebas e interpretar los resultados;

7. Evaluarlaveracidad de las suposiciones y la fidelidad de las técnicas;
Y

8.  Determinar los dominios dentro de los cuales son validas las supo-

siciones y las técnicas; formular los problemas nuevos que surjan de
la investigacion.

La importancia de una investigaciéon se mide por los cambios que
provoca en el cuerpo de conocimientos y por los nuevos problemas que
propone a la comunidad de estudiosos.

El método cientifico es recursivo. La ciclicidad que se da en el pen-
samiento cientifico, valido para los distintos tipos de investigacion, hace
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que muchas veces el investigador vuelva al punto anterior, introduciendo
mejoras en cualquier aspecto de su investigacion. Esto explica, por otro
lado, que muchos problemas han quedado asi, enunciados como tales; o se
ha avanzado hasta formular las hipdtesis; o se ha quedado hasta concebir
un experimento; etc.

En el mundo de lo factico, la contaminaciéon ambiental por plasticos,
la causa que determina el cancer y la forma de combatir al virus VIH que
provoca el SIDA, son problemas sobre los cuales se esta experimentando
mucho, sin que aun se llegue a resultados positivos, por lo que se sigue
experimentando...

En el mundo de las ciencias humanas se desconoce como la persona
aprende, qué mecanismos estructurales y fisioldgicos operan en lo que
se denomina la memoria, las disfunciones cerebrales minimas y severas,
el andlisis y la sintesis; recién se comienza a hablar con propiedad de los
hemisferios cerebrales derecho e izquierdo y su relacion con las funciones
humanas, asi como de los tipos de “inteligencia”, etc. Apenas comenzamos
a conocer los mecanismos que operan cuando se integra una persona a un
grupo y, menos aun, sabemos acerca de los mecanismos que llevan a los
individuos a incorporar una norma a sus pautas de conducta.

Acerca del método cientifico, teniido de todo este relativismo propio
de la generacidon y acumulacion variada del conocimiento en la zona de las
ciencias humanas, no obstante, es posible hacer una serie de recomenda-
ciones utiles, especialmente dirigidas a los investigadores novatos, las que
se describen en el punto siguiente.

Recomendaciones utiles

No existen reglas fijas, ni menos infalibles, que dirijan una investiga-
cion. Sin embargo, a modo de ejemplo, se pueden sefialar algunas normas
obvias del método cientifico:

METODO DE LA INVESTIGACION

Es el procedimiento riguroso, formulado de una manera légica, que
el investigador debe seguir en la adquisicién del conocimiento.

a)  Método de Observacion: Proceso de conocimiento por el cual se
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perciben deliberadamente ciertos rasgos existentes en el objeto de
conocimiento.

b) Método Inductivo: Proceso del conocimiento que se inicia por la
observacion de fendmenos particulares con el propdsito de llegar a
conclusiones y premisas generales que pueden ser aplicadas a situa-
ciones similares a las observadas.

c¢)  Método Deductivo: Proceso de conocimiento que se inicia con la
observacion de fenomenos generales con el propdsito de sefalar
las verdades particulares contenidas explicitamente en la situacion
general.

d) Método de Analisis: Proceso de conocimiento que se inicia por la
identificacion de cada una de las partes que caracterizan una reali-
dad. De esta manera se establece la relacion causa-efecto entre los
elementos que componen en el objeto de investigacion.

e) Método de Sintesis: Proceso de conocimiento que procede de lo
simple a los complejos, de la causa a los efectos, de la parte al todo,
de los principios a las consecuencias.

f)  Otros métodos: El investigador puede proponer otros métodos,
como el comparativo, el dialéctico, el empirico, el experimental, el
estadistico, etc.

Una vez que hemos efectuado la revision de la literatura y afinamos el
planteamiento del problema, pensamos en que alcance tendra nuestra inves-
tigacion: exploratoria, descriptiva, o relacional o explicativa. Es decir, ;hasta
dénde, en termino de conocimiento, es posible que llegué nuestro estudio?
Ninguno tipo de estudio es superior a los demas, todos son significativos y
valiosos. La diferencia para elegir uno u otro tipo de investigacion estriba
en el grado de desarrollo del conocimiento respecto al tema a estudiar y a
los objetivos planteados. Los estudios pueden ser:

Los estudios exploratorios tienen por objeto esencial familiarizamos
con tépico desconocido o poco estudiado o novedoso. Estas clases de in-
vestigaciones sirven para desarrollar métodos a utilizar en estudios mas
profundos.
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Los estudios descriptivos sirven para analizar como es y se manifiesta
un fendmeno y sus componentes.

Los estudios correlacionales pretenden ver como se relacionan o
vinculan diversos fendmenos entre si, o si no se relacionan.

Los estudios explicativos buscan encontrar las razones o causas que
provocan ciertos fenémenos. A nivel cotidiano y personal seria como in-
vestigar porque a Brenda le gusta tanto ir a bailar a un disco o por que se
incendio un edificio.

Una misma investigacion puede abarcar fines exploratorios, en su
inicio, y. terminar siendo descriptiva, correlacional y hasta explicativa: todo
segun los objetivos del investigador.

Un experimento consiste en aplicar un estimulo a un individuo o
grupo de individuos y ver el efecto de ese estimulo en alguna(s) variable(s)
del comportamiento de éstos. Esta observacion se puede realizar en con-
diciones de mayor o menor control. El maximo control se alcanza en los
“experimentos verdaderos”. Hay dos contextos en donde pueden realizarse
los experimentos: el laboratorio y el campo.

En los cuasiexperimentos no se asignan al azar los sujetos a los
grupos experimentales, sino que se trabaja con grupos intactos. Los cua-
siexperimentos alcanzan validez interna en la medida en que demuestran
la equivalencia inicial de los grupos participantes y la equivalencia en el
proceso de experimentacion.

Los experimentos “verdaderos” constituyen estudios explicativos, los
preexperimentos basicamente son estudios explorativos y descriptivos; los
cuasiexperimentos son, fundamentalmente, correlacionales, aunque pueden
llegar a ser explicativos.

La investigacion no experimental es la que se realizan son manipular
deliberadamente las variables independientes, se basa en variables que ya
ocurrieron o se dieron en la realidad son la intervencidn directa del inves-
tigador. Es un enfoque retrospectivo. La investigacion no experimental es
conocida también como investigacion ex post — facto (los hechos y varia-
bles que ya ocurrieron) y observa variables y relaciones entre éstas en su
contexto natural.
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Actividad N° 1:

Realizar una clasificacion de los métodos logicos y los métodos cien-
tificos y, explicar cada uno de ellos con ejemplos en la elaboracién de una
investigacion.

6. POBLACION Y TIPOS DE MUESTREO
POBLACION

Conjunto de todos los elementos a los cuales se refieren la investiga-
cion. Conjunto de todas las unidades de muestreo. Totalidad de elementos
o individuos que tienen ciertas caracteristicas similares y sobre las cuales
se desea hacer inferencia.

MUESTRA

Parte de la poblacidn que se selecciona y de la cual realmente se obtie-
ne la informacidn para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuaran
la medicién y la observacion de las variables objeto de estudio.

COMO SELECCIONAR UNA MUESTRA

. Lo primero que se debe plantear es quiénes van a ser medidos, lo que
corresponde a definir la unidad de andlisis. Se procede después a de-
limitar claramente la poblacién con base en los objetivos del estudio
y en cuanto a caracteristicas de contenidos, de lugar y en el tiempo.

. La muestra es un subgrupo de la poblacion y puede ser probabilistica
o no probabilistica.

. Elegir qué tipo de muestra se requiere depende de los objetivos del
estudio y del esquema de investigacion.

MUESTRAS PROBABILISTICAS

. Las muestras probabilisticas son esenciales en los disefios de investi-
gacion por encuestas donde se pretenden generalizar los resultados a
una poblacidn. La caracteristica de este tipo de muestra, es que todos
los elementos de la poblacion tienen al inicio la misma probabilidad
de ser elegidos, de esta manera los elementos muestrales tendran
valores de la poblacién, ya que las mediciones del subconjunto, se-
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ran estimaciones muy precisas del conjunto mayor. Esta precision
depende ‘del error de muestreo, llamado también error estdandar.

. Para una muestra probabilistica necesitamos dos cosas: determinar
el tamafo de la muestra y seleccionar los elementos muestrales en
forma aleatoria.

. El tamafo de la muestra se calcula con base en la varianza de la
poblacién y la varianza de la muestra. Esta ultima expresada en tér-
minos de probabilidad de ocurrencia de la poblacién se calcula con
el cuadrado del error estandar, el cual determinamos. Entre menor
sea el error estandar, mayor serd el tamafo de la muestra.

. Las muestras probabilisticas pueden ser, simples, estratificada y por
racimos.
. La estratificaciéon aumenta la precision de la muestra e implica el

uso deliberado de submuestras para cada estrato o categoria que sea
relevante en la poblacion.

. Muestrear por racimos implica diferencias entre la unidad de analisis y
la unidad muestral. En este tipo de muestreo hay una seleccion de dos
etapas, primera se seleccionan los racimos escuelas, organizaciones,
salones de clase en la segunda y dentro de los racimos a los sujetos
que van a ser medidos.

. Los elementos muestrales de una muestra probabilistica siempre se
eligen aleatoriamente para aseguramos de que cada elemento tenga la
misma probabilidad de ser elegido. Pueden usarse tres procedimientos
de seleccion: 1. Témbola, 2. Tabla de nimeros rondén y 3. Seleccion
sistematica.

. Todo procedimiento de seleccién depende de listados pueden ser:
el directorio telefonico, listas de asociaciones, listas de escuelas ofi-
ciales, etc. Cuando no existen listas de elementos de la poblacion se
recurren a otros marcos de referencia que contengan descripciones
del material, organizaciones o sujetos seleccionados como unidades
de analisis. Algunos de éstos pueden ser los archivos, hemerotecas y
los mapas.
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MUESTRAS NO PROBABILISTICAS:

Las muestras no - Probabilisticas, pueden también llamarse muestra
dirigidas, pues la eleccion de sujetos u objetos de estudio depende
del criterio del investigador.

Las muestras dirigidas pueden ser de varias clases: 1. Muestra de
sujetos voluntarios, frecuentemente utilizados con disefios expe-
rimentales y situaciones de laboratorio. 2. Muestra de expertos
frecuentemente utilizados en estudios exploratorios. 3. Muestra de
sujetos tipo o estudios de casos, utilizados en estudios cualitativos y
motivacionales y 4. Muestreo por cuotas frecuentes en estudios de
opinion y de mercadotecnia. Las muestras dirigidas son vélidas en
cuanto a que un determinado disefio de investigacion asi los requiere,
sin embargo, los resultados son generalizables a la muestraen sioa
muestras similares. No son generalizables a una poblacion.

En el teorema de limite central se sefiala que una muestra de mas
de cien casos, serd una muestra con una distribucién normal en sus
caracteristicas, sin embargo, la normalidad no debe conjuntarse
con probabilidades. Mientras lo primero es necesario para efectuar
pruebas estadisticas, lo segundo es requisito indispensable para hacer
inferencias correctas sobre una poblacion.

PASOS PARA SELECCIONAR LA MUESTRA

L Definir la poblacion

2 Identificar el Marco Muestral

3 Determinar el tamafio de la Muestra

4. Seleccionar un procedimiento de muestreo.
5 Seleccionar la muestra.

TAMANO DE LA MUESTRA

Debe estimarse siguiendo los criterios que ofrece las estadisticas y
por ello es necesario conocer las técnicas o métodos de muestreo.

El método de muestreo utilizado depende del tipo de investigacion
que desea realizar.
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o
METODOS DE MUESTREO
o Muestreo aleatorio simple
o Muestreo sistemdtico
Método .
" o Muestreo estratificado
probalistico
o Muestreo por conglomerados
Métodos de o Muestreo de area
muestreo o Muestreo polietapico
o Muestreo por conveniencia
Método No o Muestreo con fines especiales
Probalistico o Muestreo por cuotas
o Muestreo de juicio
POBLACION Y MUESTRA
POBLACION

En investigacion, la poblacion es el conjunto de sujetos, hechos, ob-
jetos o cosas con una caracteristica y atributo especial.

Ejemplos:

. Todos los Centros Educativos de una determinada area geografica o
jurisdiccional (pais, departamento, provincia, distrito).

. Todos los alumnos de un Centro Educativo.

MUESTRA

Se denomina muestra a un conjunto de elementos seleccionados y
extraido de una poblacién con el objeto de descubrir alguna caracteristica
de dicha poblacién y basandose en el postulado de que las conclusiones
formuladas, acerca de la muestra, valen también para la poblacién de la
cual ésta ha sido extraida.

La muestra es siempre una parte o un sub-conjunto representativo
de una poblaciéon de manera que permita generalizar a la poblacién total
los resultados del estudio sobre la muestra: Grupo de individuos, aconte-
cimientos, situaciones, etc., que se incluiran en el estudio.
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Poblacion: en investigacion, es el conjunto de sujetos, objetos o cosas

con una caracteristica y atributo especial.

Universo: son todos los elementos-gente, acontecimientos, situaciones,

etc. En relacion con los cuales se disefia un estudio investigativo para que pro-
duzca informacion. Una muestra es una parte o sub-conjunto del universo.

Determinacion de la muestra

Para determinar o seleccionar una muestra, se requiere la aplicacion

de técnicas estadisticas de muestreo. Una vez seleccionada la muestra y los
instrumentos para la recoleccion de datos, se debe eliminar las dificultades
que puedan presentarse al aplicar otras técnicas de investigacion. Para de-
terminar una muestra de investigacion, se debe tener en cuenta lo siguiente:

1.

Los objetivos y las hipotesis de la investigacion. Es imprescindible
tener ideas claras sobre los procedimientos de la investigacion, espe-
cialmente los objetivos y las hipotesis.

La poblacion bajo muestreo. La poblacion es el universo del cual se
elige la muestra; para ello, debe acatarse las pautas que nos permitan
discernir, en todos los casos, si un individuo pertenece o no a la po-
blacién estudiada.

Los limites de confianza (Z) y el nivel de precision (E) deseado, para
determinar los parametros de la poblacion.

El campo de variabilidad (pq), para estimar los aciertos o éxitos (p)
y los errores o fracasos (q).

Informacion esencial. Debemos estar seguros que la muestra esta
orientada a obtener informacién (dato) esencial.

Probabilidad esencialmente matematica. La frecuencia con que se
produce un acontecimiento o suceso, en relacién con otro que no
se produce, en cualquier serie en la que pueda presentarse o dejar
de presentarse, se expresa en términos matematicos. En tal sentido,
la probabilidad guarda relacién con la cantidad de conocimientos
que sirve de base a la afirmacién cuya “verdad probable” esta siendo
objeto de evaluacion. Ejemplo.
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Poblacion

La poblacidn estd constituida por los 875 alumnos del nivel Educacion
Secundaria de la institucion educativa Mariscal Ramoén Castilla.

Muestra

Del total de 875 alumnos del nivel Educacion Secundaria, se deter-
mina la muestra de alumnos de la institucion educativa Mariscal Ramoén
Castilla, aplicando la siguiente formula estadistica:

2 (p) (q) (N)
E*(N-1) + (p) (q) (2)*

Donde:

n = tamafio de la muestra

Z = nivel de confianza con distribuciéon normal
p = probabilidad a favor

q = probabilidad en contra

N = tamarnio de la poblacién

E = error muestral o error permitido

Ahora se tomara en cuenta que el nivel de confianza es del 95 %, con
0.05 de error muestral y la probabilidad sera 0.5, es decir, 50%. Asi tenemos:

(1.96)* (0.5) (0.5) (875)
(0.05)* (874-1) + (0.5) (0,5) (1.96)*

n=267.17

Aplicando la férmula anterior de muestreo, y considerando un
margen de error de 5 %, resulta un tamafo de muestra es de 267 alumnos,
a los que se aplica el muestreo estratificado proporcional y de la afijacion
proporcional de los elementos del estrato, aplicando la férmula estadistica
que corresponde a Bernal (2006):

7. INSTRUMENTOS

. Un instrumento de medicion debe cubrir dos requisitos: confiabilidad
y validez.
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(o,

. La confiabilidad se refiere al grado en que la aplicacion repetida de un
instrumento de medicién al mismo sujeto u objeto, produce iguales
resultados.

. Lavalidez refiere al grado en que un instrumento de medicién mide

realmente lo que pretende medir.

Tipos de evidencia para la validez:
1. Evidencia relacionada con el contenido,
2. Evidencia relacionada con el criterio,

3. Evidencia relacionada con el constructo.

Los factores que principalmente pueden afectar la validez son:
1.  Improvisacion,

2. Utilizar instrumentos desarrollados en el extranjero y que no han
sido validados a nuestro contexto, cultura y tiempo.

3. Poca o nula empatia,
4.  Factores de aplicacion.

La confiabilidad se determina calculando un coeficiente de confia-
bilidad. Los coeficientes de confiabilidad varian entre 0 y 1 (0 = nula con-
fiabilidad, 1 = total confiabilidad); Los procedimientos mas comunes para
calcular la confiabilidad son la medida de estabilidad, el método de formas
alternas, el método de mitades partidas, el coeficiente alfa de Cronbach y
el coeficiente KR-20.

Actividad N° II:

Mediante la aplicacién del teorema central de limite, realizar la selec-
cion de su muestra de la poblacién de su investigacion.

8. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE

INVESTIGACION
1. Listar las variables a medir.
2. Revisar sus definiciones conceptuales y operacionales.
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Elegir uno ya desarrollado o construir uno propio.

Indicar niveles de medicion de las variables (nominal, ordinal, por
intervalos y de razon.

Indicar como se habran de codificar los datos.
Aplicar prueba piloto.

Construir version definitiva.

INSTRUMENTOS DE MEDICION:

a.  Principales escalas de actitudes: Likert, Diferencial semdntico y Gut-
man.

b.  Cuestionarios (autoadministrado, por entrevista personal, por en-
trevista telefénica y por correo).

c.  Anilisis de contenido.

d.  Observacion.

e.  Pruebas estandarizadas (procedimientos estandar).

f. Sesiones en profundidad.

g.  Archivos y otras formas de medicion.

MEDICION

Medir significa asignar numeros a objetos y eventos de acuerdo con

reglas. Medicion se define como el proceso de vincular conceptos abstractos
con indicadores empiricos. La medicion es efectiva cuando el instrumento
de recoleccidon de datos realmente representa a las variables que tenemos
en mente. Si’ no es asi nuestra medicion es deficiente y por lo tanto la in-
vestigacion no es digna de tomarse en cuenta. Es un hecho que debemos
acercamos lo mas posible a la representacion fiel de las variables a observar,
mediante el instrumento de mediciéon que desarrollemos.
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ENCUESTA SOBRE LA CULTURA AMBIENTAL
Estimado (a) Estudiante:

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion que
tiene por finalidad la obtencion de informacion acerca de como percibes
la cultura ambiental. La presente encuesta es andnima; Por favor responde
con sinceridad.

INSTRUCCIONES:

En la siguiente encuesta, se presenta un conjunto de caracteristica
sobre la cultura ambiental, cada una de ellas va seguida de cinco posibles
alternativas de respuesta que debes calificar. Responde marcando con una
(X) la alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes criterios.

1) Nunca 2)Casinunca 3)Aveces 4)Casisiempre 5) Siempre

CREENCIAS 1/2/3/4|5

1 Identificas la incidencia de contaminacién
ambiental.

2 | Estableces con claridad los problemas ambientales.

3 Calculas las consecuencias a futuro de la
contaminacién ambiental.

4 Reflexionas sobre la forma de erradicar la
contaminacién ambiental.

5 Elaboras un plan de capacitacion sobre la
contaminacién ambiental.

6 Sabes que tu eres parte de la descontaminacion
ambiental.

7 Crees que la descontaminacion ambienta es solo de
las autoridades.

g Reflexionas sobre las estrategias de mejorar el
medio ambiental.
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COMPORTAMIENTOS AMBIENTALES

Conoces las leyes sobre la preservacion del medio

9 .
ambiente.

10 Propicias la difusion de las normas que protege el
medio ambiente.

1 Reflexionas sobre las consecuencias de la
contaminacién ambiental.

12 | Sabes que los desechos de los domicilios se reciclan.

13 Antes de votar los desechos sabes donde ubicarlos
de acuerdo a su naturaleza.

14 Tt Institucion Educativa cuenta con tachos para
depositar los desechos.

15 Los temas ambientales crees que es importante en
tu formacion profesional.

16 Consideras diversas perspectivas y posibilidades
para resolver problemas ambientales.

ACTITUDES

17 Consideras que se puede mejorar la
descontaminacion ambiental.

Te satisface la idea de crear un circulo de estudios

18 . .
en defensa del medio ambiente.

19 Demuestras iniciativa y responsabilidad en todas
las actividades en defensa del medio ambiente.
Mantienes relaciones con los organismos que

20 | luchan por la descontaminaciéon ambiental de tu
localidad.

1 Aceptas sugerencias para mejorar tu conciencia
ambiental.

2 Cuando te enteras que un pueblo ha sufrido una
contaminacion con productos toxicos te solidarizas.

73 Tratas de entender el problema del calentamiento
global.

24 Tienes conciencia de los resultados de la

contaminacién ambiental.
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o
VALORES 2345
’5 Valoras las normas para contrarrestar la
descontaminacion ambiental.
26 Respetas la idea fie crear un circulo de estudios en
defensa del medio ambiente.
27 Participgs activ.amente en las actividades en defensa
del medio ambiente.
73 Colaboras en la difusién de no contaminar el
ambiente.
29 Valoras y aceptas las sugerencias para mejorar tu
conciencia ambiental.
30 Respetas las normas de higiene y limpieza de tu
Institucion Educativa.
31 Sabes qué la plantacion de arboles ayuda a
descontaminar el medio ambiente.
32 Crees que la contaminacién ambiental es
responsabilidad de todos.
Muchas gracias
9. REQUISITOS DE UN INSTRUMENTO DE

MEDICION

Toda medicién o instrumento de recoleccion de datos ‘debe reunir
dos requisitos esenciales: validez y confiabilidad.

VALIDEZ DE UN INSTRUMENTO

Validez de contenido:

Es necesario revisar como ha sido utilizada la variable por otros inves-
tigadores. Y con base en dicha revision elaborar un universo de items posi-
bles para medir la variable y sus dimensiones. Posteriormente se consulta
con investigadores familiarizados con la variable para ver si el universo es
exhaustivo. Se seleccionan los items bajo una cuidadosa evaluacion. Para
calcular la validez el contenido es necesarios varios coeficientes.

Validez de criterio:

Es la mas sencilla de estimar, lo tnico que hace, el investigador es
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correlacionar su medicion con el criterio, y este coeficiente se toma como
coeficiente de validez.

Validez de constructo:

Suele determinarse mediante un procedimiento denominado analisis
de factores. Su aplicacion requiere de sélidos conocimientos estadisticos
apropiado de computadora.

CONFIABILIDAD DE UN INSTRUMENTO

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado
en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeté produce iguales
resultados. La validez, se refiere al grado en que un instrumento realmente
mide la variable que pretende medir. La variable es un concepto del cual
pueden tenerse diferentes tipos de evidencia:

Evidencia relaciona con el contenido:

La validez de contenido se refiere al grado en que un instrumento
refleja un dominio especifico de contenido de lo que mide. Un instrumento
de medicion debe contener representados a todos los items del dominio de
contenido de las variables a medir.

Evidencia relacionada con el criterio:

La validez de criterio establece la validez de un instrumento de medi-
cién comparandola con algun criterio externo. Este criterio es un estdndar
con el que se juzga la validez del instrumento. Entre mas se relacionen
los resultados del instrumento de medicidn con el criterio, la validez del
criterio sera mayor. Si el criterio se fija en el presente, se habla de validez
concurrente (los resultados del instrumento se correlacionan con el criterio
en el mismo momento o punto del tiempo). Si el criterio se fija en el futuro,
se habla de validez predictiva.

Evidencia relacionada con el constructo.

La validez de constructo es probablemente la mas importante so-
bre todo desde una perspectiva cientifica y se refiere al grado en que una
medicion se relaciona consistentemente con otras mediciones de acuerdo
con hipdtesis derivadas teéricamente y que conciernen a los conceptos (o
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constructos) que estan siendo medidos. Un constructo es una variable media
y que tiene lugar dentro de unas teorias o esquema tedrico.

La validez de constructo incluye tres etapas:

a.  Seestablece y especifica la relacion teédrica entre los conceptos (sobre
la base del marco tedrico).

b.  Se correlaciona ambos conceptos y se analizan cuidadosamente la
correlacion.
c.  Seinterpreta la evidencia empirica de acuerdo con el nivel en que

clarifica la validez de constructo de una medicién en particular.

No es posible llevar a cabo la validacion de constructo, a menos que
exista un marco tedrico que soporte a la variable en relacion con otras va-
riables. Desde luego, no es necesaria una teoria sumamente desarrollada,
pero si investigaciones que hayan demostrado que los conceptos estdn
relacionados. Asi, la validez de un instrumento de medicién se evalta so-
bre la base de tres tipos de evidencia. Entre mayor evidencia de validez de
contenido, validez de criterio y validez de constructo tenga un instrumento
de medicidn; éste se acerca mds a representar las variables o variables que
pretende medir.

Cabe mencionar que un instrumento de medicion puede ser confiable
pero no necesariamente valido. Por ello es requisito que el instrumento de
medicion demuestre ser confiable y valido. De no ser asi, los” resultados
de la investigacion no pueden tomarse en serio.

1. MEDIDA DE ESTABILIDAD (Coeficiente de estabilidad):

Se le conoce como Test- Retest. En este procedimiento un mismo ins-
trumento de medicidn (o items o indicadores) es aplicado dos o mas veces
a un mismo grupo de personas, después de cierto periodo. Sila correlacion
entre los resultados de las diferentes aplicaciones es altamente positiva, el
instrumento se considera confiable. Se utiliza el coeficiente de correlacion
de Person, entre las dos aplicaciones.

2.  METODOS DE FORMAS ALTERNATIVAS O PARALELAS

(Coeficiente de equivalencia):
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O

En este procedimiento no se administra el mismo instrumento de

medicion, sino dos 0 mas veces versiones equivalentes de éste. Las, versiones
son similares en contenido, instrucciones, duracién y otras caracteristicas).
Las versiones son administradas.

COEFICIENTES DE CONSISTENCIA INTERNA

1.

METODOS DE MITADES PARTIDAS:

En este método de mitades partidas requiere solo unas aplicaciones
de la medicién. En una parte se agrupan los items que llevan ntime-
ros pares y en la otra los items impares. Especificamente, el conjunto
total de items es dividido en dos mitades y las puntuaciones de am-
bas mitades deben estar fuertemente correlacionadas. Se calcula el
coeficiente de correlacion. Si un test tiene 100 items, la correlacion
es computada entre las partes de 50 items cada una. El coeficiente
obtenido indica el grado de confiabilidad entre las dos partes del test,
pero no del test integro.

La confiabilidad varia de acuerdo con el nimero de items que incluya

el instrumento de medicién. Cuantos mas items mayores es la con-
fiabilidad.

COEFICIENTE ALF A DE CRONBACH.

Requiere una sola administracion del instrumento de medicién y
produce valores que oscilan entre 0 y 1.

Su férmula es la siguiente:

() (-2

COEFICIENTE KR - 20 - KUDER Y RICHARDSON.

Su férmula es la siguiente:

L[ K\ si-pg
Tok-1 s?

1
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TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

o Recolectar los datos implica un instrumento de medicion disponible
o desarrollar uno propio, aplicar el instrumento de medicién y preparar las
mediciones obtenidas para que puedan analizarse correctamente. Medir
es el proceso de vincular conceptos abstractos con indicadores empiricos,
mediante clasificacion y/o cuantificacion. En toda investigacién medimos
las variables contenidas en la hipotesis.

RECOLECCION DE INFORMACION

. . e Personas
o Primarias
o Hechos
Fuentes
o Secundarias { o Material impreso
o Encuesta { o Cuestionario
Recoleccion « Personal
dela Lo .
. ., Técnicas o Entrevista o Telefénica
informacion
o Correo
o Internet
o Observacion { o Personal-directa
o Claridad en los objetivos de la
investigacion que va a realizarse.
Pasos o Seleccion de la poblaciéon o muestra.
» Disefo y utilizacion de técnicas de
recoleccion de informacion.
o Recoger la informacion.
Actividad III:

Elaborar los instrumentos de su investigacion segun el protocolo de la
universidad.
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