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INTRODUCCIÓN

La calidad educativa en el contexto de la academia se encuentra 
asociada directamente a su capacidad de formar profesionales 
de calidad. Sin embargo, en el contexto del modelo humbol-

dtiana, también se encuentra asociada a su capacidad de producir conoci-
miento. Aspecto, relacionado directamente con la calidad de sus productos 
investigativos, la misma se expresa, en la producción tesis (pre y posgrado), 
artículos científicos, libros e incluso patentes.

Tal misión de la academia requiere que estos productos investigativos 
sean de calidad, aspecto por el cual, empiezan a aparecer determinados 
parámetros para evaluar la calidad de los productos académicos produ-
cidos dentro de la universidad. En el caso de la elaboración de las tesis de 
pregrado y posgrado, esos responsables directos de asegurar la calidad de 
los productos de la investigación producida (filtros académicos), son en 
primera instancia los docentes de las asignaturas de investigación y los 
asesores. En segunda instancia, los expertos que validan los instrumentos, 
los jurados o informantes de tesis e incluso al final en el momento mismo 
de la sustentación el presidente del jurado. 

En el caso de la producción de los docentes, pasa lo mismo, la revisión 
de pares en el caso de los artículos e incluso libros constituyen parámetros 
para asegurar la calidad de la producción intelectual. Razón por la cual, la 
academia a través de sus docentes tiene la obligación de mantener vigente 
estos filtros académicos para asegurar productos investigativos de calidad.

En esa línea, en el presente módulo se aborda con rigor determina-
dos criterios de calidad que permitan asegurar el cumplimiento de estos 
criterios, algunos de los cuales está directamente ligados con la selección de 
los antecedentes de la investigación, la construcción del marco teórico, la 
matriz de investigación, aspectos que si bien, son desarrollados constante-
mente y que parecieran no haber cambiado. Pero, sin embargo, presentan 
nuevas exigencias que deben ser tomadas en cuenta para seguir avanzando 
con éxito.

El autor
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Módulo 3:
MARCO TEÓRICO

1.	 LOS ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN

Criterios para la colecta de antecedentes

A)	 CRITERIO DE CANTIDAD: Este criterio hace referencia al número 
de antecedentes que debe tener una tesis, aspecto que está relacio-
nado de manera directa con el número de objetivos que presenta la 
propuesta investigativa. (Como ejemplo, si una tesis tiene un obje-
tivo general y tres objetivos específicos; el número de antecedentes 
que le corresponde 4 antecedentes internacionales y 4 antecedentes 
internacionales; de igual modo, una tesis tiene un objetivo general y 
cuatro objetivos específicos, entonces le corresponde 5 antecedentes 
internacionales y cinco antecedentes nacionales.

	 Recuérdese, que el propósito de los antecedentes es utilizarlos en la 
discusión de resultados. Si no se utilizan en ese propósito no tiene 
sentido su existencia en la tesis.

B)	 CRITERIO DE ESPECIFICIDAD: Es aquí donde en muchos casos 
encontramos dudas por parte de los graduandos, ¿cómo seleccionar 
mis antecedentes? ¿todo antecedentes que presente mis variables 
de estudio puedo considerarlos para mi investigación?, por lo que 
se han generado un conjunto de parámetros que delimitan desde 
el punto de vista de la pertinencia son los adecuando para ser se-
leccionados:
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En relación con el nivel de estudio

•	 Si la tesis es de pregrado mis antecedentes deben ser de (pre-
grado, maestría e incluso doctorado)

•	 Si la tesis es de maestría los antecedentes pueden ser de (Maes-
tría o doctorado)

•	 Si la tesis es de doctorado los antecedentes deben ser de (doc-
torado)

En relación con el diseño de estudio

	 Esto se refiere a que debe de haber correspondencia entre el diseño 
de la tesis que se está realizando y el antecedente que se está selec-
cionando.

•	 Si la investigación que estamos realizando presenta diseño 
no experimental, entonces mis antecedentes deben presentar 
diseño no experimental.

•	 Si la investigación es de diseño experimental, entonces lo ante-
cedentes deben ser de diseño experimental. Lo mismo cuanta 
para el caso de los estudios cualitativos.

•	 Adicionalmente, que debe quedar claro que, si la tesis que se está 
realizando constituye un estudio empírico, y se está consultando 
artículos, solo pueden ser intendentes aquellos que resulten ser 
estudios empíricos, no ensayos, no revisiones bibliográficas. 
Debe tenerse claro el concepto de correspondencia.

C)	 CRITERIO DE TEMPORALIDAD: Este criterio refiere al lapso de 
tiempo del estudio que debe tomarse como antecedente que debe de 
ser menor o igual a 5 años.

D)	 CRITERIO ESTADÍSTICO: El criterio estadístico es un criterio de 
calidad, puesto que hace referencia a los errores de medición cuan-
do recolectamos datos para un estudio (Errores aleatorios, errores 
sistemáticos). Según la estadística cuando se aumenta el valor de n 
(muestra), los errores se minimizan, por tal razón lo recomendable 
es trabajar con muestras grandes cuando se trata de diseños no ex-
perimentales:
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Tesis de pregrado: n > 100 unidades muestrales.

Tesis de posgrado: n > 150 unidades muestrales.

Artículos según la revista y número de autores.

150 ≤ n < 300 unidades muéstrales, artículo con hasta 2 autores.

300 ≤ n ≤ 500 unidades muéstrales, artículo con hasta 3 autores.

500 < n ≤ 1000 unidades muéstrales, artículo con hasta 5 autores.

E)	 CRITERIOS PSICOMÉTRICO: Relacionado con la medición de las 
variables de estudio, esto debido a que existe mucha confusión en 
los graduandos cuando elaboran sus primeras tesis, sea de pregrado 
e incluso en posgrado.

F)	 CRITERIO ÉTICO: Esta referido a los requisitos de ética en la inves-
tigación, los cuales está referidas a la autonomía de los participantes 
del estudio, integridad y honestidad académica, etc. 

•	 Consentimiento informado:

•	 Evidencias del estudio: 

•	 Los resultados del estudio:

Los gestores bibliográficos en la selección de antecedentes y 
construcción del marco teorico

Las nuevas exigencias existentes en la investigación plantean la nece-
sidad de seleccionar la información en función de determinados criterios 
de calidad. En tal sentido, se requiere tener un espacio en línea que nos 
proporcione la facilidad de poder almacenar la información (artículos, 
tesis, libros digitales). 

Aspecto, para lo cual se emplean en la actualidad los denominados 
gestores bibliográficos; los cuales son aplicaciones informáticas (versión 
gratuita y de paga), que no ayudad a recopilar, almacenar y utilizar la 
información. Asimismo, facilitan citar de manera más rápida, e incluso 
hacer uso de las referencias de acuerdo al estilo de redacción que se necesita 
(APA, Vancouver, etc.). Entre las versiones más utilizadas de los gestores 
bibliográficos se puede mencionar: Mendeley, Zotero, Endenote.
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Link para instalar ZOTERO: https://www.youtube.com/watch?v=T34K-q2x7gY

Antecedentes de la investigación

Según expresa Carrasco (2016), los antecedentes son investigaciones 
de otros investigadores o trabajos relacionados con el problema que se inves-
tiga. Su importancia radica en encauzan al investigador proporcionándole 
un marco de referencias con respecto a lo se ha investigado sobre el proble-
ma, los enfoques predominantes, así como tener acceso a los resultados y 
conclusiones que otros estudiosos han arribado sobre el tema en cuestión.

Su utilidad radica en que proporciona información sobre el estado 
de la investigación que se aborda, así como resulta un insumo importante 
para contrastarlos con los resultados de nuestro estudio.
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Tomado de Asesoría Montevideo (2024)

Estructura de los antecedentes 

•	 Apellido paterno del autor(es) y año de publicación del estudio.

•	 Título de la tesis en cursiva.

•	 Problema

•	 Objetivos: Resume el propósito de la investigación expresado en el 
objetivo general. 

•	 Metodología: Describe de forma resumida el enfoque metodológico 
(cuantitativo, cualitativo, mixto), el tipo de estudio (básico o aplica-
do), el diseño empleado (no experimental o experimental), la pobla-
ción, muestra (sobre todo destacar el tamaño de la muestra (n>100, 
“pregrado”; n > 150 “posgrado”), muestreo (la estrategia de selección 
de los elementos muéstrales, “probabilístico”, no probabilístico”), los 
instrumentos y los procesos psicométricos (Estos evidencian la teoría 
psicométrica con la que investigador trabajo, “Teoría clásica de los 
test o Teoría de respuesta al ítems”).
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	 Proceso psicométrico en el marco de la teoría clásica de los test. 
(PREGRADO)

Realizó validez total.

Confiabilidad total.

	 Proceso psicométrico en el marco de la teoría de respuesta al ítem. 
(POSGRADO)

	 Validez de contenido pregunta por pregunta (técnica de la V de Ai-
ken).

	 Validez de criterio

	 Validez de constructo mediante la técnica de análisis factorial.

	 Fiabilidad total y por dimensiones.

	 Capacidad discriminativa de los ítems.

	 Índice de dificultad de la prueba en el caso de diseños experimentales.

•	 Resultados y conclusiones: Resume los resultados del estudio, así 
como las conclusiones principales del trabajo, relacionadas con las 
variables de nuestro estudio.

	 Estructura de los antecedentes según RR. N° 2510-2022-R-UNE en 
su página 65, RR N° 2240-2025-R-UNE

Año, autor, tema, metodología, resultados y conclusiones.
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Ejemplo de algunos antecedentes

Ejemplo tomado de la tesis de Maestro de Bautista (2024).

Ejemplo tomado de la tesis de Maestro de Vidal (2023).
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Ejemplo de la tesis de licenciatura toda de Flores y Orcoo (2023).
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Ejemplo tomado de la tesis de licenciado de Tejada (2023)

ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Son aquellos estudios previos referente al problema que se investiga, 
pero que se han sido realizado fuera del país de origen de la investigación, es 
decir, son aquellos antecedentes que se realizan en un país distinto del que 
se hace el estudio. Tiene como objetivo establecer la existencia del problema 
fuera del contexto nacional de estudio, estableciendo sus características, así 
como el estado actual del estudio a nivel internacional. 

ANTECEDENTES NACIONALES

Son aquellos estudios previos referente al problema que se investiga, 
pero que se han sido realizado en el país de origen de la investigación, es 
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decir, son aquellos antecedentes que se realizan en el mismo país donde 
se realiza el estudio el estudio. Tiene como objetivo, proporcionar contex-
tualizar el estudio en el ámbito nacional, establecer el nivel de importancia 
en el país, así como determinar el nivel de conocimiento actual sobre el 
problema, sobre todo para evitar la duplicidad de esfuerzos y permitiendo 
comparar resultados.

2.	 BASES TEÓRICAS DE LA INVESTIGACIÓN

Marco Teórico

El marco teórico constituye el soporte conceptual de todo estudio, 
puesto que no solo se trata de definir y caracterizar las variables de estudio, 
sino fundamentalmente, señalar de manera explícita cuáles son los funda-
mentos teóricos (teorías) que la sostienen. para su diseño y construcción 
se tiene que realizar una revisión, detallada y actualizada de las principales 
fuentes donde existe información relevante sobre el problema abordado. 

Tomado de Proyecto educativo (2016).

Elaborar el marco teórico “implica analizar y exponer aquellos ele-
mentos teóricos generales y particulares que se consideren pertinentes 
para guiar el proceso de investigación” (Rojas, 2013, Berrocal & Berrocal, 
2018, p. 93).
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En este caso se recomienda realizar un rastreo bibliométrico para 
poder identificar cuáles son los autores que más aportado sobre el tema, 
las bases de datos con mayor cantidad de información sobre las variables 
objeto de nuestra investigación. Revisar la bibliografía clásica existente, 
tanto a nivel de libros, como tesis, revista científicas indizadas para ampliar 
nuestro nivel de conocimiento del tema y sistematizarla de manera clara, 
coherente y objetiva.

Propósitos

•	 Orienta al investigador en la prevención de errores que pudieran 
cometerse o que ya han ocurrido en otros estudios.

•	 Amplia los conocimientos investigadores respecto a su percepción 
del problema. 

•	 Favorece sistematizar la información más actualizada existente res-
pecto a las variables de estudio.

•	 Favorece la aparición de interrogantes que pueden dar origen a nuevas 
líneas de estudio.

•	 Provee de la información necesaria para tener mayores argumentos 
al momento de interpretar los resultados del estudio.

Características

•	 Debe mostrar con claridad el fundamento teórico al cual se adscribe 
el estudio.

•	 La redacción del marco teórico debe mostrar la capacidad argumen-
tativa del investigador para relacionar los procesos investigativos del 
estudio.

•	 Debe definir y caracterizar el fenómeno objeto de estudio, así como 
sus componentes como las condiciones en que se presenta.

•	 Su redacción debe ser sencilla, clara y precisa.
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Estructura 

Desde el punto de vista metodológico el orden para su elaboración 
está en relación directa con la operacionalización de las variables de estudio 
previamente realizada. 

Tomado de Berrocal y Berrocal (2018).

Operacionalización de la variable actitud pedagógica 
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Estructura del marco teórico

Ejemplo tomado Berrocal y Berrocal (2018).
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Marco Referencial

Fundamento antecedente que da sustento a una investigación cuando 
esta carece de teoría que lo fundamente. Se puede presentar como marco 
conceptual.

Marco Conceptual

Es el marco de referencia mediante el cual se aclaran y definen los 
conceptos que serán tomados en cuenta en la investigación. Reemplaza al 
marco teórico a falta de este último. Está conformado por un sistema de 
conceptos que definen, describen y sirven de fundamento a una investiga-
ción (Sánchez, p. 87).

Marco Legal

Relacionado con la documentación legal o normativa en el que se 
encuadra la investigación, empleado cuando es necesario explicar y fun-
damentar el problema de investigación desde el punto de vista normativo 
(Sánchez, p. 88).

Marco Filosófico

El marco filosófico está conformado por el conjunto de principios, 
éticos, filosóficos, sociológicos que le otorgan sustento a una investigación. 
Hace referencia a la concepción de hombre, de sociedad que posee el inves-
tigador, fundamento que se pone de manifiesto en la forma en se aborda el 
estudio del problema planteado.

Marco histórico

Recuento histórico por el que ha pasado el objeto de estudio en su 
desarrollo hasta llegar al estado en que se encuentra. Algunas investigacio-
nes, dada su importancia y alcance, requieren de un marco histórico que 
le dé sustento.

Marco muestral

Está referido a un conjunto de elementos que conforman el universo 
o población que se quiere estudiar y del cual se extrae la muestra. Estos 
elementos a investigar pueden ser individuos o personas, pero también 



 Módulo 3: Marco teórico | 21

SEMINARIO ELABORACIÓN DE TESIS CUANTITATIVA

pueden ser hogares, instituciones y cualquier otra cosa susceptible de ser 
investigada.

3.	 LA MATRIZ TEÓRICA DE LA INVESTIGACIÓN

Denominada también Matriz lógica de consistencia o matriz de 
operacionalización. Tabla o cuadro de doble entrada en donde se detalla 
de manera resumida la relación entre los principales elementos de la in-
vestigación: 

Según una consulta a la IA, se define como una herramienta de inves-
tigación que evalúa la coherencia lógica entre los componentes principales 
de un proyecto, como el problema, objetivos, hipótesis y variables.

•	 Problema, objetivos e hipótesis

•	 Operacionalización de las variables de estudio.

•	 La metodología de la investigación

Estructura

Existen varias propuestas que constituyen alternativas viables para 
el desarrollo de la propuesta investiga, y resultan válidas en cuanto posean 
todos los elementos que se necesita evaluar para determinar su nivel de 
coherencia.

Ejemplo tomado de Sánchez (2018, p.88).
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ACTIVIDADES
1)	 Instalar la extensión bibliográfica ZOTERO en su computador lo 

laptop.

	 Video de YOUTUBE donde se explica cómo instalar ZOTERO

	 https://www.youtube.com/watch?v=T34K-q2x7gY

2)	 Seleccionar los antecedentes de su estudio tomando determinados 
criterios de calidad, como (cantidad, especificidad, temporalidad, 
estadísticos, psicométricos y éticos).

3)	 Redactar los antecedentes de su estudio. 

4)	 Presentar la estructura básica del marco teórico de su estudio.

5)	 Desarrollar la matriz de investigación de acuerdo a la propuesta de 
su elección.

6)	 Exposición, sustentación, evaluación de la dificultades encontradas 
y planteamiento de soluciones.


