Universidad Nacional de Educacion

Enrique Guzman y Valle
Alma Mater del Magisterio Nacional

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

GUIA DEL
ESTUDIANTE

2026

ESCUELA PROFESIONAL DE
TURISMO, HOTELERIA
Y GASTRONOMIA

CERTIFICACION ISO 9001:2015



Indice

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

12

PRESENTACION

AUTORIDADES
UNIVERSITARIAS

AUTORIDADES DE LA
FACULTAD

COORDINADORES

COORDINADORES

RESENA HISTORICA

RESENA HISTORICA

ORGANIGRAMA DE
LA FACULTAD

MISION - VISION UNE

MISION - VISION FACE

ACREDITACION

CERTIFICACION ISO 9001

15
14
15
16
17
18
19

20
2]

22
23
24

PLANES DE ESTUDIO

CAMPO LABORAL

EMPRESAS E INSTITUCIONES
ALIADAS PARA LAS
PRACTICAS
PREPROFESIONALES

CONVENIOS INSTITUCIONALES

INSTALACIONES
LABORATORIOS

INSTALACIONES
AMBIENTES

INSTALACIONES
AMBIENTES

SERVICIOS DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

SERVICIOS DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

TRANSPORTE
UNIVERSITARIO

DERECHOS DEL
ESTUDIANTE

DEBERES DEL
ESTUDIANTE

25
26
27

28

ATENCION, TRAMITES Y
DIRECTORIO INSTITUCIONAL

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

INFORMACION DE
CONTACTO



PRESENTACION

Dr. GUALBERTO
GUILLERMO HURTADO
RAMOS

DECANO

Es un honor darles la bienvenida a la
Facultad de Ciencias Empresariales
de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.
Formamos profesionales con ética,
responsabilidad social y vision de
futuro en Administracién de Empresas,
Negocios Internacionales, Turismo y
Hoteleria, y Gastronomia, brindando
una educacién de calidad orientada al
crecimiento profesional y personal.

iBienvenidos a la Facultad de
Ciencias Empresariales!

PERIODO 2024-2028




AUTORIDADES
UNIVERSITARIAS

Dr. TITO DOROTEO
ACOSTA CASTRO

RECTOR

Dra. VIRGINIA GABRIELA
RUIZ PALLADINI

VICERRECTORA
ACADEMICA

Dr. RICHARD SANTIAGO
QUIVIO CUNO

VICERRECTOR
DE INVESTIGACION




AUTORIDADES

DE LA FACULTAD

Director del Departamento Académico de Directora de la Escuela Profesional de
Turismo, Hoteleria y Gastronomia Turismo, Hoteleria y Gastronomia

Dr. QUINTTER LARRY SALAS PITTMAN Dra. GISELLA PATTY LACHERRE RODRIGUEZ

Director de la Unidad de Posgrado Directora de la Unidad de Investigacion

Dr. LUIS ANTONIO MERINO SOLSOL Dra. LUCIA GUADALUPE PANTA SIFUENTES

Secretaria Académica

Lic. Adm. GLADYS ROSABEL MAYORGA ARTICA




COORDINADORES

Coordinacion de Gestion de la Calidad Coordinacion de Proyeccion Social
y Extensién Cultural

Dr. RICARDO EDMUNDO RUIZ VILLAVICENCIO Dra. LILIANA VERDE VARGAS

Coordinacién de Seguimiento del Coordinacion de Tutoriay Consejeria
Egresado y Formacién Continua

Mtro. MARCO AUGUSTO HUAMANI ESCOBAR Mtra. ZHENYA ZUBIETA ZUNIGA DE PEREA

Coordinacion de Produccion de Bienes y Servicios

Mtro. GUILLERMO BUIZA ROMAN




COORDINADORES

Coordinacion de Talleres y Laboratorios Coordinacion de Practicas Preprofesionales

Mtro. JHONNY ALBERTO INGA RAMIREZ Mtra. CARMEN GISELA RAMOS VENTURA

Coordinacion de Cooperacion y Relaciones Coordinacion del Proﬁrama de Segunda
Internacionales Especialidad

Dra. KATYA NORA LOPEZ GALVEZ Dra. JUANA ROSA RAMOS VERA
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RESENA HISTORICA

Creacion de la Facultad de Ciencias Empresariales

La Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle tiene sus origenes en 1968
con la creacién del Curso de Secretariado para personal del sector
educativo. Posteriormente evoluciono hacia el Programa Académico
de Administracion Educacional y, en 1974, se consolidé como
Programa Académico de Administracion, formando profesionales
especializados en gestion publica y empresarial.

En 1985 se constituyé formalmente como Facultad de
Ciencias Administrativas, fortaleciendo la formacidon de
licenciados en administracion mediante planes de
estudio orientados al desarrollo de competencias en
planificacidn, organizacién, direccion vy gestion

institucional.




Posteriormente

Desde su reapertura en el ano 2001, la
Facultad de Ciencias Empresariales ha
fortalecido y diversificado su oferta
académica, consolidando programas de
estudios en Administracién de Empresas,
Administracién de Negocios
Internacionales, Turismo y Hoteleria, y
Gastronomia.
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En la actualidad, continiia formando profesionales competitivos, con vision
emprendedora y compromiso social, reafirmando su vocacion de excelencia académica,
innovacion y desarrollo integral al servicio del pais.
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ORGANIGRAMA DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ORGANIGRAMA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

CONSEIO DE
FACULTAD COMEION PERMANENTE DE ASUNTOS ACADEMICOS
COMEEION PERMANENTE DE ASUNTOS ECONOMICOS
COMISION PERMAMENTE NORMAS ¥ CONTROL
I: COMISION PERMANENTE GRADOS ¥ TITULDS
DECANATO COMISKIN PERMANENTE DE CURRICULD
SECRETARIA
ACADEMICA
I | ] | | | | |
COORDINACION COORDIMACION DE COORCINACION DE COORDINACION COORDIMACION COORDINACION DE CODRDIMNACION CODRDINACKIN COORDINACION
DE PRACTICAS COOPEPRACION ¥ PROYECOON SO0IAL DE TUTORIA ¥ DE GESTION DE SEGUIMIENTO DEL DE PRODUCCOON DE TALLERES O DEL PROGRAMA
PRE RELACIOMES ¥ EXTEMSION COMSEJERIA LA CALIDAD EGRESADO Y FORMACION DE BEEMES ¥ LABORATORIOS DE SEGUNDA
PROFESIOMNALFS INTERMACIOMALES CULTURAL CONTINLIA SERVICIOS ESPECIALIDAD
DEPARTAMENTOD DEPARTAMENTD ESCUELA ESCUELA
ACADEMICO DE ACADEMICO DE PROFESIOMNAL DE PROFESIONAL DE UNIDAD DE UNIDAD DE
TURISMO, ADMINISTRACION ¥ ADMINISTRACION Y TURISMO, INVESTIGACION POSGRADO
HOTELERIA ¥ NEGOCIOS NEGOCIOS HOTELERIA Y
GASTRONOMIA INTERNACIONALES INTERMACIOMALES GASTRONOMIA
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MISION

Formar profesionales con sentido humanistico, cientifico,
intercultural, tecnoldgico, con responsabilidad social y
principios éticos, a los estudiantes universitarios, enfocada a
la mejora continua en la competitividad e innovacion,
orientada a contribuir al desarrollo sostenible de la
educacion en la sociedad y en nuestro pais.

VISION

En la préoxima década vemos una universidad renovada en su
Licenciamiento y Acreditada, con niveles adecuados de
calidad, pluralismo, gobernanza y pertinencia para abordar
con conciencia social, critica y de manera éticamente
responsable, los desafios de la ensefanza universitaria, la
investigacion, la responsabilidad social y la vinculaciéon con el
medio, contribuyendo al desarrollo de sus comunidades y del
pais.




MISION

Formar profesionales en Administracion, Administracion en
Negocios Internacionales, Turismo y Hoteleria, vy
Gastronomia; con las competencias para la investigacion
cientifico y con capacidades para liderar proyectos
empresariales sostenibles en el sector publico y privado; con
alto sentido ético, moral y responsabilidad social.

VISION

Ser la Facultad lider en la formacidon profesional en
Administracién, Negocios Internacionales, Turismo y Hoteleria,
y Gastronomia; cuyas capacidades y competencias coadyuven
con el crecimiento y desarrollo de la sociedad peruana.




ACREDITACION

Acreditacion Nacional del Programa de Estudios de Administracion de Empresas,
otorgada por CONEAU - SINEACE, que certifica el cumplimiento de altos
estandares de calidad educativa.

La acreditacion constituye un reconocimiento formal que garantiza que el
programa cumple con criterios establecidos en cuanto a formacion profesional,
plana docente, gestion académica, investigacion y proyeccion social.
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CERTIFICACION
1ISO 9001

La Facultad de Ciencias Empresariales obtuvo la certificacion internacional 1SO
?001:2015, otorgada por SGS, que acredita el cumplimiento de estandares
internacionales de calidad en sus procesos académicos y administrativos.

La certificacion fortalece la cultura de calidad institucional y garantiza que los
procesos desarrollados en la FACE se ejecuten bajo criterios de planificacion,
evaluacion y mejora permanente, contribuyendo a una formacién profesional de
excelencia.
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MANACGEMENT
SGS SYSTEMS

N° PE26/00000058
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PLANES DE
ESTUDIO

TURISMO Y HOTELERIA

GASTRONOMIA




CAMPO
LABORAL

TURISMO Y HOTELERIA

e Municipalidades y oficinas de turismo.

e Agencias de viajes y empresas
operadoras.

e Hoteles, restaurantes y cruceros.

e Transporte turistico aéreo y terrestre.

e Consultoria y asesoria turistica.

e Emprendimientos y proyectos turisticos.

e Docencia en instituciones publicas y
privada.

GASTRONOMIA

e Restaurantes, hoteles, bares y cruceros.

e Pastelerias y panaderias.

e Empresas de catering y banquetes.

e Campamentos mineros.

e Hospitales y clinicas.

e Gestion de calidad y salubridad alimentaria.



EMPRESAS E INSTITUCIONES

ALIADAS
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La Facultad de Ciencias Empresariales cuenta con una red de
organizaciones e instituciones de los sectores publico y privado
donde los estudiantes desarrollan practicas preprofesionales,
fortaleciendo sus competencias y favoreciendo su insercién en
el mercado laboral.

& TURISMO Y HOTELERIA

Organizaciones donde nuestros estudiantes
fortalecen su experiencia profesional

. AGENCIAS DE VIAJES RESTAURANTES Y
ﬁ BOTELES @ Y TURISMO m SERVICIOS

* Hotel Boutique Calamo * Munay Perdi Tours * Restaurante Las Alitas

¢ Los Mirtos Suite & Hotel o

e Coco Tours Pert Rokys

s Hotel Runcu e |nversiones Brade

¢ Sutorito Maketto

: e Cocotours
* Hotel Limag

o Hotel Boliammia * Nuevo Horizonte Mayorista

* 5SM Hotel Business Plus

» Residencia Ferré

', GASTRONOMIA

Espacios de aprendizaje y desarrollo culinario

m RESTAURANTES EVENTOS Y CULTURA Q PﬁNADERiAf\'
GASTRONOMICA PRODUCCION

» Restaurante Pasquale

+ Mis Costillitas

¢ Polleria Apakus

¢« Arca de Noé

¢ Sefior de Muruhuay
e Rincon de Dos

* Asociacion Cultural Brisas ¢ Panaderia FACE - UNE
del Titicaca

"I INSTITUCIONES ACADEMICAS

* Universidad de Colima
+ Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle

% Gracias a estas alianzas, nuestros estudiantes i _
f{}r{a&ac‘rn _r;"fowcidﬁ :'l comzn‘yeﬂ_ sufu:uﬂ:) ,‘Jmﬁﬁiﬂﬂﬂf. Fuente: Coordinacion de Practicas Preprﬂfeﬁianales

de la Facultad de Ciencias Empresariales.
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La Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad
Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle a suscrito

convenios

de cooperacion con diversas instituciones

nacionales e internacionales, orientados a fortalecer la

formacién
estudiantil

proyeccion social.

académica,
y docente, asi

investigacién, la movilidad
como las actividades de

Estos convenios brindan a la comunidad universitaria
oportunidades de intercambio académico, capacitacion y
colaboracion interinstitucional, contribuyendo al desarrollo
de competencias profesionales y al fortalecimiento de la
calidad educativa.

@ INTERNACIONALES
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UNIVERSIDAD DE
ALMERIA
ESPANA

UNIVERSIDAD DE
VALENCIA
ESPANA

UNIVERSIDAD DE
SEVILLA
ESPANA

UNIVERSIDAD DE ESTUDIOS
INTERNACIONALES DE HEBEI
CHINA

UNIVERSIDAD DE

MAGDALENA
COLOMBIA

Alianzas que impulsan
conocimiento, desarrollo
y oportunidades sin fronteras.

TURISMO, HOTELERIA
Y GASTRONOMIA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL
SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO

UNIVERSIDAD NACIONAL
DEL CENTRO DEL PERU

UNIVERSIDAD
SENOR DE SIPAN S.A.C.

UNIVERSIDAD NACIONAL
DEL ALTIPLANO DE PUNO



INSTALACIONES ’

Laboratorios
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INSTALACIONES :

AMBIENTES

BIBLIOTECA
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TALLER DE GASTRONOMIA PANADERIA




INSTALACIONES

AMBIENTES

TALLER DE HOUSEKEEPING

i

TOPICO &t

TOPICO CAFETERIA




SERVICIOS DE

BIENESTAR
UNIVERSITARIO

SERVICIOS DE APOYO AL ESTUDIANTE

Accede a los servicios de salud, orientacidon, acompafiamiento,
almuerzo universitario, asi como a actividades deportivas y
recreativas orientadas a fortalecer el bienestar integral, el
desarrollo personal y el desempeiio académico de los estudiantes.

HORARIOS

i SERVICIOS BIENESTAR UNIVERSITARIO S

Para la comunidad estudiantil FACE 2026

MEDICINA GENERAL TOPICO

Dr. Enrique Espinoza Delgado Téc. en Enfermeria
Ricardo Alvine Ruiz

Lunes, Martes, Jueves y Viernes Lunes a Viernes
8:00 a.m. a 1:00 p.m. 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

PSICOPEDAGOGICOS SERVICIO SOCIAL

Psic. Milagros Corzo Ponte Lic. Gisbel Trivefios Aranda

Lunes 8:00 a.m. a 10:00 p.m.
Martes atencion virtual Martes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Miércoles 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Jueves 8:00 a.m. a 9:00 p.m.
Viernes 8:00 am. a 1:00 p.m.

Segundo piso FACE

' Psicologa
e | Atencidn virtual / Casos de emergencia
psicoldgica 956312649

correo: meorzo@une.edu.pe

Asistente Social
974914648
correo: ssocial@une.edu.pe

Unidad de Servicios Médicos y Psicopedagégicos
Unidad de Servicio Social
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Biepestgr _
Universitario

Servicios de apoyo al estudiante

Accede a los servicios de almuerzo universitario, deporte y
recreacion, orientados a promover habitos saludables,
fortalecer el bienestar integral y contribuir al desarrollo
personal, social y académico de los estudiantes.

Almuerzo
universitario

Brindamos un servicio de
alimentacién saludable, nutritiva
y accesible para la comunidad
estudiantil.

Deportes y
Recreacion

DE CIENCIAS EMPRESARIALES
Promovemos el deporte, 3" ] ,
la actividad fisica y la recreacién . ‘F %
como parte del desarrollo integral "

y la vida saludable.




.Q.

TRANSPORTE
UNIVERSITARIO

ALUMNO FAGE

(V) HORARIOS DE ATENCION

5:50 a.m. 11:30 a. m.

Sale > Retorna

de la Casona de Chosica de la Alameda Los Bobos del
hacia la FACE Rimac. Rimac hacia Chosica.

de la Casona de Chosica de la Alameda Los Bobos del
hacia la FACE Rimac. Rimac hacia Chosica.

8:00 p. m. 10:15 p. m.

Sale > Retorna
de la ciudad universitaria

de la UNE con alumnos

de pregrado hacia el Rimac.

de la Alameda Los Bobos del
Rimac hacia Chosica (Av. Tacna).

Para abordar el 6mnibus, presenta tu TEEE N
carné universitario o constancia de matricula.

Servicio gratuito exclusivo para estudiantes. = 2




DERECHOS DEL ESTUDIANTE

(ARTICULO 30 DEL REGLAMENTO DE ESTUDIANTES)

DERECHOS DEL ESTUDIANTE

P FORMACION ACADEMICA DE CALIDAD Y ACCESO A RECURSOS EDUCATIVOS.

GRATUIDAD DE LA ENSENANZA Y USO DE TECNOLOGIAS Y LABORATORIOS.

4

D BECAS, MOVILIDAD ESTUDIANTIL Y PARTICIPACION EN CONCURSO0S.

D PARTICIPACION EN EL GOBIERNO UNIVERSITARIO Y EVALUACION DOCENTE.
E?E » ACCESO A SERVICIOS DE BIENESTAR (COMEDOR, TRANSPORTE, SEGURO, TUTORIA).

LIBRE EXPRESION, ASOCIACION Y PARTICIPACION ESTUDIANTIL.

v

ASESORIA GRATUITA PARA TESIS Y DEVOLUCION DE EVALUACIONES.

v

DERECHO A RECLAMOS Y RECURSOS ANTE SANCIONES.

v

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES ACADEMICAS, CULTURALES Y DEPORTIVAS.

3

-
Y.

v

CONSULTA EL DETALLE COMPLETO DE LOS DERECHOS ESTUDIANTILES /

I!!] EN EL REGLAMENTO DE ESTUDIANTES DE LA UNE (ART, 30),
DISPONIBLE MEDIANTE EL ENLACE INSTITUCIONAL

https://www.une.edu.pe/transparencia/informacion/Reglamentos/2017/ )

RESOLUCION_3846-2017-R-UNE_Reglamento_Estudiante.pdf

23



https://www.une.edu.pe/transparencia/informacion/Reglamentos/2017/RESOLUCION_3846-2017-R-UNE_Reglamento_Estudiante.pdf
https://www.une.edu.pe/transparencia/informacion/Reglamentos/2017/RESOLUCION_3846-2017-R-UNE_Reglamento_Estudiante.pdf
https://www.une.edu.pe/transparencia/informacion/Reglamentos/2017/RESOLUCION_3846-2017-R-UNE_Reglamento_Estudiante.pdf
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DEBERES DEL ESTUDIANTE

(ARTICULO 29 DEL REGLAMENTO DE ESTUDIANTES)

4

DEBERES DEL ESTUDIANTE

CUMPLIR LA CONSTITUCION, LA LEY UNIVERSITARIA Y LAS NORMAS
DE LA UNIVERSIDAD.

DEDICARSE AL ESTUDIO Y APROBAR SUS ASIGNATURAS CON RESPONSABILIDAD.

RESPETAR A TODA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA'Y EL PRINCIPIO DE AUTORIDAD.

CUIDAR LA AUTONOMIA, EL PRESTIGIO Y LOS BIENES DE LA UNIVERSIDAD.

USAR ADECUADAMENTE AMBIENTES, BIBLIOTECAS, LABORATORIOS Y EQUIPOS.

ASISTIR PUNTUALMENTE A CLASES Y RESPETAR LOS HORARIOS ACADEMICOS.

RENDIR EVALUACIONES EN LAS FECHAS PROGRAMADAS Y
PARTICIPAR EN ENCUESTAS.

PARTICIPAR EN PROCESOS ELECTORALES Y ELEGIR A SUS REPRESENTANTES.

PROMOVER LA CULTURA, LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL Y EL
DESARROLLO SOSTENIBLE.

RECHAZAR LA VIOLENCIA, PRACTICAR LA TOLERANCIA'Y
RESPETAR LA DEMOCRACIA.

CONTRIBUIR CON LA INVESTIGACION, LA EXTENSION CULTURAL Y EL
DESARROLLO DEL PAIS.

CONSULTA EL DETALLE COMPLETO DE LOS DEBERES ESTUDIANTILES

EN EL REGLAMENTO DE ESTUDIANTES DE LA UNE (ART. 29),
DISPONIBLE MEDIANTE EL ENLACE INSTITUCIONAL

https://www.une.edu.pe/transparencia/informacion/Reglamentos/

I 2017/RESOLUCION_3846-2017-R-UNE_Reglamento_Estudiante.pdf >

24


https://www.une.edu.pe/transparencia/informacion/Reglamentos/2017/RESOLUCION_3846-2017-R-UNE_Reglamento_Estudiante.pdf
https://www.une.edu.pe/transparencia/informacion/Reglamentos/2017/RESOLUCION_3846-2017-R-UNE_Reglamento_Estudiante.pdf
https://www.une.edu.pe/transparencia/informacion/Reglamentos/2017/RESOLUCION_3846-2017-R-UNE_Reglamento_Estudiante.pdf
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ATENCION, TRAMITES Y
DIRECTORIO INSTITUCIONAL

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Bienvenido(a) al canal de atencién de tramites
de la Facultad de Ciencias Empresariales.

@ administracion@une.edu.pe j

A traves de este correo electronico podra presentar solicitudes y remitir

la documentacion requerida para diversos tramites académicos y administrativos.
Antes de enviar su solicitud, revise la Guia de Tramites y los Codigos Tarifarios
vigentes para conocer los requisitos y procedimientos correspondientes.

CODIGOS TARIFARIOS

https://www.une.edu.pe/uneweb/wp-content/uploads/2026/02/TASAS-
EDUCATIVAS _2026.pdf

GUIA DE TRAMITES

https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-content/uploads/2023/10/FACE-
REQUISITOS-TR%C3%81MITES 2023.pdf

DIRECTORIO DE AUTORIDADES

https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-
content/uploads/2025/03/DIRECTORIO-DE-AUTORIDADES-2025-FACEv.pdf

PERSONAL DOCENTE

https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-
content/uploads/2026/04/Personal-docente-FACE.pdf

PERSONAL ADMINISTRATIVO

https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-
content/uploads/2026/04/ADMINISTRATIVOS-2026-1.pdf



https://www.une.edu.pe/uneweb/wp-content/uploads/2026/02/TASAS-EDUCATIVAS__2026.pdf
https://www.une.edu.pe/uneweb/wp-content/uploads/2026/02/TASAS-EDUCATIVAS__2026.pdf
https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-content/uploads/2023/10/FACE-REQUISITOS-TR%C3%81MITES_2023.pdf
https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-content/uploads/2023/10/FACE-REQUISITOS-TR%C3%81MITES_2023.pdf
https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-content/uploads/2025/03/DIRECTORIO-DE-AUTORIDADES-2025-FACEv.pdf
https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-content/uploads/2025/03/DIRECTORIO-DE-AUTORIDADES-2025-FACEv.pdf
https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-content/uploads/2026/04/ADMINISTRATIVOS-2026-I.pdf
https://www.une.edu.pe/Empresariales/wp-content/uploads/2026/04/ADMINISTRATIVOS-2026-I.pdf

ACTIVIDADES

R F ;
VIl CONGRESO
INTERNACIONAL | v
DE HOTELESY
GASTRONOMIA
AHORA PERU 2025 -
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ESTUDIANTES DESTACADOS CAPACITACIONES
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