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=] PRESENTACION

a Oficina Central de Planificacion y Desarrollo Institucionglla Oficina de Planeaiento, Desarrollo y Estadistica
presenta ePlan Operativo Institucional 2011 que organiza el desenvolvimnto institucional y el uso racional de los recursos
duranteel presente afo fiscal.

El Plan Operativdnstitucionaltiene como marco dlanEstratégico Institucional 2062011, el quesefialalas acciones a realizar
considerando la escala de prioridagtesbjetivos institucionalepara el ejercicio 20l. Asimismg como narcg cuenta corel Plan
Nacional Estratégico de Ciencia, Tecnologia e Innovacion para la competitividad y el desarrollo huma2@2 208a°royecto
Educativo Nacional al 2021, Proyed&adino de Tecnologias Campesinasguerdo Nacional

El Plan Nacional Estratégico de Ciencia, Tecnologia e Innovacién para la competitividad y el désamanioprioriza las areas del
conocimiento en los que el Pera puede lograr un liderazgo basads gentajas comparativas: biotecnologias, genémica, ciencias de
materiales, ciencias del ambiente, tecnologias de informacion y comunicacion y tecnologias limpias.

En el contexto internacionahay mayor valoracion del medio ambiente y los recursosrales, lo cual favorece a paises
megadiversos como el nuestro y abre oportunidades para el desarrollo de nuevos enfoques empresariales en los campos agropecua
forestal, minero, pesquero y turistico.

El Proyecto Educativo Nacional al 2QZbmoinstrumento para la formulacion y ejecucion de politicas pubjpeaa la movilizacion
ciudadana, propone seis grandes cambio$a educacion peruana: Equidad, Calidad, Docencia, Gestion, Educacion Superior y
Sociedad Educadora.

Las propuestas en cada una sag areas nos maervido pardormularalternativas a nuests problema y plantearnos actividades a
desarrollar durante el presente ejercicio.

El Proyecto Andino de TecnologiaSampesinas (PRATEG)s una organizacion no gubernamental constituida portaleo de
profesionales dedicados a dindmicas formativas, de investigacion, vigorizacion de la chacra y difusion de la sabidstiasde nue
pueblos. La actividad del PRATEC en cuanto formacion se concentra en la region andina de Peru, Bolivia yOmilgeydsu
objetivo es vigorizar la cultura y agricultura andirés.han conducido y coordinado programas de formacion en cultura y agricultura
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andina en la region andina de Peru y Bolivia, junto wonersidades locales, posibilitando asi la formaciéncdadros técnicos
capaces de comprender la intima relacion que existe entre biodiversidad y cultura.

El Acuerdo Nacional ha aprobado 31 politicagdtado, las que han sido agrupadas en cuatro ejes tematicos: (i) DemoEsda@oy

de Derecho, (ii) Eqidad y justicia social, (ii)Competitividad del pais y (iviestado eficiente, transparente y descentralizado.

décimo segunda politica del estado: Acceso universal a una educacion publica gratuita y de calidad y promocion y defensa de |
cultura y del épate, es el compromiso dektado y de todas las instituciones como la nuestra dedicada a la educacion.

La Ley Generade Educacién N° 28044efiala la necesidad de curriculos basicos, comunes a todo el pais, articulados entre los
diferentes niveles y ntalidades. En este sentido, se presenta el Disefio Curricular Nacional de Educacion Basica Regular, el cual
responde a esta necesidad, y guarda coherencia con los principios y fines de la educacion peruana, el Proyecto Edunedtalo Naci

2021 y las exigecias del mundo moderno a la educacion. El Curriculo Nacional, producto de la articulacion y reajuste de los
curr2zculos vigentes al 2005 en |l os niveles de EducaBasican | ni c
Regularal2020 que | as instituciones educativas a ni vel Esmacesarmnal de
enfatizar uno de los aspectos que ha orientado el reajuste del DCN: tener presente las caracteristicas de los estethaitiea con

sus etapas de desarrollo. Este importante aspecto permitird a los docentes de cada nivel garantizar que la planiGoksigriczirr

procesos de ensefianza y aprendizaje respondan a las necesidades e intereses de los nifios y adolescenteguéo parazca
redundante, ha sido, es y siempre sera la razon principal de la educacion.

El Plan Operativolnstitucional se realiza en concordancia con la Directiva N3-PQLO-EF/76.01 Directiva General para la
Programacion y Formulacion del Presupued#d Sector Publicd Enfoque por Resultadpsgjueincluye la identificacion de los
productos que brindan las facultades de nuestra institucién con el objeto de identificar los resultados y la aplicszi@atidelal de
los recursos.

El presente Plan f@rativo Institucional 20l que entregamos a la UNjgor intermedio de smaximainstancia de gobierno, la
Asamblea Universitariaes producto @l trabajo conjunto de las Facultades y Oficinas Administrativascugran con el apoyo del
sistema SIGA, enel queseha insertad@l Modulo de Ingreso dBrogramaciéme ProductosActividades y/oProyectosy Objetivos
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para el 2Q1, con el detallede las actividadeyg sus respectivas necesidadafectando la asignacion presupuestal prevista para el
ejercicio.

Con este mdulo, Sstematizanosel Plan Operativo Institucional en concordancia cdrresupuestdnstitucional 2Q1, con el fin de
mejorar la Gestion Académica y Administrativa de la UNE.

El presentedlocumento denominad®lan Operativo Institucionadontieneel Analisis Situacional de la UNEteavésdel métodode
AnalisisFODA. Tambiénincluye la Problematica Institucionabmoresultado de la recopilacion de informactmlas dependencias
académicas y administrativas y del analisis propio de egt@andencia técni¢asobre los aspectos mas resaltantes del quehacer
universitario y las actividades que se desarrollan en nuestra institucion.

Como Institucién Superior Universitarjda prioridad es atender el area académia las Facultades senplemenaran los
laboratoriosy talleres con materiales y equipos de alta tecnalogiamismo modplas aulas de clase deberan ponerse a la altura de la
modernidad. Las dependencias involucradas en el quehacer académico también seran atendidas paraquiganaiesioe

La Oficina de Planeamiento, Desarrollo y Estadistieppendiente de I®ficina Central de Planificacion y Desarrollo Institucignal
presenta ePlan Operativo Institucional 2011 como unacontribucional desarrollo denuestrainstitucion,el cual se materializara en
acciones positivas todos losnvolucradoscumplimos con las actividades que nos hemos propaasigresente ejercicio.

Por lo expuestocon la discusion y aprobacion del presente Plan Operatstducional2011, se contimarg con la gestiéndel Dr.
Juan Tutuy Aspauza, rector de la UNHps doctores Luis Rodriguez de IRfosy Lida Asertios Trujillo, vicerrectoracadémicoy
vicerrectora administrativa, respectivamenten las mejoras institucionales para ubicar auesta Universidad ene mundo
competitivoguela vidaacadémicanacionalnos exigeen el marco dé autoevaluacion para alcanzar la acreditacion y certificacion de
una educacion cientifica, humanistica y de calidad.

OFICINA CENTRAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
OFICINA DE PLANEAMIENTO, DESARROLLO Y ESTADISTICA




RESOLUCION N°3827-2010-R-UNE

cd} UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
3 . ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ﬂW’ AAl ma M8ter del Mac

OFICINA CENTRAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
OFICINA DE PLANEAMIENTO, DESARROLLO Y ESTADISTICA




RESOLUCION N°3827-2010-R-UNE

Elgld UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
EV ENRIQUE GUZMAN Y VALLE

AAl ma M8t er del Mac

|. SITUACION INSTITUCIONAL
1.1 MARCO LEGAL
V Ley de Reconocimiento como Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, Ley N° 15519.
V Ley N° 23733, Ley Universitaria.
V Estatuto de la UNE, aprobado en Asamblea Estatutaria del 19842.
V Reglamento General de la UNE, aprdo mediante Resolucion N° 288-R-UNE del 12.051988.

V Plan Estratégico Institucional 20@D11 de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y, ¥plebado con
Resoluciéon N° 002007#AU-UNE.

V Obijetivos Institucionales y Escala de Prioridade la Universidad Nacional de Educacion Enrigue Guzméan y Valle para el
Afo Fiscal 201, aprobados mediante Resolucion 2020-2010-R-UNE del02-08-2010.

V Estructura Organica de la UNE, aprobada mediante Resolucic@24200-R-UNE del19-03-2009

V Actualizacién del Reglamento de Organizacién y Funciones (RPF)bado mediante Resolucién Ng2&-200-R-UNE
del 19-03-2000.
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1.2 BREVE REFERENCIA HISTORICA

Nuestra Casa Superior de EstydibAlma Mater del Magisterio Nacional, es la prindijastitucion
formadora de profesionales en educacion en nuestro pais.

La historia de launiversidadNacional deEducaciénEnrique Guzman yWalle se remonta al 06 de julio
de 1822 cuando el libertador don José de San Martiediante Decret@upremo, cra la primera
EscuelaNormal dePreceptores, fecha que posteriormente da lugar a la celebracibiaaidMaestro.

Su primer Director fue el ciudadano inglBgego Thompson, quien implant@l modelo educativo
llamado Sistema Lamsteriano en la prepara@ci de los maestros.

En 1850, durante el gobierno de don Ramén Castilla, reinicid sus actividades educativas con la
denominacién de Escuela Normal Central de Liera 1871 modifica su nombre por el de Escuela
Modelo de Instruccion Primaria y en 19@urante el gobierno delon José Pardo, se transforma en
Escuela Normal de Segundo Grado.

En 1929, durante el gobierno de don Augusto B. Leguia, se le dio el nombre de Instituto Pedagoégico
Nacional de Varones, ampliando su cobertura de profesionalizacionoamacion de maestros en
Educacion Secundaria.

En 1951 la Escuela Normal Superior asumié la responsabilidad de formar profesores de Educacion
Técnica, suscribiendo un acuerdo con el Servicio Cooperativo Peruano Norteameriéah@atgon
(SECPANE),mediane el cual seonstruye laactual ciudad universitarigue fue inaugurada el 6 de

julio de 1953 como sede de la Escuela Normal Central de Varones.

Posteriormenteen el afio 1965, seonvirti6 en Escuela Normal Superior Enrigue Guzman y Valle,
nombre otogado en homenaje a quien fuera el primer profesor peruano que asumio su direccién entre
1919y 1923.
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En 1956 se instauré en La Cantuta, por primera vez en el pais, el Régimen de Profesionalizacion para docenieis smejeuto
pedagodgicosiendola primera institucion en brindar este servicio al magisterio nacional.

En abril de 1960, al derogarse la Ley 12502, la Escuela Normal Superior perdié transitoriamente su categoria unpegcsitaria,
gracias a la accion unanime de los diversos estamaatiesEscuela ¢l apoyo masivo del magisterio nacional en la gran marcha de
1964 se logrdla dacion en abril de 1965 de la Ley 15519, que nombraConasion Organizadora de la Universidad Nacional de
Educacion Enrigue Guzman y Valle, hecho que se eta@ 23 de mayo de 1967. El primer rector de la UNE fue el doctor Juan
José Vega Bello.

El afio 1969, se implementa la especialidad de Educacion Fisica, cuya primera sedeofnani@adCampesina de Muquiyauyo
(Jauja). EI mismo afio también se dio ioiai la carrera de Administracion Educacional, antecesoraagéul@Facultad de Ciencias
Administrativas.

El gobierno militar de Francisco MoralBermudezeceso la UNE el 20 de febrero de 1977, reabriéndose luego de tresl @8ode
julio de 1980por disposicion del president&rg. Fernando BelaundEerry.

En mayo de 1995, el gobierno de Alberto Fujimori la declara en reorganizacion hasta fafes2@€0,y mediante Ley N° 27366

de fecha 08.1-2000, el Congreso de la Republica sutérmino adsComisionesReorganizadoras eseisuniversidades del paign

ese periodo se producen los acontecimientos tragicos del asesinato de nueve estudiantes y un profesor, acto crimank que hast
fecha viene golpeando la conciencia nacional.

Con la plena \gencia de la autonomia queQanstitucion otorga a las universidades, la Dra. Lidia Cruz Neyra asumi¢ el Rectorado
entre mayo de 2001 a julio @&902, siendo reemplazada por el M. Sc. Manuel Solis Gomez, en cumplimiento a lo dispuesto por
mandato de Asania Universitaria.

Mediante Resolucion N° 008®06AU-UNE de fecha 1952006 el Dr. Juan TutuyAspauza, asuenel Rectorado, en
cumplimiento a lo dispuesto por Asamblea Universifa@nigano maximo de gobierno deuaiversidad.
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1.3 ANALISIS SITUACIONAL
FORMACION ACADEMICA
F o) D A

1 La UNBproporciona nivel nacional profesiored 1 Nuestros alumnos potenciales se encuen

educacion, administracion y turisumienes S
integraran al mercado laboral

diversas partes del padspeciahenteen g
capial, qenesllegara nuestra casa de estudi
luego de un examen de seleccion se convi
nuestros alumnos.

i Limitados medios y servicios para el desarroll
formacion académieqrofesional, fundamentalment
material de ensefanza de labims, de recurs
informaticos, de recursos bibliogréaficos, de bienes d
otros.

1 La demanda de postulantes proce
de otras Regiones y Departamen
disminuido.

ffLa UNE es la Unica universidad en nuest
dedicada fundamentalmentea afofrmacion ¢
profesionales en educacién en todos los nivelg

1 Las practicas preprofesionales en la UNE
mejorarse a través del establecimientd
convenios con empresas e instituciones pu
privadas a escala nacional.

1 Algunas especialidadeguieren mejorar su equipamig
infraestructura.

i La competencia en el mercad
Sector Educacion para la UNE s
Institutos Tecnolégicos de la loc
los Institutos Pedagégicos a ¢§
nacional; los cuales pugnan por 3
su mercado de@dn y convertirse
instituciones mas prometedoras
universidad, gracias a la oferta d
serie de carreras Yy opciones lab
cortas.

i La mayoria de universidades taf
compiten con la UNE porque ofe
carrera profesional de Educayi
Administracion.

9 La UNE a través de la Escuela de Posgrad
estudios de maestria y doctorado en Cienci
Educacion Psicologia Educacional.

1 Existencia de laboratorios de informatica y
multimedia.

1 Aprobacion del Plan Nacional Estratég
Ciencia, Tecnologia e Innovacion p3
competitividad y el desarrollo humanifMo0%
2006ED).

7 Contactarse con universidades
especialidades de posgrado del
extranjero.

1 Servicio de Internet proporcionado por emp
telefonia.

1 Bajos precios y facilidades de pago p

de
pais

adquisicion de equipos informaticos.

1 Poca demanda de postulantes al Doctorado en H
Educacional y Tutorial.
1 No existen lineas de investigacion definidas.

1 Falta mayor nimero de equipos informaticos y de
para el servicio de Internet.

1 Algunas univeraitbs tienen en
Escuela de Posgrado menciong
maestria y doctorado que compitq
nuestra casa superior de estudios.

1 Postergacion de los convenios
mejorar la investigacion.

9 Desercion de estudiantes
universidades que cuentan con
condiciones en el aspecto tecnolég
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1 Biblioteca con libros, revistasis de grado.

1 Asesoramiento permanente en la elaborag
proyectoy ejecucion de la tesis de maest
doctorado.

TAceso a servicios de biblioteca de
universidades.

9 Asesoramiento de tesis mediante d
paradigmas de investigacion.
1 Aprovechamiento de las experiencia

capacitacion.

1 Carencia de libros y revistas indexadas y actualizad

1 Alumno con escaso dominio metodoldgico.

9 Desercion de estudiantes
universidades que cuentan
bibliotecas actualizadas.

1 Postergacion del tiempo parg
graduacion de los alumnos.

T El Centro de Idiomas de la UNE tiene
competitiva frente a®@entro de Idiomas por ¢
ubicado en Chosica y atender la demanda
poblacién.

1 Aprobacion del Proyecto Educativo Naciona
(R.S. N° 0G4007ED).

1 El Centro de Idiomas de la UNE (CIUNE) no cuentg
propio.

1 La mayoria de univexdib cuenta
con Centros de Idioma.

fLa UNE es la Gnica institucion universitarig
través de su Facultad de Tecnologia forma pi
en las especialidades de Tecnologia.

1 Existencia de normas para suscribir conve
apoyo interinstitucional.

1 E curriculo de la facultad de tecnologia no esta adg
de acuerda las gigencias del avance tecnoldgico.

fLos sustitutos de la UNE sor
institutos tecnolégicos y pedag

publicos y privados que of
alternativas a la educaciéon su
univesitaria.

1 LaUNE, esumayoparte, cuenta con infraestru
adecuada para el funcionamiento de facultd
ambientes destinados para aulas, labor
talleres, actividades académicas y administrg
recreacion, de bienestar univergitaras.

1 Posibilidad ddtener recursos del MEF a tray
proyectos de inversion.

1 En algunas facultades no se cumple con el 100% d
de los silabos en diversas asignaturas.

1 Existen faultags que requieren implementacion de
laboratorios.

1 Escaso apoyo a la educacién puab
parte de la Cooperacién Internacioj
1 Escase de recursos por medidag
austeridad.

1 Posibilidad de la UNE de posicionamie
competencia ers especialidad de Administracid)
Negocios InternacionaleRjrismp Hoteleria y
Gastronomia

1 Existencia dénstituciones publicas y priv
donde nuestros alumnos pueden realiz
practicas pre profesionales.

1 Insuficiente  equipamiento  des laboratorfo de
Administracion, Negocios InternacidneaissioHoteleriz
y Gastronomia.

1 Universidades particulares con

infraestructura y equipamiento
compiten con mayor ventaja &
especialidad de Administracid
Negocios Internacionale3urismg
Hotelerig Gastronomia.

1 Existencia de personal docente coa expgliienc
académica.

1 Existencia de instituciones académicas
nuestros docentes se pueden capacitar y ag

1 Muchos de nuestros docentes destacados emigran
ante mejores oportunidades de trabajo.

TEl acelerado avance cientifig
tecntbgico obliga al docente a
permanentemente actualizado.

9 Docentes, administrativos y estudiantes con
deseos de cambio e identificacién institucio

aporten activamente en el proceso de autoevd

9 Apoyo de instituciones como layANRNEA
parainiciar el proceso de autoevaluacion en
la acreditacion institucional.

9 Poco dinamismo y compromiso de parte de un ¢
docentes, alumnos y administrativos.

1 Universidades que ya han logrg
certificado de catid
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1 La UNE, progsivamente, incrementa sus indic:
de docentes con grados académicos de Mg
Doctor; ademés, desarrolla politicas de a
nuestros docentes.

1 Universidades nacionales y extranjeras que
estudios de posgrado.

1 Dificultades de los docedteta UNE para seguir estl
de postgrado en universidades particulares y en el €

1 Escasos recursos institucionales.

9 La UNE, a través de su Editorial Universitaric
publica la produccién intelectual de sus docen|

1 Posibilidad de real convenios con instituci
educativas para colocar nuestra prod
intelectual.

1 No existe buena comercializacién de los textos publ

9 Existen editoriales en el mercad
publicanlibros en las areas temal
que la UNE produce.

1 Generaciéde Recursos Propios a través del |
de Produccion y Unidades de Produccion
facultades.

1 Existen instituciones publicas y privadg
pueden adquirir los productos elaborados
CEPRO.

1 Insuficiente personal con el adecuado

camercializacién del producto.

perfil

1 Existencia de productos y ser
similares a los generados en el C
en los alrededores de la UNE.

1 Se han celebrado en los udltimos afios imp
conven® con universidades extranjeras y
entidades destado.

9 Exisencia de instituciones nacionale
internacionales con las cuales establecer cg

1 Insuficiente personal para hacer el seguimiento y €
de los convenios suscritos.

1 Mercado laboral competitivo
profesionales en educacion.

1 La UNE cuentarcuna biblioteca central y biblig
en algunas de nuestrasulfades yEscuela d
Posgrado, implementados con equipos inforn
audiovisuales.

1 Existencia de editoriales que ofertan texto
especialidades que la UNE requiere.

1 Infraestructur@ntigua con falta dentilacién, ademas
estar ocupado por otras dependencias.

1 Escasopresupuesto para mejor
infraestructary adquirir mayor can
de textos y tecnologiddsgueda

1 Poblacién estudiantil multicultural, con hab
potenial.

1 Metas nacionales de aumento en el conting
investigadores y necesidad de nuevos prq
de formacion del capital humano.

1 Desarticulacién entre egresados y la universidad.

1 Marco legal y juridico que regy
funcionamiento de las universi
estatales no acorde a la compl
actual de estas instituciones.

9 Comunicacién permanente y fluida con las f3
para coordinar y asegurar el desarrollo de las
preprofesionales en cada ciclo lectivo.

9 Comunidades avidas de contar cosendsio
que presta y desarrollan los alumnos dul
realizacion de la practica pre profesional.

1 No se cuenta con infraestructura propia, estamos er
prestado temporalmente. Sin equipamiento necesa
desarrollo de las funciones.

1 Viajs a las comunidades ubicadd
zonas alto andinas con riesg
accidente vial.

1 Posibilidad de la UNE de posicionamie
competencia en la especialidad de Nutricion H

1 Existen instituciones publicas y privadas
nuestros alumnos pueden readizs practica
preprofesionales.

1 Insuficiente equipamiento de laboratorios de

humana.

1 Universidades particulares con
infraestructura 'y  equipamiento)
nutricion humana.
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1 Presencia de docentes investigadore
grados académicos de Doctor y Magister,

1 Existencia de universidades publicas y
que ofertan las carreras profesionald
Educacion y Administracion, que ps
intercambiar experiencias de investigacio
diversas especialidades de eatesras.

1 Existencia de comunidades de alto nivel.

E poceso de establecer convenios
universidades del extranjero y debgdaisa e
insuficiente.

T No se tiene propuesta de creacion
comunidad cientifica de la UNE.

1 Insuficiente asignacidesppuestal por parte
Estado.

9 Capacidad de relaciébn y comunicacid
diversas instituciones cientificas nacior
internacionales.

9 Existencia de numerosas universidades
instituciones que ofrecen capacitaci
perfeccionamiento a nidg pregrado
postgrado en el campo de la investigacion

9 Poca participacion de las investigaciones
concursos cientificos nacionales e internac

1 Los trabajos y proyectos de investigacion
universidades, orientados a solucion;
problemas de nuestra zona de influencia,
desplazar a las investigaciones de la UNE

1 Bonificaciones por ejecucion de proyeq
investigacion.

1 Se establecié un canal de cooperacion
Concytec, el mismo que brind6 el serv|
ingreso a su abe de datos y fuen
bibliogréficas.

9 Recursos econordic@ncieros limitados pay
desarrollo de proyectos de investigacion.

9 Minimo aporte del Estado y de las emprej
suscripcion e impulso de los proyect
investigacion cientifica.

fLos doentes investigadores de la
desarrollaron investigaciones en sus dos
investigacion y tesis doctoral o de maest

9 La ANR a través de la Direccién de Inveqg
esta mejor relacionada con el Instity
Investigacion.

1 Insuficiente gestién la blsqueda de fuentg
financiamiento externas para la ejecuc
proyectos de investigacion.

9 Escasez de recursos econémicos para el
la investigacion.

1 Mejor comunicacion con los coordinadg
investigacion de las facultades y dus |

docentes investigadores.

1 A través de la capacitacion se puede mq
calidad y control de los docentes investigd

1 El Instituto de Investigacion de la UNE p
inadecuada infraestructura. Actualmente
instalaciones de la Bildateentral.

1 La Biblioteca Central puede reclamar el a
que hoy ocupa el Instituto de Investigacior
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T El serviciode bienestar universitario
cuenta con infraestructura moder|
adecuadacon:Comedor Urmrsitario, Cent
de Salud y Departamento Psicoldgico.

1 Existencia de universidades publicas y
gue cuentan con dependencias de bi
universitario, con las cuales se podria
convenios e intercambiar experiencias.

1 Presupuesto limitaéstthado para la adquisi
de medicinas y capacitacion del personal.

1 Insuficienserecursos asignados para la atend

los servicios de bienestar universitario.

1 Personal profesional en el area de
alimentacion, deporte y personal asi
cdificado en labores de bienestar unive
con amplia experiencia.

1 Posibilidad de
cooperacién con
privadas.

establecer convenio
instituciones  publig

1 No se cuenta con una movilidad dispon
casos de emergencia.
1 No se cuenta con un sistedezwado de ag

potable. Este hecho pone en riesgo la salj

comunidad universitaria.

1 Escaso

presupuesto que incide en

remuneraciones del personal.

9 Campaisde medicina preventiva en
TBC, diabetes, salud reproductiva,
(Enfermedades iansmision sexua§IDA
osteoporosis y otrdass cualeseheficia a
docentes, alumnos, personal administ
publico en general.

1 Implementacion de convenios con univer
Ministerio de Salud, Instituto Neddeigaidg
Hospitales HermiliddNan y Larco Herrera

1 Existe una relacién estratégica con labg
médicos.

1 La atencién con el servicio de agua es re
en horas.

1 Las zonas aledafias al Centro de Salud d¢
pavimentadas para disminuir el polvo que
al area de salud.

1 La ubicacion geografica de la UNE expo

poblacion al desarrollo de enfermedades
contagiosas.

1 Se binda apoyo a los estudiantes de |
a través de Bolsas de Trabajo, F
vivienda universitaria, Convenio SH
CONIBO, Deporte y Rezsiten etc.

i Insertarse a los programas de tratamie
enfermedades con mayor presencia
poblacién de nuestro entorno.

9 Carencia de servicios de atencion en 4
especialidades médicas (oftalmologia, gine
etc.).

1 La poblacién estudiantiladeNE, en su mayq

proviene de niveles socioeconémicos bajog
la hace propensa a contraer enfermedades
TBC, tifoidea yastr

9 Atencién a la comunidad universitd
comunidad chosicana con posibilidg
captar recursos.

1 Potencialesonvenios con MINBISA Vi
Lima Este, ESSALUD y entidades privg
Salud.

1 Existencia de equipos de computo obsole
dificultan la atencién del servicio asistencig

1 Incremento de clinicas privadas en la local

Chosica.

1 Convenios con ingtibnes especializadaj
salud mental, psicologia educacional y

1 Existerinstituciones especializadas con |
se puede establecer convenios

1 No se cuenta con un plan de mantenimien
equipos.

9 Aumento de desajustes en la salud meiitat,

escolar, universitaria (pandillaje, drogas, etc
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9 Se brind6é atencion a través de CAFA
préstamos administrativos al personal
y administrativo, asignaciones por se
donaciones por enfermedad.

9 Existencia de convenios con ingtis|
crediticias que otorgan préstamos person

1 No se cuenta con un mayor presupuesto 3
para la atencidn correspondiente.

1 No se puede acceder a préstamos de
significativos, a nivel de personal administr;
los bajos sueldos.

1 Convenigon los hospitales Hipdlito Una|
Agurto Tello de Chosica.

1 Presencia dellINSBA y ESSALUD en el &
local.

1 Los convenios pueden ser rescindidos.

1 Inexistencia del Seguro de Salud Estudig
ESSALUD.

1 Débil generacion de recursos propios a tri
Centro de Salud de la UNE.

1 Quiebra de valores en la familia y la universi
9 Otras Universidades que también esta
convenios con el Hospital Hipdlito Unanue

Tello d€hosica.

1 Actividades deportivas y de recreacion
comunidad cantutefia.

9 Convocatoria de eventos deportiv(
recreacionales organizados por instity
publicas y privadas.

9 Existen instituciones como el IPD, H
instituciones privagesa establecer conve
y modernizar toda la infraestructura
deportiva de la UNE.

1 Falta de identificacion con la UNE de I
estamentos en los eventos organizados
Unidad de Deportes y Recreacion.

i Falta apoyo de transporte para traslado
deportistas.

i Falta personal calificado para las dif¢
disciplinas deportivas.

1 Falta de mayor asignacién presupuestarig
Unidad de Deportes y Recreacion.

1 Desventaja ante las instituciones privadas y
que cuentan con recursos econémicos y I¢
de preparacion en las competencias deporti

1 Contamos con una infraestructura para
las reparaciones y mantenimiento ¢
unidades vehiculares.

1 Existencia de practicantes y alumnos b|
gue nos brindan su apoyo y conocimient
mantenimiento y reparacion de las ur

vehiculase

T No contamos con la compra oportur
repuestos, herramientas, uniformes, asi
servicios para atender el mantenimiento

unidades vehiculares.

1 Las huelgas, los paros laborales, dificultan €
mantenimiento preventivo y correctivo
unidades vehiculares.
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1 Existencia de Plan Operativo instityciBlza
Estratégico Institucional 2007.

fLa relacion con la ANR, Ministeri
Educacion, Ministerio de Economia y Fi
Contraloria Generale la Republica
Superintendencia de Bienes Naciong
permanente y oportuna.

1 Lentitud en la aplicacion dacianalizacion
personal administrativo, lo cual ha origin
el personal no se ubique de acuerdo ¢
estudios, especialidadpegiencia.

9 Tendencia a disminuir el presupuesto asigi

el Gobierno Central.

1 Existencia de documentos de gestion ¢
ROF, CAP, TUPA actualizados.

M El cambio vertiginoso de la cien
tecnologia compromete a la UNE a
nuevos retos.

i Carena de programas de perfeccionan
especializacion y capacitacion para el g
docente y administrativo.

1 Bajo poder adquisitivo de la poblacién que |

de los servicios de la UNE.

1 Conocimiento y experiencia en un esquq
planeamientotestégico.

fLas buenas relaciones con la Asg
Nacional de Rectores propician accio
asesoramiento en autoevaluacion instity

1 Resistencia al cambio por parte de un
sector de docentes y administrativos.

1 Politicas de Estado

tendientes amteng)
estabilizados los niveles remunerativos del
no docente.

1 Capacidad de generacion de ingresos pr
nivel institucional (Tasas educacionales,
de Produccién, Admision, Centro Preunivg
Centro de Idiomas, Convenios dtitadionale;
Programas de Actualizacién y Titulacion).

1 Las politicas de modernizacion integra
universidades peruanas conllevan a su
optimizar la gestion administrativa de I

1 Inexistencia de una cultura organizacig
responsabiid, eficiencia y competitividad.

1 Condiciones geograficas y econémicas de

instituciones no permiten el avance tecnolég

1 El personal docente de la UNE cuent
estudios de posgrado en Gestion.

9 La necesidad de adaptarnos a los nuev
de lasociedad moderna incentiva la apli
y formulacion de planes estraté
orientados a optimizar la gestién admin
universitaria.

9 Los procedimientos  académicos
administrativos ain son burocraticos.

q Instituciones universitarias cuentan estaff

administrativo con especialistas actualizado

9 La UNE cuenta con personal administrat
estudios de posgrado.

9 La sociedad sigue creyendo en la Edl
como base del desarrollo.

i Existe personal administrativo que |
capacita ni actualiza.

9 La internacionalizacién del recurso humano

nuevas especialidades acordes con el
cientifico.
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1 Existencia deBistemalntegrado deGestion 1 Existencia de fesionales que pue(TEl SIGAAaln requiereimplementarse pqfLos honorariosde los profesionales

Académica y Administratieapminado SIGA
con un avance @&l de su desarrollo

elaborar un sistema de informacion in
para el &rea administrativo y académico|

completar el sistema, como herramientg
fundamental del desarrollo tecnolégi
nuestro sistema adistrativo.

9 Minimo desarrollo del Sistema Integrg
Gestion Académica, Mentor con un aval
10% con el riesgo de que quede en desu

programacion son elevados para el presup
la institucion.

1 Los profgonales de la UNE tienen exper
en gestion y manejo de los Sisl
Administrativos y en Administracion Unive

1 Existen profesionales que tienen expe
en la gestién de sistemas administra
administracion publica.

1 La infraestructumdministrativa es muy an
y se requiere contar con una infraest
moderna que facilite el trabajo y a
condiciones minimas de ventilacid
iluminacion.

T No presentar la informacién en las
establecidas, pudiendo ocasionar multaste
de la SUNAT.

9 La UNE, como institucion publica, se en
interconectada al SIAF (Sistema Integr;
Administracion Financiera), lo que permitg
Ministerio de Economia y Finanzas ejg
control de los ingresos y gastos de i
instituidn.

T El Ministerio de Economia y Fin
constantemente actualiza y capaci
personal de las Universidades Publicas

fLa falta de responsabilidad e identif

institucional es reflejo del desinterés
calidad de trabajo en un sector del g
administrativo.

11 Cortes de fluido eléctrico y fendmenos natul
pueden interrumpir el uso del Sistema SIAF

1 Evaluacion permanente de los Planes Op
de las diversas dependencias académ
administrativas, para recomendar los
ne@sarios a fin de cumplir con las
trazadas.

1 Instituciones  publicas
capacitarse en POl y PEL

y privadas

9 Recursos Directamente Recaudados m
debido a que se tienen pocos proyec]
inversion viables que permitan la capta
ingresosgra nuestra institucion.

i Cada afio se realizan auditorias, que rev
POI, PEIl y sus respectivas evaluaciones.

1 Informacion estadistica actualizada, que
observar el comportamiento de las variak
intervienen en el funcionamiento de la UNI

9 La ANR y el INEI brindan capacitacion
a las actividadede estadistica de
institucionesducativas publicas y privadd

1 Falta culminar el Sistema SIGAA para fa
usuario la emision de reportes de sal
presupuesto vs. Calendariocopexion 4§
SEACE y OSCE.

i Falta de capacitacion para el pe
administrativo a través de cursos corpor
de especialidad.

1 Instituciones universitarias que cuenta
sistemas de informacion eficientes.

9 Extension del area fisica factible digzado.

9 Existencia de universidades con
infraestructura administrativa.

fNo se toman decisiones para mejo
infraestructura administrativa.

9 Fenémenos naturales pueden afectar
infraestructura.
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T El personal administrativo sensibiliza
consciente de iniciar el proceso de autoev,
en busca de la acreditacion institucional.

ffLa ANR con sus especialistas b
informacidn y capacitacion sobre el pro
autoevaluacion.

1 Ausencia de politicas que permitan
incentivos a dentes, administrativos
estudiantes para el desarrollo de prg
productivos rentables.

1 El escaso presupuesto no permite capacitg
el personal.

fLa UNE cuenta con locales en los distr
Luriganch@hosica, Rimac y La Molina.

9 Existencia deterrenos con ubicad
estratégica para nuevo local de la Facl
Administracion y Turismo que hoy func|
el Distrito del Rimac.

1 Deficiente conocimiento de la Normg
Interna (Reglamentos, MOF, ROF, etc.) p
de los servidores adnratisbs y docentes.

1 Evaluaciéon de instituciones como SERV
pueden reflejar algunas carencias en el |
administrativo.

fLa UNE cuenta con profesionales capg
para asumir funciones directrices de
responsabilidad (Director de Oficnasl€s,
Oficinas de Informatica, Infraestructura, et

1 Existencia de instituciones con las ¢
pueden establecer convenios.

1 Los convenios que ha suscrito la UNE
diferentes instituciones educativas (P
maestria y doctorado itineranteslejar
imprecisiones normativas en el n
econdmico.
fLos miembros de los Comités Espg
Permanentes no estan capacitados
normatividad vigente de contrataciof
adquisiciones.

9 Malestar en los alumnos de los conveniog
UNE suscribio

fLa UNE cuenta con un Organo de ¢
Institucional.

9 La Contraloria General de la Republicg
capacitacion y orientacién al personal d

i La implementacién de las recomendgd
producto de examenes de control es lentd

1 Auditorias externag@en observar las deficie
en la implementacion de recomendaciq
sancionar.
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1 Lineamientos de politica que prioriz
atencién académica e investigacion, as
aspectos de extension y peayresocial.

9 Comunidades e instituciones del entorno 4
capacitacion y/o perfeccionamiento.

fNo se ha acentuado el concepto de traf
equipo.

9 Débil vinculacién universidadiedad.

1 Estructura organizacional definijarobad
que considera éxtension y proyeccion so

1 Establecimiento de relaciones interinstitu
con entidades publicas y privadas.

9 Ambiente destinado al CEyPS no ofre
minimas condiciones para laborar con fortal

1 Falta de integridad interinstitucional.

9 Existacia de documentos normativos
gestibnque orientan la labor de proye
social en la UNE.

 Demanda de personal con solida for
humanistica, tecnoldgica y cientifica.

9 Poca participacion de estudiantes y doce
actividades de extension yepeddn social en
facultades.

1 Pérdida de valores que produce crisig
sociedad.

1 El CEyPS cuenta con personal prof
administrativo, con conocimiento y
experiencia en administracion universita

9 Demanda notoria de programas de exten&
comunidad del entorno.

i Limitada y escasa asignacion presupuesta
desarrollo de actividades de extensién y pr
social en las facultades y en el Centro de E
y Proyeccién Social

1 Pérdida de oportunidades de articy
integraién universidainpresg@omunidad.

9 Computadoras conectadas a la Red
Internet.

1 Existencia de comunidades ordas&raclube
de madre, comité de base de leche, instif
educativas y centros de capacitacion.

9 Equipos de computacién e imprésoletos qu
no permiten cubrir ni garantizar las nece
minimas de trabajo, especialmente en el CE

1 Existencia de universidades privada
realizan actividades de extension y pro
social en el area de influencia de
universidad.

i Se cuenta con un auditorio parcial

1 Existen universidades que cuenteuditor®

1 Falta definir y cumplir con las funciones es

1 Los adelantos tecnolégicos pueden des

equipado con los dltimos adel|l bien implementados de acuerdo a los aval de Ia diferentes dependencias que muchay equipamiento actual del auditorio.
tecnologicos. la modernidad. duplican funciones (capacitaciones).
1Se cuenta con docentes, alumnd 1 Existen universidades cuyo factor humai f Poca o ninguna participacion de los coordi  Opinién desfavorable que puede gerer

administrativos con deseos de mejo
imagen de la UNEtender su radio de ac
educativa y realizar actividades de pro
social.

plenamente identificado con su entorno so

de proyeccion social de lasetifes facultade
escuela de postgrado.

la poblacion de nuestro entorno que no
atendida por la UNE.

f Cuenta con un proyecto aprobad
remodelacion y ampliacion del au
principal.

1 Institucionepublicas y privadas con las q
puede realizar convenios orientados a act
de proyeccion social.

1 Falta una base de datos de los participante
diferentes eventos académicos que orgd
UNE.

i Fenémenos naturales que pueden
nuestrauditorio principal.
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DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD
1 La caacitacion académicano es| | Carencia de Programas de Capacitacion Especializad f Elaboracién del Reglamento de Capacitacion.
especializada. areas. 1 Egable@r programas de capacitacion especializ 1
por areas.
1 Insuiciente implementacion d 1 Exiguos recursos presupuestales. 1 Busqueda de fuentes dmanciamiento eterno €
laboratorios y talleres. 1 Ausencia de programas y proyectos de financiami interna
externo. 1 Implementacion de laboratorios y talleres 1
equipos modernos.
1 Implementar y equipar las unidades académicas
1 Limitados medios y recursos para | Deficiente programacion en los procesos de selecciq § Adquirir equipos modernos deomputacion ¢
desarrollo de la formacion académi| adquisicion de bienes y servicios, que priori informatica que permitan potenciar y facilitar
fundamentalmente en materiales | fundamentalmente la formacién académica. actividades de ensefianza e investigacion.
ensefianza, de laboratorio, de 9 Adquirir materiales educativos de acuertn los 1
procesamiento automatico de dal requerimientsy lasnecesidadsde las facultades.
recursos bibliograficos, etc. {1 Adquirir equipos de laboratorio de acuerctm los
requerimientsy lasnecesidads
fExistencia de documento de trabg fAUN no ha sido aprobado el nuemarriculo porquealgunas| TQue las facultades den prioridad a la revisié
Estructura Curricular 2010. facultades no emiten opinion. aprobaion de la nueva propuesta de curriculo 20
1
fIinexistenca de un estudio que demueg  El sectorEducacion estdisefiado de acueramn patroneg § Compromisode la UNE por desarrollar el estug
las verdadeas profesiones que el pg externe que desconocenlas verdaderas necesida¢ de las profesiones que el pais requiteaiendo e
requiere  para contribuir con educativas qudebe afrontarel pais. cuenta el Plan Nacional Estratégico de Cier 1
desarrollo. Tecnologia e Innovacion (PNCTI) para
competitividad y el desarrollo humano 202621 y
el Proyecto Educativo Nacional al 2021 y el P
de Desarrollo Nacional 2012020 o Acuerdc
Nacional.
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DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD
fAusencia de un sistema de evaluacior {No se formulan directivas que reglanten e|{ Formular directivas

las labores académicas.

cumplimiento de las labores académicas.

9 Cumplimiento del MOF

1 No se cumplen las funciones del MOF de las facult 1
relacionadasonla supervision de actividades académig
flinsuficiente marketingjue promocionej f Las facultades no proporcionan la informacion qug TQue las facultades coordinen con el Centro
nuestras especialidades educativas | colocara en la web. Informética a fin de que se ingrese la informac
través de la pagina web de la UNE. necesaria de las esj@lades en la web. 2
fCarencia de politicas e instrumen| T Ausencia de plan de desarrollo a medigrargo plazo e fincluir objetivos de mejora e innovacién curricy
curriculares para atender la dema| materia curricular. en el Plan de Desarrollo Estratégico de la facultg
creciente y diversificada en postgrad 1
segunda especializacion en educal
inicial del magisterio en ejercicio.
fiLos procesos de admision para maes| 1 No se ha eglamentado los procesos de admision | fFormular reglamentos y directivas que apruebe
y doctorados itinerantes no tienen | maestrias y doctorados itinerantes. cronograma Unico de admision para maestris 2
cronograma definido. doctorados itinerantes.
finsuficientesSalas de Lectura, Salage| Y Uso de ambientes de la Biblioteca Central por o]  Habilitacion y designacién ed nuevos ambiente
Audiovisuales Salas de Internet dependencias de la UNE. para la Oficina de Admision, CEMED vy el Instity 2
Monografias. { Falta de mantenimiento de la infraestructura. de Investigacion.
finfraestructura deteriorada C 9 Asignar recursos para el funcionamiento adect
ventilacion e iluminacion deficiente. del edificio.
9 Priorizar el proyecto de inversion pg
mejoramiento de la biblioteca de la UNE.
fincumplimiento de los plazos parq Y Desinterés y debilidad para hacer respetar los p| 1 Solicitar estricto cumplimiento de plazos
acciones académicas previstas en| establecidos. 9 Sancionar a quienes no cumplan los pla 1

calendario.

proponer la elaboracion de directivas.

OFICINA CENTRAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
OFICINA DE PLANEAMIENTO, DESARROLLO Y ESTADISTICA




RESOLUCION N°3827-2010-R-UNE

AAl ma M8 t

er del

Elgld UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
ENRIQUE GUZMAN Y VALLE

Ma ¢

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

CAUSAS

ALTERNATIVAS

PRIORIDAD

fExistencia de un sector de docente
administrativos no comprometidos con

1 Bajos niveles remunerativos en el sector administrativo

9 Carencia de evaluaciones por resultado.

9 Mejorar niveles remunerativoscon aumento d¢
sueldos para los empleados administrativos.

visiébn de una universidad competitiy 9 Aplicar evaluaciones quenejoren los procesos 1
innovadora yemprendedora. motiven la competencia e innovacion.
fMinima producciény comercializacior f Recursosiimitados. 1 Incentivar el desarrollo de publicacior
de publicaciones en las facultades. 1 Escasez de fuentes de financiamiento especializags a través de un fonamlitorial. 1
fEl proceso de Autoevaluacion des| Y El proceso deAutoevaluacionse organizé a través d 1 Proponer como actividades prioritailas accione
facultades es aun lento. comisimes en cada facultad, pero cada una prey de autoevaluacion en todas las facultades o
realidades diferentes. Universidad 1
fiDeficiente Practicapreprofesionalde los| fNo se cuenta con m nuevo modelo de practicg 1 Redisefiar un nuevo adelo de la préctics
alumnos preprofesional. preprofesional. 1
flinsuficiente implementacion ¢ 1 Escaso presupuesto otorgado a la FACAT. 1 Priorizar la atencion de logquerimientos de |
laboratorios y talleres de administraci FACAT. 1

y turismo.
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INVESTIGACION
DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD
1 El intercambio de experiencias entre| { Investigaciones que no soa dnpacto a la sociedad. 1 Establecimiento de espacios de intercambio 1
investigadores de la UNE cor experiencias entre investigadares
investigadores externos es insuficienty
1 Ineficiencia en el empleo, capacitaci I Politicas inadecuadas de recursos &nos destinados a |  Racionalizaciérintegral de los recursos destinac 1
y promocién de recursos humar investigacion. a la investigacion.
destinados a la investigacion.
1 Escasa publicacion y difusion de |1 Falta de presupuesto para la publicacion. 1 Establecimiento de wuna eficiente itedial 2
investigaciones realizadas. Universitaria y un Fondo Editorial.
1 Bajo potencial investigativo o d 1 Nivel de capacitacion de los docentesramestigacion. 1 Disefioy ejecucidon de ungolitica de puesta €
capacitacion para la investigacion ha valor y oferta del potencial investigativo de la UN 2
el mercado, el Estado y Bociedad er
Su conjunto.
1 Inexistencia de un Fondo de Desarr( { Politica de la UNE. 9 Establecer un Fondo Especial para el Desarroll
para la investigacion y publicacion la investiga®n y un Fondo Editorial. 1
(Editorial).
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EXTENSION Y PROYECCIO N SOCIAL
DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD
1 Escasa asignacion presupuestal | Deficiente asignacion presupuestal basada eterios| Adecuar la  asignaciéon  presupuestal 1
permite reemplazar equipos antitécnicos. concordancia con la escala de prioridade
computacién obsoletos. objetivos institucionales.
1 Ambiente e infraestructul § Poca importancia a la extension y proyeccién social. | Gestionar ante la Unidad Formuladora 1
inadecuada, no ofrece las condicio construccion de un local para el CEyPS.
minimas para el desarrollo 6ptimo
las funciones.
1 Falta de capacitacion del personal { 1 Asignacion presupuestal deficiente. 1 Priorizar la capadcicion de personal que labora 1
labora en el CEyPS. las &reas que tienen relacion directa con el que
de la UNE.
1 Pocas facilidades para el cumplimie| f Priorizacion erradde los fondos de caja chica. 1 Disponer de una caja chica dinamica y real 1
de las actividades programadas que cubrir pasajes y viaticos.
mayor parte se orientan hacia
comunidad del entorno.
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BIENESTAR UNIVERSITARIO
DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD
1 Escasez de medicamentes insumog Y Exiguos recursos presupusgtales asignadospara la  Incrementar los recursos presupuestales.
odontologicos para una adecuda| adquisicion de medicamentesnsumos odontolégicos. | Autofinanciar e implementar la Farma
atencién de los alumnos. 9 Carencia de una Farmacia Universitaria. Universitaria. 1

1 Generar recursos propios a través del ser
odontolégico.

1 No se otorga atencion oftalmoldgica. | § Carencia de personal médico espezadid y de un equipo| T Adquisicion de equipos oftalmoldgicos
instrumental oftalmolégico. otorgamientale este servicial centro médico. 1
1 Minima generacion de recursos prop Y Las campafias que se realizancomprenden @odcs los|  Promocion y difusion de los servicios que brind
a través del centro de salud. servicios. centro de salud a la comunidad chosicana.
1 Carenciade campafias en los colegios u otras instituci{  Realizar campafias de salwtientada a captd 1
deChosica. futuros pacientes.
1 Faltan acdones dgpromocién y propaganda.
1 Inadecuada organizaci@m la atencior § Lasfacultades no se adem a los horarios definidos.
para el servicio decomedor de los 1 Estableceturnos de atencion
estudiantes lo cual ocasiona larga 1 Mejorar el sistemale organizacion yontrol dé 2
colasy, como consecuencida pérdida servico enel Comedor Universitario.
de horas de estudio.
9 Deficiencia en equipainto deportivo| § Escasez presupuestal 9 Generar recursos propios para equipar el 4
y personal calificado para la deportiva
participacion en eventos externos
1 No se cuenta con movilidad para cs § Deficiente presupuesto para la adquisicion de una uff I Solicitar ampliacion del presupuesto para
de emergencig labor social. movil exclusiwa adquisicion de una ambulancia. 1

1 Gestionar la donacién de una ambulancia.
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DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD

1 El tratamiento de agua no re€e|  No se realizan los andlisis correspondientes para gara  Realizar los andlisis correspondientes |
seguridad de potabilizacion gue el agua edtpto para consumo humano. determinar la calidad del agua. 1

9 Formular proyecto de inversion para mejoiento
del servicio y calidad del agua.

1 Inadecuadawacuaion de los alumnol § No se cuentacon un seguro de salud estudiantil ¢ Activar el seguro estudiantil con ESSALUD.

en caso de emergencia. ESSALUD. 1

1 Falta de plan de conservaci(y Unidades vehiculares en mal estado. 1 Implementar un plan de conservaci
mantenimi@to y recuperacion de | mantenimiento y recuperaciéon de unida 2
unidades vehiculares. vehiculares.
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ADMINISTRACION UNIVERSITARIA
DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD
1 Desviaciondel desarrollo académico| f Paralizaciones @ personal administrativo para obte| { Ejecucion de programas de motivacion

la Gestion universitaria en el aumentos ante el alza de la canasta familiar capacitacion por areas.
cumplimiento de swision, Mision y 1 Desarrollar arsos de Cultura Organizacion
Valores de la UNE. acorde con el Proyecto Educativo Nacional al 2( 1
1 Establecer mecanismos de Idgo y conceacion
a nivel de gobierno central.
1 Fomentar el dsarrollo de actividades generadg
de recursos propios.

1 Existe una dficiente atencion al usuar I Tramites burocraticos y engorrosos. 1 Capaciar al personal.
de procedimientos administratives la|J Demora en la ejecucion de procedimientod § Cambio de Actitudes. 1
UNE. administrativos. 1 Actualizar y/omodificar Reglamentos y Normas.

1 Capaciacion del personal.

1 Desinterés por la calidad del trabajo. | 1 Carencia de motivacion del personal. 1 Realizar los estudios correspondientes orientag 2

la crea@dn de incentivos.

1 Desconocimiento de normas |1 Escasa participacion del personal en eventos|{ Difundir la importancia de losdocumentos
procedimientos administrativos. capacitacion. normativos y de gestion. 1

1 Escasa difusion de normas y procedimientos. 1 Capacitar al personal.

1 Desconocimiento  y/o falta g1 Falta demotivacidon,comunicaciory difusionde la Vision, 1 Desarrollo de un Taller sobre [Qwa
comprension yasimilaciéon de la Visiéon Misién y Valores de la UNE. Organizacional, acorde con el Proyecto Educs 1
Mision y Valores de parte deod Nacional al 2021.
estudiantes, docentes y administrativg

1 Insuficiente reconocimiento 1 Inexistencia de directivas para reglamentar los estin § Elaborar y aplicar directisade estimulo para ¢

motivacion para el person vy la freciencia de ellos. personal administrativo. 2

administrativo.
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91 No se han implementado al 100%s
sistemas de administraciéortcon un

9 El Centro de Informaticeen su Oficina de Andlisiy
Desarrollo de Sistemas, requiere personal para cub

1 Desarrollo de software de aplicacion para
sistemas adminisativos y las Facultades de |

adecuado soporte de software CAP. UNE, en concordancia con el PNCTI 262821 y
hardware. el Plan Operativo Informatico. 1
1 Mantenimiento Optimoy permanente de Iq
equipos informaticos.
1 Atencién urgente de requerimiento de personal.

1 El sistema académico no se |9 Oposicion del area usuaria por implementar un n{ Y Adquisicion de software académico. 1

desarrollado durante el Ultimo ejercici¢  sistema integrado de informacién aéatca. - .

1 Formulacién de un nuevo software académid
cargo de la Oficina de Andlisis y Desarrollo
Sistemas.

1 Deficiencia en la adquisicion ¢ No exste o no se cumple con una programacién efe( { Optimizar el programa de adquisiciones en la U
materiales de ensefianza, los cuales| de compra de materiales de ensefigazafacultades desde su inicio hasta la entrega en Almacér|
adquiridoscon posterioridad . L aras de alcanzar resultados oportunos y favor

1 No existe o no se cumple con una programacion efe g2
- . - para la institucion. 1
de adquisicionesde bienes a favor de lasoficinas y
dependenciasdministrativas a pesarde que todas ella
elaboran cada afo sus Cuadros de Necesidades.

1 Insuficientes  quipos informaticog § Adquisiciones noejectadas duranteok gercicios 2008, |  Programar y ejecutar adquisiciones de equ 1
actualizados  para facultades 'y 200y 2010. informéticos.
dependencias administreds criticas.

1 No se cumple con la ejecucion ¢ La oficina correspondiente no llega a ejecutar | Realizar las previsiones necesarias para eje
programa anual de actividad calendarios establecidos. todo el calendario asignado y no devolver recur| 2

relacionadas a infraestructuresiudios,
obras y equipamiento).

1 En equipamiento los procesos de seleccion se retrasg

no dieron oportunidad deegjutar el calendario.
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DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD

1 No se ha programadan crecimiento 1 No se ha formuladaunel Plan Maestro de IGINE (Plan| § Formular el Plan Maestro de la UNE, el cual hg
fisico ordenadode la infraestructura d de Desarrollo Fisico) por la dependencia responsable.| permitir un ordenamign y adecuado desarrol
la UNE. fisico en la UNE.

. - - 2
9 Priorizar y ordenar el crecimiento fisico de
infraestructura de la UNEgde acuerdocon la
necesidad institucionadebidamente sustentada.

1 No se ha culminado | esaneamient( I Se inicié trAmite notarial para 4 vehiculos. 1 Priorizar la realizacion de las gestiones
fisico-legal de las unidades vehicula Falta d N | resto d hicul coordinaciones que conlleven al logro 1
de la UNE éste se encuentran ¢ T Falta de presupuestara el resto de vehiculos. saneamiento fisictegal de las unidads
proceso vehiculares de la UNE.

1 La cantidad yla calidad del personal d 1 Bajos riveles en la calificacién del personal por partg § Exigir mejores niveles de calificacion al perso
vigilancia no sn 6ptimas. los contratistas. proporcionado por la empresa contratista. 1

9 El interesado en recepcionar 1 Las areas se tardan en enviar la informacion sustemtat(  Innovar técnicas de gestion.
resolucién protesta al no ser atendid 1
la brevedad.

1 Para las dependencias que mstan  Serequiere nuevos equipos servidores. 1 Adquisicién demayor amplitud de anchae banda
ubicadss en la sede centrala red es Adauisicion d . id 2
deficiente no se cuenta con Internet y 1 Adquisicion de nuevos equipos (servidores).
se puede usar el sistema SIGAA (
facilidad.

1 No existe plano de ubicacion | Falta de decisidn en determinar ficma responsable de | Encargar a la oficina correspondiente
sefializacion de las dependencias d( elaboracién del plano de ubicacion y sefializacién. elaboracibn de un plano de ubicacién 2
Universidad. sefializacion.
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PRODUCCION DE BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS

DESCRIPCION DEL PROBLEMA CAUSAS ALTERNATIVAS PRIORIDAD

1 No existe vinculacion entre 1 Carencia de politicas y normas claras sobre la fun { Vincular funciones de la Universidad a travédal
produccidn, ensefianza, investigag  universitaria. coherencia de normasegstrategias, teniendo cor 2
y extensién universitaria. marco el PNCTI 2002021 y el Proyect
Educativo Nacional al 2021.

1 Necesidad de capacitacién proceso| § Conformismo del personal y falta de apoyo financiero.

1 Apoyo de la oficina correspondiente pal
productivos modernos.

capacitacion y especializacién del personal 8
CEPRO.

i Falta de difusion de los bienes| Y Insuficientesmecanismos de marketing.

1 Estudiode mercad@ara extendeeen el mercad
servicios que se ofertan.

externo 1

1 Falta deacceso al capital de trabg 1 Normas del sector publico que reglamentan las activid  Constituir empresas paraestataks concordanci
para desarrollar actividades \ productivas. con el PNCTI 200&021. 1
proyectos
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L. MARCO DE GESTION INSTITUCIONAL

2.1 MISION

Somos una nstitucién universitaria que forma bésicamente profesionales de educacion, administracion, negocios
internacionales, turismo y gastronomia etré@mbito humanistico cientifico y tecnolégicoque posean principios y valores
éticos y morales, lideres competitivos e innovadagas proporcionan a la sociedad su produccién intelectual comprometidos
en las actividades de autoevaluacion para el logro de la acreditacion nacional e internacional.

2.2. VISION

Ser unanstitucion universitaria dexcelenciaacadémicague ejerza el liderazgo en educacion, con sentido critico pero a |a vez
practicante y difusora de valores aportando a la sociedad su consolidacion pluricultural y democratmedaepon su
calidad en la ensefianza y produccion cientifica, tecnoldgica y de innovacion, impulsora activa del desarrollo nacionall
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2.3. VALORES INSTITUCIONALES

En el contexto de la educacion superior y en el mundo de hoy, sesewadal y adquiere relevand@amentar la cultura
institucional y conduct&tica en la gestion de las universidades, de manera tal que asdotamapigerenciales articuladas a
las necesidades que existen en el aspecto académico.

La actividad gerencian las universidadgsen forma relevante en la UNfebe estar vinculada a la busqued#admlidad del
servicio universitarioque se concluye en la Acreditacion Institucionaha optima calidad del desempefio de sus 6rganos
académicos y administrativasyn la finalidad de dar solucién @sldiversogproblenmas alascarencias de nuestra institucion y
de la sociedad en general.

En ese sentido, en el enfoque estratégico, los valooeso una practica de vida institucionsg, constituyen en uno de los
componentes principales del quehacer de una organizacion.

Los valores precisayp moldeanlos comportamientos que deben caracterizar a los integrantes de una organipacnin
incuestionable ejercicio de convivencia en donde la armonia y los intdeepassperidad y de mirar al futuro sean comunes, si
se construyen en un clima de satisfaccion institucional, en todas las instancias.

Entre algunos de los valores que caracterizan a empresas y organizaciones exitosas, se encuentran: brindarviciiidad y ser
optimos a los clientes; considerd potencial humano coman recursomuy valioso; apoyar la creatividad e innovacion,
compartir informacion, trabajo en equipo, trato justo para todos, respeto y amplia comunicacion entyeptedoar los
resultalos nés relevantes.

El enfoque en etual los vdores como herramienta gerencadquier@ mayor relevancia es en @ireccion por Valores,
definida como un nuevo instrumento de liderazgo estratégico que pretende incluir la dimension de la persodel dentro
pensamiento directivo en la practica diaria, constituyéndose en una importante fuente de ventaja competitiva.

En este sentiddos valores son la base de nuestra cultura organizacional y significan elementos esenciales que forjan la
identidadde nuest Universidad, le otorgan singularidad y afirman su presencia social.
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ORDEN

Para nuestra universidad ,orden es un valor que se encuentra en la base de todos los demas valores humanos, a los que sirv:
de apoyo porque se refiere a la disposicion metadie los recursos, bienes y sengaie la institucionSu cumplimiento

incumbe al personal administrativa|osdocentes, autoridades y alumnos.

HONESTIDAD

Brindamosinformacién veraz aEstado, a las entidadéeancieras y a la poblaci¢nonsiderams indispensable leendicion
de cuentas. Se denuncian oportunamente actos irregulares y deficiencias.

Afirmamos que las normas son obligatorias para todmelst y sanciones.

RESPETO
En nuestraUniversidad respetamos lodimites personales y honramod potencial de otra persona otorgandole la
oportunidad de manifestar sus necesidades y expectativas.

SINCERIDAD
Nuestra posicién de universidad estatal requiere que nuestras expresiones, comunicados g, tawinitéanla verdad y
otorguen confianzanda defensa de nuestros objetivos institucionales.

TRANSPARENCIA

La UNE, en cumplimiento de la Lege Transparencigoone en conocimiento de ¢éaudadania travésdel portalelectronico
Internet y cualquier otro medio de acceso a la informacidirliga la difusion delos presupuestosPlan Operativo
Institucional, Plan Estratégico Institucional, adquisiciones, servicios y diversas acciones de la gestion institucional.
COMPROMISO

Los integrantes de los tres estamentos de nuestra instiegt@mdentificados con los objetivos institucionales y colaboran
en el logro de las metas trazad

HONRADEZ
Los integrantes de nuestra comunidad universitaria con su comportamiento rechazan el fraude, la coima, el robo y otra
formas de corrupcion, demostrando hoyalignidad.
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V TOLERANCIA

\Y,

Capacidad de reconocer objetivamente las virtudes y defectosdinés respetando la diversidad de opiniones.

SOLIDARIDAD
Nos identificamos con los intereses legitimos de todos los sectores que de una u otrapwateneacumplimiento de los
fines y objetivos de la Universidad, preocupandonos especialmente de aquellos socialmente vulnerables.

LEALTAD

Consideranos que nuestridniversidad est@or encima de eventuales conflictos personales internos. Mantenenese i

la informacion que pueddafar injustamente la imagen de nuestra institucion. Hacemos que el aprendizaje sobre los
conflictos se traduzca en la creacion de nuevas normas institucionales de convivencia. Respetamos y hacemos respet
nuestras normas. Consideros que la institucionalidad se fortalece con un comportanserntero

V TRABAJO EN EQUIPO

Sabiendague un equipo es un conjunto de personas gque se necesitan mutuamente para actuar o lograr algo, el concepto
equipo implica aprovechar el talentéeycapacidad colectivg; los aportesde cada persondurantela interaccion

En la constitucion de un equipo de alto desempefio, se debe fomentar un ambiente de cboiaazapmunicacion,
liderazgo yun claro entendimiento del objetiqoie se debkgrar.

Con k& contribucion permanente del esfuerzo colegiado del potencial huh@arégde coadyuvar enuestralniversidad al

logro de sus Objetivos Institucionales.

RESPONSABILIDAD
Todos los miembros de nuestra institucién cumplen con sus obligacionesrduagion les correspondasmismg como
institucion integrante del sistema estataimplimos con las normas del sistema.

INNOVACION Y MEJORA CONTINUA
En el proceso de autoevaluacidnestra institucién esta comprometida a introducir en forma perheamejoras en nuestro
servicio basaak en la iniciativa, conocimiento y creatividad del equipo.
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V LIDERAZGO
Como institucion educatiyaomos lideres formando profesionales en educacion, administracion y turismo, los mismos que
son ubicados y reconocidos @magisterio nacionagén lasempresas y también en el artgultura.

OFICINA CENTRAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
OFICINA DE PLANEAMIENTO, DESARROLLO Y ESTADISTICA




RESOLUCION N°3827-2010-R-UNE

cd} UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
3 . ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ﬂW’ AAl ma M8ter del Mac

OFICINA CENTRAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
OFICINA DE PLANEAMIENTO, DESARROLLO Y ESTADISTICA




RESOLUCION N°3827-2010-R-UNE

ENRIQUE GUZMAN Y VALLE

V iAl ma M&§t er del Mac

f 9\
' UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

.  ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Para el cumplimiento 6ptimo de sus funcigradJniversidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle cuenta smuiante
estructura orgéanica:

1. ORGANOS DE GOBIERNO

1.1 La Asamblea Universitaria

1.2 El Consejo Universitario

1.3 El Rector

1.4 El Consejo de Facultad y de la Escuela de Posgrado

1.5 El Decano de Facultad y el Director de la Escuela de Posgrado

2. ORGANOS DE DIRECCION

2.1 Rectorado
2.2 Vicerrectorado Académico
2.3 Vicerrectorado Administrativo
2.3.1 Oficina de Control Patrimonial y Seguridad

3. ORGANO DE CONTROL
3.1 Organode Control Institucional
4. ORGANOS DE ASESORAMIENTO

4.1 Oficina Central de Planificacion y Desarrollo Institucional
4.1.1 Oficina de Planeamiento, Desarrollo y Estadistica
4.1.2 Oficina de Presupuesto y Control Presupuestal
4.1.3 Oficina de Organizacién y Procesos
4.1.4 Oficina de Programacién de émgiones

4.2 Oficina de Asesoria Legal

OFICINA CENTRAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
OFICINA DE PLANEAMIENTO, DESARROLLO Y ESTADISTICA




RESOLUCION N°3827-2010-R-UNE

E. "9 UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
EV AAl ma M8t er del Mac

5. ORGANOS DE APOYO
Deperdientesdel Rectorado

5.1 Secretaria General
5.1.1 Unidad de Tramite Documentario
5.1.2 Unidad de Archivo Institucional
5.2 Oficina de Imagen Institucional
5.3 Oficina de Coopacion Técnica
5.4 Oficina de Evaluacion y Acreditaci@miversitaria

Dependientedel Vicerrectorado Académico

5.5 Oficina de Admisién
5.6 Oficina Central de Registro y Servicios Académicos
5.6.1 Oficina de Programacion Académica
5.6.2 Oficira de Servicios Académicos
5.7 Biblioteca Central y Centro de Documentacion
5.7.1 Oficina de Procesos Técnicos
5.7.2 Oficina de Biblioteca Virtual
5.8 Centro de Experimentacién Pedagdgica
59 Centro Interfacultativo de Formacion Profesional peesencial
5.10 Centro de Extension y Proyeccién Social
5.11 Instituto Cultural
5.12 Instituto de Investigacion
5.13 Programa de Complementacion Académick $egunda Especialidad
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Dependientes del Vicerrectorado Administrativo

5.14 Oficina Cental de Personal
5.14.1 Oficina de Administracion y Desarrollo de Personal
5.14.2 Oficina de Remuneraciones, Pensiones y Escalafon
5.15 Oficina Central de Bienestar Universitario
5.15.1 Centro de Salud
5.15.2 Unidad de Servicio Social
5.15.3 Unidad d&ervicios Alimentarios
5.15.4 Unidad de Servicios Psicolégicos
5.15.5 Unidad de Deportes y Recreacion
5.16 Oficina Central de Economia y Finanzas
5.16.1 Oficina de Contabilidad
5.16.2 Oficina de Tesoreria
5.17 Oficina Central de Adquisiciones y Caaticiones
5.17.1 Oficina de Programacion de Adquisiciones
5.17.2 Oficina de Compras y Contratos
5.17.3 Unidad de Almacén y Distribucién
5.18 Oficina Central de Servicios Generales
5.18.1 Oficina de Mantenimiento y Servicios
5.18.2 Unidad de Transges
5.19 Oficina de Infraestructura

6. ORGANOS DESCONCENTRADOS

Dependientes del Rectorado

6.1 Centro de Informéatica
6.2 Centro de Idiomas
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Dependientes del Vicerrectorado Académico

6.3 Editorial Universitaria
6.4 CentroPreuniversitario

Dependientes del Vicerrectorado Administrativo
6.5 Centro de Produccién
7. ORGANOS DE LINEA

7.1 FACULTADES

7.1.1 Educacion Inicial

7.1.2 Pedagogia y Cultura Fisica

7.1.3 Ciencias Sociales y Humanidades

7.1.4 Ciencias

7.1.5 Agropecuaria y Nutricién

7.1.6 Tecnologia

7.1.7 Ciencias Administrativas y Turismo
7.2 ESCUELA DE POSGRADO

7.2.8 Secci6nMaestria
7.2.9 SecciénDoctorado
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ESCALA DE PRIORIDADES DE LA UNE PARA EL ANO FISCAL 2011
OBJETIVOS INSTITUCIONALES 20 11

En cumplimiento a lo normado por Resolucion Directoral N°X1-2010-EF/76.01 queapruebaa Directiva N°003-2010-EF/7601
Directiva Generalpara la Programacién y Formulacion del Presupuest&efetor Publicgpara el Afo Fiscal 20, emitida por el
Ministerio de Economia y Finanzas, en concordancia collisidon y Vision Institucional, la Universidad Nacional de Educacio
Enrique Guzman y Valle, como institucion forjaddeaprofesionales de calidad, en el marco de la importancia quergsdat a cada
uno de I@ Obijetivos Institucionales 20, en el contexto de los Objetivos Estgaés Institucionales 2002011, ha deinido sus
Objetivos Generales y Escala de Roridades para el Ao Fiscal 201.

La Escala de Prioridades de la UNE para el Afio FX¥d, formulada a manera degpuesta pola Oficina Central de Planificacién y
Desarrollo Institucional a través de lai€a de Planeamiento, Desarrollo y Estadistica, ha sido puesta a consideracion del Titular del
Pliego y la Alta Direccion para su revision, modificacion y/o aprobacion correspondiente, la misma que se ha concretado media
Resolucion N2020-2010-R-UNE del 02-08-2010.

Considerando los Objetivos Institucionales de la UNER prelacion establecida por el Titular del Pliego, en concordancia con la
Misién, Vision y Propdsitosle nuestra Casa Superior de Estudasfunciones que persiguai@stra Entidadprientada a la solucién
delos problema existents en los aspects académico y administrativo, se ha definido la Escala de Prioridades de |pdd&El Afio
Fiscal 2A1 de la forma siguiente:

EDUCACION SUPERIOR
ASISTENCIA EDUCATIVA
PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL
GESTION

PREVISION SOCIAL

aogrwnPE
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OBJETIVOS INSTITUCIONALES 20 11

ESCALA DE PRIORIDADES

1. EDUCACION SUPERIOR

Proporcionar formacion académica de calidad en pregrado y posgrado con produccion cientifica destacada a nivel rexciacainalint
resultalo de los planes de mejora aplicados por nuesttéLicidonpara obtener la acreditaciGmplementando mejoras en infraestructura
y equipamiento al servicio académico e integrando a la universidad socialmente para contribuir con su desarrollo.

2.ASISTENCIA EDUCATIVA
Apoyar el bienestar fisico, mental y emocional del estudiante y de la comunidad universttaagandoun adecuado servicio de
alimentacion, bolsa de trabajo, asistencia médica social, transporte, fomento al deporte y la cultura.

3.PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL

Ejecutar el proceso mediante el cuallasiversidadsobre labase de un analisis de su entorno directo e indirecto define su mision, vision,
objetivos y estrategias, efectla el seguimiento y evaluacién de actividades y/o proyemodacdes con los recursos publicos asignados
para el cumplimiento de las metas programadas.

4. GESTION

Ejecutaruna cultura organizacional dalidadbasada en la sistematizacion dadainistraciénconprincipios y valores queontribuyan

a un optimeclima laboral adecuado a las exigencias del sistema universitario competitivo y que sirva como soporte efectivo del quehace
académico.

5. PREVISION SOCIAL
Garantizatla retribuciéneconémicaal cesante y jubilado
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OBJETIVOS GENERALES

OBJETIVOS PARCIALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. EDUCACION SUPERIOR

Proporcionar formacién académica de cali
pregrado y posgrado con produccién cientifica d
a nivel nacional e internacional, resigtdds plane
de mejora aplicados por nuestra institucion par
la acreditacion, implementando mejoras en infrag
y equipamiento al servicio académico e integrg
Universidad socialmente para contribuir con su d

1.1ENSENANZBE PREGRADO

Lograr d calidad académica en fasiltades, para
optingar el proceso de ensefianza aprendizaje
estudiantesy garantizala formaciéon profesional
nuestros egresados.

1.1.1Lograr que ldUniversidad ingrese a un proceso permaner
de mejora continua en la calidad

1.1.2 Mejorar la formacién académica a nivel de pregrado
posgrado a través de Ivision, actualizacion y evaluacion
permanente de los curriculos integrales, asi como
ordenamiento de la normatividad académica.

1.13 Garantizar el acceso a lecultades y Escuela de Posgraq
de la UNE, a través de procesos de admision eficiente
eficaces.

1.1.4Garantizalos requerimientoen materiales de ensefianza
equipamiento acordes con tecnologia aghaaa el desarrollde
la actividad académic

1.1.5Garantizar la capacitacion de los docentes, promoviendd
actualizacion en didactica, tecnologia educativa y off
instrumentos que faciliten el proceso ddransmisiéon de
conocimientos

1.1.6 Lograr que las diversasspecialidadesa través de sus
facultades cumplan con los requisitos establecidos por |
procesos de acreditacion y mejoramiento continuo aealldad
en laUniversidad.

1.1.7Lograr la calidad y excelencia académica en los niveles
Pregrado y Posgrada,través de los procesos de autoevaluaci
y acreditacion.
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OBJETIVOS GENERALES

OBJETIVOS PARCIALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. EDUCACION SUPERIOR

Proporcionar formacién académica de cali
pregrado y posgrado con produccion cientifica @
a nivel nacional e internacional, resultado de Ig
de mejora aplicados por nuestra institucion par
la acreitiacion, implementando mejoras en infraes
y equipamiento al servicio académico e integrg
Universidad socialmente para contribuir con su d

1.2ENSENANZBE POSGRADO
Garantizar el desarrollo de los estudios de posg
través de los Programas detiMag Doctorado.

1.3INVESTIGACION

Impulsar el desarrollo de investigaciones cie
pedagdgicas, humanisticas y tecnoldgicas, orientd
solucién de los problemas fundamentalmente ed
sociales y econémicos del pais.

1.4EXTENSIONNIVERSITARIA Y PROYECCION
SOCIAL

Impulsar la articulacién e integracion de la UNE
entorno social.

1.5INFRAESTRUCTURA UNIVERSITARIA
Continuar con el mejoramiento, ampliacion, remode
rehabilitacion de los proyectos de infraestry
priorizando los destinados a la ensefianza y, cua
ameriten, para la gestiéon administrativa, en concg
con el incremento de la poblaciéon estudiantil y el
tecnoldgico.

1.2.1 Desarrollar programas continuos de posgrado
especializacién para docent@séambite nacional e internacional

1.3.1Establecer en forma permanente programas de capacit
investigacion para el personal docente de la UNE.

1.3.2mpulsar el desarrollo de la investigacion en las areas de
humanidades y tecnologia orientado al desarrollo educa
solucionar los principales problemas de la sociedad.

1.4.1Pomover, difundir y preservar el patrimonio artistico y ct
la UNE y la sociedad.

1.4.2 Establecer actividades de integracion relacionadas
extension cultural y proyeccién social, en funcion del d
institucional y de la formaci@éata profesional.

1.4.3Implementar programas de desarrollo sostenible de €
cultural y proyeccion social, que contribuyan a la articu
interaccién entre nuestra universidad y la sociedad.

1.5.1Garantizar una adecuada infraestruicivessitaria en funcid
delavance tecnolégico
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OBJETIVOS GENERALES

OBJETIVOS PARCIALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.ASISTENCIBDUCATIVA

Apoyar el bienestar fisico, mental y emociq
estudiante y de la comunidad universitaria, otor|
adecuado servicio de alimentacion, bolsa de
asistencia rdiea social, transporte, fomento al de
la cultura.

2.1BIENESTAR UNIVERSITARIO

Desarrollar, ampliar y optimizar los servicios de b
en las areade salud, alimentacion, asistencia s
deporte, recreacion y otros.

2.1.1Servicio de Bigestar a la Comunidad Universitaria
Mejorar y ampliar el sistema de bienestar universitario, pr|
servicios optimos en las areas de salud, asistencia
alimentacionvivienda, deporte y recreacion; que permi
desarrollantegral de la pabién de estudiantes, docente
administrativos de la UNE.

3. PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL

Ejecutar el proceso mediante el cuaiviarsidad
sobre ladse de un andlisis de su entorno dire
indirecto define su misién, vision, objetivos
estraggias, efectla el seguimiento y evaluacid
actividades y/o proyectos concordantes col
recursos publicos asignados para el cumplimie
las metas programadas.

3.1PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Mejorar las actividades de diagnéstico para itfentific
problematica institucional, formulando actividades
encaminadas a superar los problemas identificados
teniendo en cuerdaasignacion presupuestal prevista

3.1.1Mejorar la gestion administrativa a través de la revisi
supervision y evaluacion peemte de las actividades, y del
cumplimiento de la normatividad vigente.

4.GESTION
Ejecutar una cultura organizacional de calidad b
la sistematizacion de la administracion, colspgj
valores quecontribuyan a un o6ptimo clima |
adecado a las exigencias del sistema univq
competitivo y que sirva como soporte efec
guehacer académico.

4.1DESARROLLO DE FOCAS INSTUCIONALES Y
ACCIONES UNIVERSITARIAS

Garantizar la eficiencia en los sistemas de
administrativpara coadyuar al logro delos objetivo
institucionalesmedianteel uso racional de nues
recursos.

4.2GESTION ADMINISTRATIVA

Optimizar la dainistracion denuestrosrecursos, €
concordancia con la normatividad, para pote
desarrollo académico.

4.1.1 Desarrollo de Politicas
Universitarias

Optimizarlos procesofdministrativos en base a un plan
mejoramiento continuo de la calidad.

Institucionales 'y Accion

4.2.1 Gestion Administrativa
Desarrollar y garantizar urtar@urganizacional de Excelenc
en base a Principios y Valores que permitan una gestién d

4.2. 2mpémentaipoliticas de desarrollo en tecnologia de la
informacién que contribuya al reforzamiento de las activida
académicas y adminisasatan la UNE.

4.2. Desarrollar programasaj@acitacion en gestion
pedagogia dirigidola comunidad universitaria
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OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS PARCIALES OBJETIVOS ESPECIFICOS
] 5.1 ASISTENCIA Y PREVISION SOCIAL 5.1.10bligaciond®revisionales
5.PREVISION SOCIAL Mejorar el otorgamiento de la asistencia y atenciér] Garantizar la asistencia y atencién a los beneficiarios de lo
Garantizar la retribucion econémica al cesante y| al personal docente y administrativiecggabilado. programagrevisionalesisegunael pago oportuno de pensigne
el otorgamiento de otros beneficios al personal cesantey |

de la UNE.
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA 2011

La Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valiea Mater del Magisterio Nacional, forma profesionales en el nivel
de pregrado e&ducacién Administracion,Turismo yHoteleria,en el nivel de pdgrado enEducacion en las seccies demaestria y
doctorado; ejecutaen forma permanentactividades y/o proyectos con la finalidad Idgrar sus Objetivos Institucionalgsara el
presente Afo Fiscal 2Q.

El Gobierno Centrahsignaala UniversidadNacional de Educacion Enrique Guzman y ¥alh Presupuesto Institucional de Apertura,
via Tesoro Publico, el cual es incrementado esndptaciones paecursos propios que pueden ser por diversos conceptos.

En ese sentido, nuestra Universidad necesita contar con recursos ecoiidmamusers que le han de permitir viabilizardgsarrolar
dichas actividades y/o proyect@®r ende lograr la consolidacion de sus Objetivos Institucionales.

Nuestra Casa Superior de Estudios cuenta con un Presupuesto Institucional de Apemtgla Afer 201, gque asciende a
S/81,259,306.00 (Ochenta yun millonesdoscientosincuenta y nuevamil trescientos 38 con00/100 Nuevos Solgsel cual registra un
crecimientode S/.19,02492800 en comparacién con el Presupuesto Institucional de Apeatéliraio Fisca 2010, cuyo monto
ascendio a la suma d&'.62,234,37800.

El Presupuesto que nos asignan no es suficiente para atender las necesidades de desarrollo de nuestra institucicecporietidase
la generacion de recursos propios que bien administraettapicontribuir con mejorar nuestras expectativas en busca del cumplimiento
de nuestras metas académicas, de excelencia y calidad.

El Presupuesto Institucional 2ZDse encuentra desagregado en los siguientes anexos:
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA 2011
POR FUENTES DE FINANCIAMIENTO
(En Nuevos Soles)

Pliego 528: Universidad Nacional de EducaciéBnrique Guzméan y Valle

FUENTES DE FINANCIAMIENTO (En Nuevos Soles) %
éRecursos Ordinarios 5642898200 69.44
ARecursos Directamenfecaudados 24'820,320.00 30.55
ARecursos Determinados 10,004.00 0.01

TOTAL 81'259306.00 100.00

Fuente: Oficina de Presupuesto y Control Presupuestal.
Elab. : Oficina de Planeamiento, Desarrollo y Estadistica.
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA 2011
POR CATEGORIA DEL GASTO
(En Nuevos Soles)

Pliego 528: Universidad Nacional de EducaciéBnrique Guzman y Valle

CATEGORIA DEL GASTO (En Nuevos Soles) %
A5 Gastos Corrientes 66 610,827.00 81.97
A6 Gastos de Capital 1464847900 18.03
TOTAL 8125930600 100.00

Fuente: Oficina de Presupuesto y Control Presupuestal.
Elab. : Oficina de Planeamiento, Desarrollo y Estadistica
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA 2011
POR CATEGORIA DEL GASTO
(En Nuevos Soles)

CATEGORIA DE GASTO FUENTES DE FINANCIAMIENTO
GENERICA DEL GASTO RECURSOS RECURSOS DIRECTAM. RECURSOS TOTAL
ORDINARIOS RECAUDADOS DETERMINADOS
Sl. % Sl. % Sl. % S/. %

I. 5 GASTOS CORRIENTES 47940982| 5899 18669845 22.98 66610827 81.97
2.1PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 35208 982 4333 7108825 8.75 42317807 52.08
2.2 PENSIONESY OTRAS PRESTACIONES SOC. 6417000 7.90 6417000 7.90
2.3 BIENES Y SERVICIOS 5003 000 6.15 9890611 12.17 14893611 18.32
25 OTROS GASTOS 1312000 1.61 1670409 2.06 2982409 3.67
Il. 6 GASTOS DE CAPITAL 8488000] 10.45 6150475 7.57 10 004 0,01 14 648479 18.03
6. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS] 8 488000 10.45 6 150475 7.57 10004 0,01 14 648479 1803
TOTAL PLIEGO 56428982 6944 24820320 30.55 10 004 0,01 81259306 100,00

Fuente: Oficina de Presupuesto y Control Presupuestal.
Elab. : Oficina de Planeamiento, Desarrollo y Estadistica.
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&
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA 2011
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA
(En Nuevos Soles)
.. TODA FUENTE
. TOTAL DE
MONTO DE ULTIMO . .
Ne o, NOMBRE DEL PROYECTO INVERSION ESTUDIO AR DIE || =) SELEION PIA 2011 UL Ll STAEOL]
SNIP sEel EnEl| PR VIABILIDAD | ACUMULADA 2011 PIPs
A DIC. 2010 R.O. R.D.R. CANON

MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LOS SERVI PRE En

1 | 27871 |EDUCATIVOS DE LA FACULTAD DE 4,738,796 EACTIBILIDAD 25/09/2009 | 2,131,890 | 1,763,692 0 0 1,763,692 eiecucion
AGROPECUARIA Y NUTRICION. )

2 | 79384 MEJORAMIENTO DEL TRANSPOR 5,841,645 PERFIL 27/02/2009 | 2,237,970 | 1,600,000 0 0 1,600,000 En
UNIVERSITARIO EN LA UNE. O e=h S Daae ejecucién
PREPARACION E IMPLEMENTACION

3 | 132990 |INSTITUCIONAL DE LA UNE ENRIQUE GUzZN 1,038,816 | PIP MENOR | 30/06/2010 0 1,038,816 0 0 1,038,816 Nuevo
VALLE CON FINES DE ACREDITACION.

MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DEL
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE LENGUA PRE-

4 | 28830 S TRANIE G D= LA TG T4 BE IR 4,693,267 EACTIBILIDAD 19/05/2006 0 1,405,772 | 1,000,000 | 10,004 2,415,776 Nuevo
SOCIALES Y HUMANIDADES.

MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LAS
ESPECIALIDADES DE EDUCACION PRIMAR|

5 | 144877 EEUCACION BASIEA Al TERNATIVE BIE LA 2,537,620 PERFIL 30/06/2010 0 2,537,620 0 0 2,537,620 Nuevo
FACULTAD DE PEDAGOGIA Y CULTURA Fid
MEJORAMIENTO INTEGRAL DEL AUDITORI

6 | 144837 PRINCIPAL DE LA UNE ENRIQUE GUZMAN 5,002,102 PERFIL 18/06/2010 0 25,000 0 0 25,000 Nuevo
MEJORAMIENTINTEGRALDE LA BIBLIOTE(Q

7 | 144836 [CENTRAY CENTR@EDOCUMENTACIQELA 2,462,246 PERFIL 30/06/2010 0 117,100 0 0 117,100 Nuevo
UNE ENRIQUE GUZMAN Y VALLE.

TOTAL 26,314,492 4,369,860 | 8,488,000 | 1,000,000 | 10,004 9,498,004
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA 2011
ESTUDIOS DE PREINVERSION 2011
(En Nuevos Soles)
N° NOMBRE DEL PROYECTO MONTQ@S/.)
01 CONSTRUGON DE AMBIENTES ABMITOS E IMPLEMENONIDE LAS CARRERAS REESTRUCTURADASUMEEC 22.,000.00
02 MEJORAMIENTO INTEGRAL DE LOS SERVICIOSINEBOMMROO DE LA UNE. 22.,000.00
03 MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOEMICAS Y ADMINISTRATIVOS DE LOS CENTROS DE 6ROBUGCINE. 22.,000.00
04 NUEVOS EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNE. 22.000.00
05 PISTAS, VEREDAS Y SENAIGRAREL CAMPUS UNIVERSITARIO DE LA UNE 22.000.00
TOTAL >>> 11000000
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ANALISIS DE LA PROGRAMACION DEL GASTO POR OBJETIVO - FORMULACION PRESUPUESTO 2010
GASTO / FUENTE TOTAL
FUNCION PROGRAMA OBJETIVOS INSTITUCIONALES 0 9 18 13 GASTO TOTAL
RECURSOS REC. DIRECT. RECURSOS DONACIONES Y POR %
ORDINARIOS RECAUDADOS DETERMINADO{ TRANSFEREN OBJETIVO
048 EDUCACION 1| Educacién Superior 30,557,472.p0 6,741,716.00 11,998.00 0.04 37,311,186.p0 59.95
SUPERIOR Brindar formacién de alta calidad y excelencia académica en pregrado y postgrado,
consolidando los procesos de autoevaluacion y acreditaciéon que involucren y com -
prometan a los estamentos de nuestra institucion, con produccion cientifica recono-
cida nacional e internacionalmente; integrando a la universidad socialmente como pilar
de desarrollo y ejecutando para ello una infraestructura y equipamiento de calidad al
servicio académico.
051 ASISTENCIA 2|Asistencia Educativa 3,318,581.00 1,120,401.00 0.0( 0.0( 4,438,982.00 7.13
22 EDUCACION SOCIAL Contribuir con el bienestar fisico, mental y emocional del estudiante y de la comunidad
universitaria, proporcionando un adecuado servicio de alimentacién, otorgamiento
de bolsa de trabajo, asistencia médica social, transporte, fomento al deporte y cultura.
004 PLANEAMIENTO 3|Planeamiento Institucional 314,931.4q0 249,425.9q0 0.0q 0.0q 564,356.00 0.91
INSTITUCIONAL Desarrollar la eficiencia en las acciones de prospeccion y diagnosis para la formulacién
de estrategias y politicas, asi como en la elaboracién, seguimiento y evaluacién de
programas y proyectos concordantes con la formulacién, ejecucién y control de
fondos publicos para el cumplimiento de las metas propuestas.
006 GESTION 4|Gestion 5,812,406.00 7,958,838.00 0.0( 0.0( 13,771,244.p0 22.13
Aplicar una cultura organizacional de excelencia basada en la sistematizacion de la
gestion, en principios y valores que permitan una administracion eficiente, adecuada
a la necesidad institucional y a las exigencias externas, que coadyuve al desarrollo
del quehacer académico.
TOTAL FUNCION 22 40,003,390.p0 16,070,380.p0 11,998.400 0.04 56,085,768.p0 90.17
24 PREVISION 052 PREVISION 5|Prevision Social 6,148,610.00 0.0d 0.04 0.04 6,148,610.00 9.88
SOCIAL SOCIAL Asegurar la retribucién al cesante y jubilado.
TOTAL FUNCION 24 6,148,610.00 0.0d 0.04 0.04 6,148,610.00 9.88
TOTAL >>> 46,152,000.0016,070,380.p0  11,998.40 0.0 62,234,378.9A.00.0(
74.16 25.872 0.02) 0.00 100.0(
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CUADRO RESUMEN DE INDICADORES DE DESEMPENO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL INDICADOR FORMA DE CALCULO VALOR A | FUENTE DE INFORMACION
ALCANZAR| MEDIOS DE VERIFICACION
DESARROLLO ACADEMICO Porcentaje de insercion laboral N° Total de titulados x facultad laborando x 100 25-70 % |Estadistica de la Oficina de Planeal

Lograr la calidad y excelencia académica en los niveles

de pregrado y posgrado a través de los procesos de
evaluacion y acreditacion.

de titulados de la UNE en el
magisterio nacional por facultad.

N° Total de titulados x facultad

Desarrollo y Estadistica, reportes d
la Oficina de Registro, convenio UN
empleadores.

ASISTENCIA SOCIAL

Mejorar y ampliar los servicios de asistencia y bienestar
universitario ofrecidos por la UNE a la comunidad univer-
sitaria y dar prioridad en la atencién al estudiante.
PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL

Promover la eficiencia en las acciones de prospeccion y
diagnosis para la formulacion de estratégias y politicas,
asi como en la elaboracion, seguimiento y evaluacion de
programas y proyectos concordantes con la formulacion,
ejecucién y control de fondos publicos para el cumplimi -
ento de los objetivos institucionales.

Porcentaje de usuarios satisfecho
por servicio.

Cumplimiento del plan operativo
con respecto a la ejecucién
presupuestal.

b

N° Total de usuarios satisfechos x servicio x 100

N° Total de usuarios satisfechos x servici

% de cumplimiento del Plan Operativo Institucional x

% de ejecucion presupuestal institucional

70-95%

10080 - 0.95 9

Encuestas a usuarios del servicio.

bEvaluacion del Plan Operativo
Evaluacion de ejecucion presupues

GESTION ADMINISTRATIVA

Desarrollar una cultura organizacional de excelencia
basada en la sistematizacién de la gestién, en principios
valores que permitan una administracion eficiente, adecu
a la necesidad institucional y a las exigencias externas y
que coadyuve al desarrollo del quehacer académico.

Porcentaje de usuarios satisfecho
fpor dependencia (Rectorado, Sec
ailaGeneral, Oficina Central de Pl3
nificacion y Desarrollo Instituciona
Vicerrectorado Administrativo, Ofid
nas Centrales de Personal, Contrg
ciones y Adquisiciones, Economial
Finanzas.

N° usuarios encuestados satisfechos x dependencias

N° total de encuestados x dependencia

K 1@5% -100 %

Encuestas a usuarios del servicio

PREVISION SOCIAL
Asegurar la retribucion al cesante y jubilado.

Porcentaje de planillas de cesantg

N° de planillas de cesantes canceladas x 100

canceladas de las programadas.

N° total de planillas de cesantes programadas

100%

Reportes de la Oficina de
Remuneraciones
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