UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
Enrique Guzman y Valle
“Alma Maéter del Magisterio Nacional”

RECTORADO

RESOLUCION N° 1599-2018-R-UNE

Chosica, 28 de junio del 2018

VISTO el Oficio N° 153-2018-OCYT, del 12 de junio del 2018, de la Oficina de Contabilidad y Tesoreria de la
UNE EGyV.

CONSIDERANDO:

Que con Oficio N° 151-2018-OCYT, del 08 de junio del 2018, el Director de la Oficina de Contabilidad y
Tesoreria remite al Jefe de la Unidad de Organizacion y Procesos el proyecto del Manual de Usuario para Pagos
Virtuales a través del Banco de la Nacion, a fin de que se efectie la evaluacion correspondiente;

Que mediante Oficio N° 171-2018-UOyP/OPEyP-UNE, del 08 de junio del 2018, el Jefe de la Unidad de
Organizacién y Procesos envia al Director de la Oficina de Contabilidad y Tesoreria el Manual de Usuario para
Pagos Virtuales a través del Banco de la Nacidn, para continuar con el tramite respectivo;

Que el Director de la Oficina de Contabilidad y Tesoreria, con Oficio N° 0161-2018-OCYT, del 19 de junio
del 2018, remite la documentacion correspondiente, la cual ha sido subsanada en atencién a la Hoja de Envio N°
099-2018-SG-UNE, del 18 de junio del 2018, a fin de que se efectivice lo pertinente;

Que, a través del documento del visto, el Director de Ia Oficina de Contabilidad y Tesoreria eleva al Rector
el referido expediente con el objetivo de implementar el Indicador 4 del MV7 del Anexo 1 — Matriz del Plan de
Adecuacion;

Estando a lo acordado por el Consejo Universitario, en su sesién ordinaria realizada el 28 de junio del
2018;y,

En uso de las atribuciones conferidas por los articulos 59° y 60° de la Ley N° 30220 - Ley Universitaria,
concordante con los articulos 19°, 20° y 23° del Estatuto de la UNE, y los alcances de la Resoluciéon N° 1518-
2016-R-UNE;

SE RESUELVE:
ARTICULO 1°.- APROBAR el Manual de Usuario para Pagos Virtuales a través del Banco de la Nacién
de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, conforme se detalla en el anexo que consta de

nueve (09) folios.

ARTICULO 2°.- DAR A CONOCER a las instancias correspondientes los alcances de la presente
resolucién para que realicen las acciones complementarias al respecto.

Registrese, comuniquese, cimplase y publiquese.

ALCHA/JJHC
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MANUAL DE USUARIO PARA PAGOS VIRTUALES A TRAVES DEL PORTAL DEL BANCO
DE LA NACION

La Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle es una institucién
universitaria de formacion publica por lo que se encuentra sujeta a los procedimientos que se
ejercen en las funciones pulblicas dentro del marco de sus competencias, mediante la
administracién de recursos publicos, para contribuir a la satisfaccién de las necesidades y
expectativas de la sociedad, sujeta a control, fiscalizacién y rendicién de cuentas.

Es por ello que la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, ha
previsto la asistencia de Pagos Virtuales en el Banco de la Nacién el cual apoya a todas las
instituciones nacionales del pais, a través de su plataforma Multired Virtual, que es un sistema
de operaciones por internet el cual nos permite la opcién de realizar transacciones desde
cualquier parte de nuestro territorio nacional, donde no se cobran comisiones de ningtin tipo,
transfiriéndose a la cuenta de nuestra casa superior de estudios.

El pago virtual permite a los padres de familia, estudiantes y pablico en general realizar
los pagos de las tasas educativas de la UNE EGyV, sin la necesidad de realizar largas colas en las
agencias; asimismo, brindar ahorro de tiempo y mayor seguridad.
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OBIJETIVO

Brindar facilidades a la comunidad universitaria para la realizacién de pagos de
diversas tasas educativas de nuestra casa superior de estudios, en forma virtual.

FINALIDAD

Facilitar los pagos de nuestra comunidad universitaria en los diferentes niveles de
estudio de pregrado, complementacién académica, segunda especialidad, maestria y
doctorado.

BASE LEGAL

Constitucién Politica

Ley N2 15519 — Creacién de la U.N.E. Enrique Guzman y Valle

Ley N2 30220 — Ley Universitaria

Ley N2 16000 y sus modificaciones — Banco de la Nacion

Ley N° 27269 — Gobierno Electrdnico y sus modificatorias.

Ley N2 27806 — Ley de Transparencia y acceso a la Informacion Piblica

D.L. N2 1353 - Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

D. L. N2 1246-2017 — Aprueba Diversas Medidas de Simplificacién Administrativa.

Resolucién N°0016-2017-AU-UNE, aprueba la Reforma del Estatuto de la Universidad

Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

j-  Resolucién 0852-2018-R-UNE Reglamento General de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

k. Decreto Supremo N2 006-2017-JUS, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°

27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

T o@mho oo oTo

REQUISITOS PARA EL PAGO VIRTUAL DESDE EL BANCO DE LA NACION

Contar con una tarjeta de crédito o débito del Banco de la Nacion.
Contar con el dispositivo Token de Seguridad del Banco de la Nacién.
Tener el cédigo del estudiante.

Disponer de una computadora conectada a Internet o dispositivo Mvil.

a.
b.
c.
d.
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PROCEDIMIENTO PARA INGRESAR A PAGOS VIRTUALES DEL BANCO DE LA NACION

l. Ingreso a la plataforma;

1.1.Ingresar a la pagina de la UNE EGyV (www.une.edu.pe) y ubicar el icono de Pagos
Virtuales en Banco de la Nacion.

CALENDARIO @ i q\ 78
ACADEMICO ! oS s
2018 R N

S”NED_U DEFENSORIA ~ PACOSVIRTUALESE

UNIVERSITARIA 22 Benco e ko Noc

'RNSDD) e S
B Ministerio RNSDD o OfE00
S a5 S DINA

IVERSID

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
ENRIQUE GUZMAN 'Y VALLE LA CANTUTA
CIUDAD UNIVERSITARIA:
Av. Enrique Guzmén y Valle s/n, La Cantuta-Chosica
Central telefénica: 313-3700
Emall: webmaster@une.edu.pe

FACULTAD DE GBJC[}S B‘IPREARINE

1.2.Hacer click en el icono de pagos virtuales en: (BANCO DE LA NACION).
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1.3.Ingresar la informacidn solicitada en la ventana de zona segura del B.N.

d.

® oo o

Seleccionar el tipo de tarjeta que utiliza.
Ingresar el nimero de su tarjeta.

Ingresar su clave de internet (usando el teclado virtual)
Digitar el texto mostrado en el casillero final.

Hacer click en el botdn ingresar

CO ' i Sequro | https://zonasegurat.bn.com.pe/BNWeb/inicio

Banco

7 de lo Nacion

N
Usted se encuentra en una z0na sequra

—> Seleccone: | Mutired Globzl Dblo
| Multred Global Débito

b > Nimero detarjeta:  Multed Cldsica
. | DHI(CuenlaComenle)

|

i_v‘

elteclado virtual: ¢ H Ingrasa & Clave ce

Ingresa eltexto de fa ]Qw T

imegen:
MG & Cambirtet

INGRESAR

; Irternet (08 digos)
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el Teefinea: 510 2400

Refigena dz 1200-1400

& 8:30 2 16:30 (norario corrico).
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N
{5y Usted se encuentra en una z0na segura

Aonto Limie Diado

)) Banco

|
de la Nacién i
|
|
i

Uitmo ingreso

! ' Por Ciente Facha. 07/05/2018 |
| CLIENTE: | | &8 5300000 Hera 0324145 AM Verz: 32100 ‘, !
| BIENVENIDO/A 5
> Inidio i |
ooy e e oy =
> Trencterercin i > 2ccec a8 d?m:“l:;f::wdxz'de:u: 327 :dtn ;:Jx quier l..,,lrc‘a" 22€30 3
; Pag0s o ?
4 CUENTA MONEDA SALDO DETALLES
; XXXX XXXX Nueves Soles XXXX | S-lecuone } . ) D
P Opanes COSHUMA. | L seereeeesenssrssiesassnes sasasnnnersns
N ac'_",wy'__.‘ Hied POR IU SEGUR!DAD SOLO PODRAS REA“ZAR OPERA(IOVES EN HUlTIRED \’IRTUA[ USANDO El
e TOKEN, SOLICITALA EN NUESTRAS AGENCIAS.
> Adurlizacion ¢2 Datos
= == | Importante : POR SEGURIDAD NUNCA DES TU CLAVE DE TOKEN.

1. Elegir la Operacién:

2.1 Una vez que se ha accedido a la plataforma virtual de la cuenta se puede observar la
informacién relativa al usuario, mientras que en lado izquierdo en eI menu de pagos,

seleccionar la opcién servicios.

2.2 Luego, en el lado derecho de la pantalla elegir la opcién Universidades (Universidad

Nacional Enrique Guzman y Valle — La Cantuta).

Usted se encuentra en una zona sequra

CERRAR SESION @

| T | Monto Limite Diario Uitimo ingreso Tipo de cambo
“ % l Por Cliente Fecna: 07/05/2018 Comzra: 32400
| CLIENTE: FLORES REQUEJO JORGE ALBERTO ALEJANDR 28 ${2.000.00 Hora: 03:24:45 434 Venta. 3.3100
PAGO DE SERVICIOS
> Inicio Telefonia Fija: Agua:
e Seleccione.. B seeccione.
»  Trarsterercias
o Luz

Celular
v Pagos { Seleccio

Tarjetas Crédito Ctros Bancos

Cable
Tarjetas Crédito Linaa O. Sancos 'gc{eccmne -
Servicos
Internet
Tasas
LN | Qeleccmne
» Girss

Institucion Pub'lca
I Seleccmn:

> Afinacion2s 2 S2nviclas
> Opcicaas ce Seguridad
> Slogued Terjata Multires

> Adtuelizacicn de Datos

> Estades ce Cuantz

BLOQUEQ DE TARJETAS
24 HORAS
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° i Seleccxone

Universidades

| <=leccuon- -

O INaL. Uanicl Alaues Carion
Univ. Nac. De Piura

Univ. Nac. Del Altiplano

Univ. tac. Del Centro del Per I
Univ. Nac. Hemmilio Valdizan de
Huanuco

Univ. Nac. Jorge Basadre - Tacna
Univ. Nac. Amazonica [Madre de Dios
Univ. Nac. T. Rodriguez de Mendoza
Univ. Nac. José Maria Arguedas

Univ. Nac. de Huancavelica

Univ. Nac Tecnolog. del Sur de Lima
Univ. Nac. Micaela Baslidas -
Apurimac

Univ. Nac. de Cajamarca

Univ, Nac EE G _y Valle - L3 Cantuta
Univ. Nac. J.F. Sdnchez Carrién
Univ.Nac. Agrana de la Selva
Cepre-UnivPR.G.: Lamba)cque

-
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(28}
Usted se encuentra en una zona sequra

- Luego se muestra la siguiente ventana de ingreso de datos para elegir la opcidn de pago,
Alumno o Particular/Otros.

Para el pago de admisién se recomienda utilizar la opcién de Particular/Otros.

CeRRARSEsIoN €9

{ ’ - V | Monto Limite Diario Ultimo ingreso Tipo de cambio |
I & Por Cliente Fechs: 07/052018 Comora: 3.2400
| CLIENTE: | Juan XXxxx XXXXXxXx | o qz 5/3,000.00 Hora: 05:24:45 AM Vents: 3.3100
| 5 B | 8
PAGO DE UNIVERSIDADES - UNIV. MAC. EE.G. Y VALLE - LA CANTUTA
|
> Inicio i S
. ! Cuenta: | Cla.Anomos¢ B3
o Tensterencies | Opcion d2 Pago: @ Alumno O Particular/Otros —
v a0 Codigo Alumno: [ S !
Tarjetas Crédito Otros Sancos £l horario ce atencdn es de 9am 3 Tom. Sl morto mixmo scumulable cizric For cliente pars realizar sus cperacores 2s ce S/
3.000 & su ecuivalanta en ddlares (Cia. Ahorros MN y ME respectivamente), no irc'uido ITF ¢2 sar el £330,
Tarjetas Crédito Linea O. SBances
Servicos
Tasa:
> Giros {
> Afitcionss 3 Szivicios

> Optionas ce Segurided

>

Sloqueo Terjata Multirad

> Actuzlizacion de Datos

b Estades ce Cuerte

2.4 Ingresar el cddigo del estudiante y hacer click en continuar.

Virtual

N
[ Usted se encuentra en una 10na segura

Banco
de la Nacién

%,

awsrsisin €

| (_ Wy | Monto Limits Dianio E (smo ingreso é Tipo de cambio |
[ | ‘_‘ Il Por Ciente | Fechu24052018 | Comors: 32400
i (LIENTE:  Juan xxxxx XXXXXXX | af i [ 30000 i Hom032830AM | Vens:33100

PAGO DE UNIVERSIDADES - URIV. NAC. EEG. Y VALLE - LA CANTUTA

> ricio
Y Terstezds

¥ Pagos

Tarjetas Crédeo Otos Sancos £l herario da 3t

Tarjetas Crédito Linga O. Bancos

Senvicios

Pagina 7 de

Cusnta: | Cahorost |3
Opcion dz Pago: @ Aumno

Codigo Alumno: { 2013101

9n €3 d2 Qam 3 Tom. Sl monto miximo acumulatls Cias por ¢lente para
3,000 6 su ecuivalents en délzres (Cla. Ahorros MN yME respecivamente), roins'Uido ITF ¢z 22t e

7 particulariOtros

suscperzsorases ce 8/

9
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2.5 Verificar los apellidos y nombres del estudiante que se muestra, luego elegir en la opcién
Detalle Concepto (segtn la tabla adjunta), seleccionar el cddigo tarifario y concepto a pagar.

multided
Virtual

[A)
0] Usted se encuentra en una zona sequra

| CUNTE Uan XXX XXxxxxx

v

Inicie

Tresferencies

Pagos

Tarjetas Crédito Otros Eancos
Tarjetas Crédio Linea O. Sances.
Sericies

Tasas

i3

Aliaciangs 2 Senvicies

Cpcicnas ¢o Sequrided

Banco
2 de la Nacién

32 03:25:30 AM

cerwse stsin €9

Venta: 33100
PAGO DE UNIVERSIDADESG#BNIV. NAC. EEG. Y VALLE - LA CANTUTA
Cuenta Origen: Cla. Ahorros - 04-033-831550 - Nueves Soles
Universidad: Univ. Nac. EE.G. y Valle - La Canluta
Alumno: HAVARRETE LAGUADO DIANNA ESTHE
Delalle Conceplo: ; S?;.effim.’i',.__. S S D
0015 - CONSTANCIA DE INGRESO -
Importe: 0717 - CONSTANCIAS-IDIOMA

0058 - CURSO O MODULO DESAPROBADO
0008 - DERECHO PROSPECTO Y CARPETA PO
0007 - DERECHO PRUEBA ADMISION

0142 - MATRICULA CENTRO DE IDIOMAS

0051 - IATRICULA EXTEMPORANEA

0048 - MATRICULA REGULAR

0036 - P.E. POR CICLO

0037 . PE MENOS 10 CICLOS PE DLG-739
0714 - PENSION IDIOMAS

0038 - SERVICIOS ACADEMICOS

Utiice el tectadovirual [ 911115
para ingresar el Token. /-

TABLA DE CONCEPTOS DE PAGO VIRTUAL DEL BANCO DE LA NACION

CcODIGO

TARIFARIO CONCERTO
0417 ADMISION COMPLEMENTARIA
0436 ADMISION FF.AA. Y PN
0433 ADMISION PRUEBA GENERAL
0001 CARNETS UNIVERSITARIO
0163 CEPREUNI MATRICULA Y PENSION ENSENANZA
0015 CONSTANCIA DE INGRESO
0717 CONSTANCIAS-IDIOMAS
0069 CURSO O MODULO DESAPROBADO
0006 DERECHO PROSPECTO Y CARPETA POSTULANTE
0007 DERECHO PRUEBA ADMISION
0142 MATRICULA CENTRO DE IDIOMAS
0051 MATRICULA EXTEMPORANEA
0049 MATRICULA REGULAR
0036 P.E. POR CICLO
0037 P.E.MENOS 10 CICLOS PE.DLG-739
0714 PENSION IDIOMAS
0039 SERVICIOS ACADEMICOS




Realizar el Pago:

PAGO DE UMIVERSIDADES - UNIV. NAC. E.E.G. Y VALLE - LA CANTUTA

Cta. Ahorros - 04-033-891550 - Nuevos Soles
Univ. Nac. E.E.G. y Valle - La Cantuta

QUISPE SUELDO MAYRA JUSVETH

| 0001- CARNETS UNIVERSITARIO

| 1700

Ingreszrloz & digites del
TOKEN

} BARRA

gor lo cual debe ingreszr 3antes que Ia barra de

DE TIEMPO

Una vez seleccionado el concepto autométicamente saldra el importe a pagar.

tempo se haya

3.1.
Cuenta Origen:
Universidad:
Alumno:
Detalle Concepto:
Importe:
Utilice el teclado virtual [?; [—6—; [_9—}
para ingresar el Token: (—— (=) = .
? 2)iz
ENEIEN
[ Q_J T
Nota:
Tener en cuenta quea los 8 digitos cambian cada minuto
consumico.
3.2.

Para efectivizar el pago debe ingresar la clave (el nimero del TOKEN) que debe tener

usted al momento de realizar el pago, recordar que este cédigo debe ser ingresado desde el
teclado virtual y hacer click en el botéon PAGAR.

3.3.

pago puede ser enviado a su correo electrénico.

Imprimir el comprobante de pago correspondiente; asimismo, el comprobante de

Recuerde que todo pago realizado por este canal electrénico se visualizard pasado las 24 horas

en el sistema de pagos de la Universidad.
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