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RESOLUCION DE PRESIDENCIA DE CONSEJO DIRECTIVO

N° 033 -2017/CEPLAN/PCD
Lima, 02 JUN. 2017

VISTO: El Informe N° 183-2017-CEPLAN/DNCP y el Informe N° 100-2017-
CEPLAN/OAJ; y,

CONSIDERANDO:

s Que, por Decreto Legislativo N° 1088 se creé el Centro Nacional de Planeamiento
-~ Estratégico - CEPLAN, como 6rgano rector, orientador y de coordinacién del Sistema

- _Nacional de Planeamiento Estratégico, y como un organismo técnico especializado
. ;adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros;

Que, mediante el Acuerdo N° 01-2017/CD121 de sesion del Consejo Directivo del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) se aprobé la “Directiva para la
actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional™:

\ Que, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 026-2017-
CEPLAN/PCD, publicada en el Diario Oficial El Peruano el 03 de mayo de 2017 y vigente
desde el dia siguiente de la referida publicacion, se oficializd la aprobacion de la “Directiva
para la actualizacién del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional”, quedando sin efecto los
instrumentos metodolégicos enmarcados en la normativa anterior a la vigencia de la
mencionada directiva;

o Que, la mencionada Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 026-2017-
<+ CEPLAN/PCD dispuso que la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, “Directiva para la
,éctualizacic’m del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional” se implementara
SoP ,.J_-\-,c?’f'progresivamente en las entidades de la Administraciéon Publica conforme al ciclo de
' planeamiento estratégico para la mejora continua y a los lineamientos orientadores que
sobre el particular difundira el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN;

%&(. Que, la Cuarta Disposicion Complementaria Transitoria de la Directiva N° 001-
: 2017-CEPLAN/PCD - “Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional", establece que la Presidencia del Consejo Directivo aprueba las guias e
instrumentos metodologicos necesarios para orientar la actualizacion de planes y politicas
a diferentes niveles, considerando el ciclo de planeamiento estratégico para la mejora




continua y los lineamientos para casos de desastre, conforme al articulo 6° de la referida
directiva;

Que el Reglamento de Organizacién y Funciones del CEPLAN, aprobado por
Decreto Supremo N° 046-2009-PCM, establece, en el literal w) de su articulo 13° que es
una atribucién del Presidente del Consejo Directivo del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN) emitir las Resoluciones y Directivas pertinentes que regulen el
marco conceptual, técnico, metodolégico y operativo de las actividades inherentes al
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico:

Con la visacion del Director Nacional de Prospectiva y Estudios Estratégicos, del
~~ Director Nacional de Coordinacion y Planeamiento Estratégico, del Director Nacionai de
~Seguimiento y Evaluacién, del Director Ejecutivo (e) y de la Jefa (e) de la Oficina de
\sesoria Juridica del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN); v,

/De conformidad con el Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico -SINAPLAN y el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico —
CEPLAN, la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, “Directiva para la actualizacién del
Plan Estratégico de Desarrollo Nacmnal” y en uso de las facultades establecidas en el

Articulo 1.- Aprobar la Guia para el Planeamiento Institucional, en el marco del
ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, aplicable para las entidades
que integran el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico en los tres niveles de

~gobierno.

Articulo 2.- Ampliar el plazo sefalado en el inciso 6.6 del numeral 6 de la Guia
0% “para el Planeamiento Institucional, referido a la aprobacion del Plan Operativo Institucional
’ *’u. o 2018 hasta el 31 de julio de 2017.

Articulo 3.- Disponer la publicacién de la presente resolucién en el diario oficial “El

Peruano”, asi como la publicacion de la guia aprobada por el Articulo 1° de la presente
resolucion en el portal institucional www.ceplan.gob.pe.

Registrese, comuniquese y publiquese
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ABUGATT TULE
Presidente

Consejo Directive

Centro de Planeamiento Estratégico
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Presentacién

Esta guia orienta los planes institucionales de las entidades integrantes del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico — SINAPLAN, en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la
mejora continua.

Establece las pautas para la elaboracién, implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora continua
de las politicas y planes institucionales, en el marco de las Politicas de Estado, del PEDN 2021, la pre-
imagen del Peru al 2030, las politicas nacionales, sectoriales y territoriales.

Como principio, el planeamiento estratégico busca el desarrollo integral del pais que asegure una
gestién publica al servicio del ciudadano, en cada lugar del territorio nacional, para el cumplimiento de
las funciones primordiales del Estado y sobretodo, el bienestar integral de las personas. Abarca los
aspectos ambientales, econdémicos, sociales e institucionales, en un sentido amplio de estas
dimensiones.

En este sentido, la Alta Direccién de cada Pliego debe revisar criticamente la mision (razén de ser) de
la entidad, considerando la situacion de la poblacion a la cual sirve y la realidad territorial en la cual
opera. Luego, revisa sus politicas y planes con el conocimiento actualizado de la realidad (analizando
la vida de las personas en las cuencas, ecosistemas, ejes de desarrollo), la identificacion de la
demanda de diversos grupos de la poblacion y el analisis de las evaluaciones de sus politicas y
planes. Cuando los Pliegos en cada sector y nivel de gobierno efectlan esta revision, los planes
operativos de todas las entidades publicas en su conjunto deben garantizar los mejores resultados
para la poblacién en cada provincia del pais.

En respuesta a su mision institucional, la Alta Direccion revisa las funciones primordiales del Estado
que debe cumplir (de acuerdo a su mandato legal), determina los bienes o servicios que le
corresponde producir para satisfacer la demanda de la poblaciéon de acuerdo a los estandares de las
politicas publicas que correspondan e identifica las brechas de atencién en términos de cobertura,
calidad y satisfaccion, considerando los atributos o caracteristicas definidas por los érganos rectores
competentes. Entonces, la Alta Direccion analiza su oferta actual de produccién y de ser necesario las
acciones inmediatas para su optimizacién en relacién a su oferta (con la implementacion de mejoras
en los procesos operativos y de soporte), asi como la relacidon entre la “demanda ciudadana” y la
“oferta publica o privada” total en cada provincia. Con el analisis anterior y de su capacidad operativa
para cerrar las brechas (determinada por sus recursos), identifica sus fortalezas y debilidades para
atender a su poblacion.

Por tanto, en el PEI, la Alta Direccion plasma sus objetivos estratégicos y las principales lineas de
accion para el cierre de las brechas identificadas en el corto, mediano y largo plazo, en coordinacion
con todas las entidades que operan en el territorio y utilizando de manera integrada los sistemas
administrativos. Para esto, analiza y elige las alternativas de accién mas adecuadas, considerando
plazos para el cierre de brechas dentro de las orientaciones nacionales y sectoriales.

Finalmente, en el POI, la Alta Direcciéon detalla y programa las actividades necesarias para alcanzar
los resultados e impactos. Durante el afio 2017 por ser un periodo de transito, la elaboracién del POI
2018 debe buscar que cada actividad principal cuente con una estimacion del costo del total de
recursos necesarios para lograr las metas de los indicadores que contribuyen al logro de los
resultados e impactos a favor de la poblacion.

Javier Abugattas Fatule
Presidente del Consejo Directivo
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
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1. Objetivo

Esta guia establece las pautas para el planeamiento institucional que comprende la
politica y los planes que permite la elaboracion o modificacion del Plan Estratégico
Institucional - PEIl y el Plan Operativo Institucional — POI, en el marco del ciclo de
planeamiento estratégico para la mejora continua®.

2. Alcance

Esta guia esta dirigida a las entidades que participan en el Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico (SINAPLAN)?, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 3 del
Decreto Legislativo N° 1088. Es aplicable para entidades de los tres niveles de gobierno:
nacional, regional y local.

La aplicacion de esta guia es progresiva para las empresas bajo el ambito del Fondo
Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE vy las
Entidades de Tratamiento Empresarial - ETE que comprende a los Organismos Publicos y
Empresas No Financieras de Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, conforme al
Articulo 2° de la Resolucibn de Presidencia de Consejo Directivo N° 026-
2017/CEPLAN/PCD que establece la implementaciéon progresiva de la Directiva N° 001-
2017-CEPLAN/PCD.

3. Base Legal

¢ Constitucion Politica del Peru.

o Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

o Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y sus modificatorias.

o Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y sus modificatorias.

e Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion.

e Ley N° 27867, Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales.

e Ley N° 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades.

o Ley N° 29029, Ley de Mancomunidad Municipal.

e Ley N° 29768, Ley de Mancomunidad Regional.

elLey N° 27806, Ley de Transparencia y acceso a la Informacion Publica y su
modificatoria.

o Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(SINAGERD), su reglamento y modificatorias.

e Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

e Decreto Legislativo N° 1252, Ley del Sistema Nacional de Programaciéon Multianual y
Gestion de Inversiones y su reglamento.

e Decreto Supremo N° 004-2013-PCM que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestion Publica.

e Decreto Supremo N° 046-2009-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN.

¢ Directiva N° 005-2017-OSCE/CD, Plan Anual de Contrataciones.

e Directiva N° 002-2016-EF/50.01, Directiva para los Programas Presupuestales en el
marco del Presupuesto por Resultados.

1 Articulo 6° de la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD
2 Como un tema de estilo, en esta Guia se usa el término “la entidad” para referirse a todas las entidades publicas que forman parte del SINAPLAN.



¢ Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional — PEDN.

e Directiva N° 001-2017-EF/50.01, Directiva de Programacién Multianual del proceso
presupuestario del sector publico.

4.  Aspectos Generales

El Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN tiene como primera
funcioén:
“Constituirse en el espacio institucionalizado para la definicion concertada de una vision de

futuro compartida y de los objetivos y planes estratégicos para el desarrollo nacional arménico,
sustentable, sostenido y descentralizado del pais” (Art. 4°, Decreto Legislativo N° 1088).

En ese marco, el CEPLAN ha iniciado el proceso de construccion de una vision concertada
del Peru al 2030, mediante la presentacion de una propuesta preliminar de imagen de
futuro o “pre-imagen” en el Foro del Acuerdo Nacional (febrero de 2017). Durante este
proceso y hasta la aprobacion del nuevo Plan Estratégico de Desarrollo Nacional - PEDN?,
las entidades publicas utilizan las politicas de Estado, el PEDN vigente (“Plan
Bicentenario: El Peru hacia el 2021”), la politica general de gobierno y la pre-imagen del
Pera al 2030 para su planeamiento estratégico y operativo.

Por tanto, cuando en esta guia se haga referencia a la visibn concertada de futuro, se
debe entender que es la vision de futuro aprobada con el PEDN vigente, complementada
por elementos conceptuales de la pre-imagen propuesta (Ver Anexo A-1).

4.1. Definiciones

A nivel institucional, las entidades del sector publico elaboran un Plan Estratégico
Institucional - PElI y un Plan Operativo Institucional - POI, los cuales orientan su
accionar para el logro de los objetivos establecidos en la politica institucional en el
marco de las politicas y planes nacionales y territoriales.

El PEI es un instrumento de gestién que identifica la estrategia de la entidad para
lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres (3) afios, a través de iniciativas
disefiadas para producir una mejora en el bienestar de la poblacién a la cual sirve y
cumplir su misién.

Para implementar esa estrategia, el POl establece las actividades priorizadas
vinculadas al cumplimiento de los objetivos y acciones estratégicas aprobadas en el
PEI cuya ejecucion permite producir bienes o servicios y realizar inversiones, en un
periodo anual. Cuando ese POI se traduce en un presupuesto anual aprobado (en la
Ley de Presupuesto del Sector Publico), el POI financiado refleja la decision de lograr
los objetivos de politica con la estrategia disefiada. Luego, se debe hacer seguimiento
a la ejecucion del POI para verificar el cumplimiento de lo planificado y finalmente,
evaluar si se lograron los objetivos y metas, a nivel de PEl y POI.

En relacién al nivel de elaboracion de los planes, como se muestra en el Cuadro N° 1,
las entidades que son Pliego presupuestal elaboran el PEI. Las unidades ejecutoras -
UE y municipalidades elaboran el POI4, el cual es consolidado por sus respectivos
Pliegos. Se debe precisar que, para las municipalidades provinciales y distritales, el

3 En la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD se establecen los lineamientos para la actualizacion del PEDN, en el marco del ciclo de planeamiento
estratégico. Consulta: 3 de mayo de 2017 <http://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/05/Directiva-2017-03-05-2017.pdf>
4 Las municipalidades provinciales o distritales son Pliego y no tienen unidades ejecutoras.



4.2.

4.3.

PEI equivale al “Plan de Desarrollo Institucional” al cual se refiere el Articulo 9° de la
Ley N° 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades.

Cuadro N° 1. Caracteristicas del PEl y POI

Descripcién Instrumento de gestion que Instrumento de gestién que orienta la
identifica la estrategia de la necesidad de recursos para
entidad para lograr sus objetivos  implementar la identificacion de la
de politica estrategia institucional

Nivel de Pliego presupuestal segin Unidad ejecutora de gobierno

elaboracion corresponda nacional y regionales

Municipalidad (gobiernos locales)

Contenidos  Objetivos y acciones estratégicas Actividades operativas e inversiones
principales institucionales

Periodo Minimo tres (3) afios Un (1) afio en contexto multianual

El titular de la entidad es responsable de la aprobacion, ejecucion, seguimiento y
evaluaciéon de ambos planes, en linea con la politica institucional que tiene una
orientacion de largo plazo, en armonia con las politicas de Estado, politicas
nacionales, sectoriales y territoriales, segun corresponda.

Ademas, el titular promueve la articulacién de su planeamiento institucional con los
sistemas administrativos que hacen posible la ejecucion real del POI.

Comisién de Planeamiento Estratégico

Para el planeamiento institucional, el titular de la entidad conforma una Comisioén de
Planeamiento Estratégico bajo su liderazgo, en la cual participan la Alta Direccion de la
entidad y los funcionarios a cargo de direcciones generales o jefaturas, dependiendo
de la estructura organizacional de la entidad. Ademas, podran conformar un equipo
técnico integrado por representantes de los miembros de la comision.

Elaboracion y modificaciones de los planes institucionales

El PEI y el POI se elaboran en el afio previo al inicio de su vigencia. Si estos se
modifican durante su vigencia, se realiza una “modificacion”; entonces, el nombre del
plan incluye la palabra “Modificado”. La modificacion del PEI puede implicar un cambio
en su periodo de vigencia.

Por ejemplo, en la figura siguiente, se muestra la vigencia del PEl y el POI en
condiciones estables. Si se modifica el PEI 2018-2020 en julio de 2018, se obtiene el
PEI 2018-2020 Modificado. Si se modifica en agosto de 2019, se obtiene el PEI 2019-
2021 Modificado; es decir, cambia ademas su periodo de vigencia.

Figura N° 1. Cronograma del PElI'y POI en condiciones estables

Afo 2018 | Afio 2019 | Afo 2020 | Afio 2021 | Afo 2022 | Afio 2023 |
PEI 2018-2020

POI 2018

POI 2019

POI 2020

PEI 2021-2023




El PEI se modifica cuando se presentan las siguientes circunstancias:

a. Cambios en la politica institucional;

b. Adscripcion de entidades, transferencia de programas, cambios en las
funciones de la organizacion u otros similares;

c. Situacion de desastre con declaratoria de estado de emergencia; y

d. Disposiciones especificas del CEPLAN.

Cuando se modifica el PElI se debe modificar el POI vigente. Ademas, el POI se
modifica cuando se presenta un cambio presupuestal que afecta el cumplimiento de
las metas fisicas de las actividades operativas e inversiones. Dependiendo de la
magnitud del cambio, esta circunstancia puede requerir modificar el PEI; en dicho
caso, es necesario presentar como paso previo el Informe de Evaluacion
correspondiente.

4.4. ElI planeamiento institucional enmarcado en la Gestion por
Resultados

De acuerdo a la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestién Publica, la gestion
publica esta orientada al logro de resultados que impacten positivamente en el
bienestar del ciudadano y el desarrollo del pais. Tiene cinco pilares: (i) politicas
publicas, planes estratégicos y operativos, (ii) presupuesto por resultados, (iii) gestion
por procesos, (iv) servicio civil meritocratico, y (v) seguimiento, evaluacion y gestion del
conocimiento.

El planeamiento institucional cumple un rol fundamental para que las prioridades de
politica publica (en distinto nivel de gobierno) se concreten en la asignacién de
recursos. El PEI vincula los objetivos nacionales, sectoriales y territoriales (segun
corresponda) con los objetivos y acciones estratégicas de las entidades, expresados
como resultados que se espera lograr. Luego, el POI establece actividades mas
especificas que son valorizadas para asegurar la produccion de bienes o servicios que
contribuyan al logro de esos resultados.

El Presupuesto por Resultados - PpR es la estrategia publica impulsada por el
Ministerio de Economia y Finanzas — MEF, que ha permitido vincular la asignacién de
recursos presupuestales a productos y resultados medibles a favor de la poblacion,
principalmente con los programas presupuestales®. Estos usan el enfoque de la
cadena de valor o cadena de resultados, la cual identifica los resultados esperados de
una intervencién publica con los productos, actividades e insumaos (0 recursos) para
alcanzarlos. De esta manera, se busca expresar el incremento en valor producido en la
sociedad como consecuencia de la gestion publica, asi como mejorar la transparencia
y la rendicion de cuentas.

La Politica de Modernizacién de la Gestion Publica presenta el ejemplo de cadena de
valor, reproducido en la siguiente figura, usando la terminologia de los programas
presupuestales del MEF.

5 Ademds, la estrategia Presupuesto por Resultados -PpR cuenta con otros tres instrumentos: seguimiento de indicadores de desempefio,
evaluaciones independientes (para generar evidencia que apoye la formulacion de las intervenciones) e incentivos a la mejora de la gestion.



Figura N° 2. Ejemplo de una Cadena de Valor
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Fuente: PCM (2013). Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, p. 485774 (publicada en el Diario Oficial “El Peruano”).

Bajo esa interpretacién, la cadena de valor comprende insumos para ejecutar
actividades, las cuales en conjunto con otras (segun especificaciones técnicas)
garantizan la provision de un producto (bien o servicio) que recibe una poblacion. Este
producto busca lograr un resultado especifico para la poblacion, el cual contribuye a un
resultado final (o0 impacto) que es un objetivo de politica nacional.

De esta manera, el presupuesto publico se clasifica en tres categorias (parte de la
estructura programatica): programas presupuestales, acciones centrales y
asignaciones presupuestarias que no resultan en producto - APNOP. El cuadro
siguiente las describe.

Cuadro N° 2. Categorias presupuestales

Categoria Definicién

presupuestal

Programa presupuestal Unidad de programacion de las acciones de las entidades publicas,
las que integradas y articuladas se orientan a proveer productos
para lograr un resultado especifico en la poblacion y asi contribuir
al logro de un resultado final asociado a un objetivo de politica
publica.

Acciones centrales Actividades orientadas a la gestion de los recursos humanos,
materiales y financieros de la entidad, que contribuyen de manera
transversal al logro de los resultados de los programas
presupuestales.

APNOP Actividades que no resultan en la entrega de un producto a una
poblacion o que forman parte de intervenciones que aun no han
sido identificadas como parte de un programa presupuestal.

APNOP: Asignaciones presupuestarias que no resultan en producto.
Fuente: MEF, Directiva N° 002-2016-EF/50.01, Directiva para los Programas Presupuestales en el marco del
Presupuesto por Resultados.

Bajo el enfoque de gestidén por procesos, se distinguen dos tipos de procesos: (i) los
procesos operativos que permiten la produccion de bienes o servicios y (ii) los
procesos de soporte que sirven de manera transversal a todas las actividades y estan
regulados por los sistemas administrativos de alcance nacional. Los procesos son una
secuencia de actividades que transforman insumos en un bien o servicio y por tanto,
estan contenidos en las cadenas de valor. Las entidades optimizan sus procesos a fin
de producir los bienes o servicios que valora la poblacién de manera eficaz y eficiente.

El seguimiento de los indicadores de insumo, proceso y producto es fundamental para
la gestion por resultados. A un primer nivel, las entidades deben garantizar la
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produccién y entrega de los bienes o0 servicios, con caracteristicas adecuadas,
optimizando sus procesos. Sin embargo, la eficacia de las intervenciones publicas se
evalla en funcién a los resultados que estas logran en la poblacion.

En el POI las entidades concretan el planeamiento estratégico orientado a resultados
en metas de produccion de bienes o servicios al ciudadano.

4.5. Planeamiento institucional y ciclo de planeamiento estratégico para
la mejora continua

En esta seccién, se explican los lineamientos generales para elaborar o actualizar la
politica institucional y los planes institucionales en el marco del ciclo de planeamiento
estratégico para la mejora continua. Las pautas para preparar los planes se explican
en los capitulos 5y 6.

El CEPLAN, en cumplimiento con su Ley de Creacion, promueve la participacion de
centros académicos y de investigacion y organizaciones de la sociedad civil (Art. 10°
de DL 1088), en las diversas fases del ciclo. De esta manera, se podran desarrollar
actividades continuas de asistencia técnica, en coordinacién con los gobiernos
regionales, universidades publicas y privadas, centros de investigacion y mesas
regionales de concertacién para la lucha contra la pobreza.

Asimismo, el CEPLAN promueve la elaboracibn de planes con informacién
estandarizada para unidades ejecutoras que tengan funciones similares y otros, como
el caso de universidades publicas, Unidades de Gestién Educativa Local (UGEL) y
redes de salud. Progresivamente, el CEPLAN proporcionara informacion a los
gobiernos locales provinciales para apoyar el disefio de sus planes que integren el
territorio.

Fase 1. El conocimiento integral de la realidad

A nivel institucional, esta fase se refiere al conocimiento de la realidad en la cual actia
la entidad. Primero, la entidad identifica la poblacién a la cual sirve con sus funciones
sustantivas y cuya necesidad busca satisfacer. Segun la entidad, puede tratarse de:

() la poblacién de un territorio bajo su jurisdiccion;

(i) la poblacion objetivo de una intervencion publica, la cual puede ser universal
(para toda la poblacién) o focalizada (de acuerdo a criterios de focalizacion o
mandato legal);

(iii) Otras entidades publicas, privadas u organizaciones de la sociedad civil.

La entidad busca comprender los problemas, demandas y prioridades de la poblacién,
con el fin de analizar cdbmo responde a ellas. Para esto recopila toda la informacion
disponible para el territorio, con énfasis en las que permiten conocimiento de riesgos.
Puede hacer uso de herramientas cualitativas (p. ej. talleres, grupos focales) o
cuantitativas (p. ej. encuestas, censos) para el recojo de la informacion.

En el caso de gobierno regional o local, es importante que identifique las operaciones
de otras entidades publicas en su territorio segun las funciones del Estado, lo cual se
puede hacer revisando los respectivos POI registrados por las unidades ejecutoras de
los Pliegos®, para conocer cudl es la presencia efectiva del Estado en el territorio.

Segundo, la entidad identifica los bienes o servicios que entrega a distintos usuarios y
las brechas de atencién en relacion a cobertura, calidad y satisfaccion. Para esto,

6 A la fecha, en el portal web, el CEPLAN ha puesto a disposicion del publico en general un méodulo de consulta presupuestal de PEl y POI
http://appweb.ceplan.gob.pe/ceplan pia/consulta/Default.aspx que puede ser usado con ese fin.
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considera los atributos o las caracteristicas de los bienes y servicios (nivel de servicio)
definidos por los 6rganos rectores competentes del Poder Ejecutivo.

Tercero, la entidad analiza el disefio y funcionamiento de sus procesos operativos que
permiten la produccion y entrega de esos bienes y servicios, a fin de identificar
posibles areas de mejora. Estos procesos se encuentran enmarcados en las cadenas
de valor de intervenciones publicas que comprenden insumos, actividades, productos y
resultados.

Luego, continta el analisis de sus procesos de soporte que apoyan transversalmente a
los procesos operativos (p. €j. presupuesto, logistica, recursos humanos) e identifica
alternativas para optimizar su gestiéon orientada al cierre de las brechas de atencion’.
Para esto, la entidad revisa estadisticas internas (incidencias, quejas de usuarios),
informes de evaluacién previos, informes de control interno y externo, etc.

Cuarto, la entidad identifica su capacidad operativa para cerrar esas brechas, la cual
estd determinada por sus recursos fisicos (infraestructura y equipos), financieros
(asignaciones presupuestarias e ingresos propios), humanos (nimero y competencias
del personal), tecnolégicos (sistemas de informacion), culturales (valores), etc.

De esta manera, la entidad identifica sus fortalezas y debilidades para atender a la
poblacion; es decir, obtiene un primer diagndstico de su situacion actual.

Fase 2. El futuro deseado

Con el fin de identificar el futuro deseado, la entidad considera, en primer lugar, la
vision de futuro en el PEDN vigente y la pre imagen del pais al 2030, como se indica
en el Anexo A-1. Ademas, identifica las aspiraciones y expectativas de la poblacién a
la cual sirve, determinando los bienes y/o servicios que le corresponde producir o
entregar.

La base de este analisis es el mandato legal que la entidad ha recibido, la informacion
recogida acerca de las necesidades de la poblacion, asi como los compromisos
asumidos por el gobierno para su periodo de gestién, todos los cuales serviran para
determinar la misién de la entidad con respecto al futuro deseado, de acuerdo a su
mandato.

Luego, la entidad analiza las oportunidades y amenazas que le ofrece el entorno
externo, identificando riesgos. Para ello, toma en cuenta los escenarios contextuales
usados a nivel nacional®, asi como el andlisis prospectivo que se haya efectuado a
nivel sectorial (en el Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM) o territorial (en el
Plan de Desarrollo Concertado).

Con el andlisis de estas dos (2) fases, la entidad elabora un informe en el cual se
describe la poblacién a la cual sirve la entidad, los bienes y servicios entregados a sus
usuarios, identificando brechas de atencion, asi como los principales problemas,
oportunidades o riesgos que enfrenta la entidad.

Fase 3. Politicas y planes coordinados

En esta fase, considerando el andlisis de las fases anteriores, la entidad define su
politica institucional e identifica los objetivos que orientan el disefio de su PEI y POI.
Asimismo, verifica la articulacion de esos objetivos con aquellos de los planes

7 La Secretaria de Gestion Publica de la PCM pone a disposicion en su pagina web algunas herramientas para la implementacion de la gestion por
procesos que pueden ser usadas para el andlisis: http://sgp.pcm.gob.pe/gestion-por-procesos/ Consulta: 26 de abril de 2017.

8 El CEPLAN ha publicado un Informe Preliminar sobre Escenarios Contextuales (elaborado el 27 de octubre de 2016) que se puede descargar en:
http://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/05/Escenarios-contextuales.pdf Consulta: 5 de mayo de 2017.
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estratégicos en los tres niveles de gobierno, segun corresponda. En funcion a esto, la
entidad elabora sus planes institucionales, lo cual se explica en los capitulos 5 y 6.

1. Politica Institucional:

La politica institucional es una declaracion del titular de la entidad en la que se
explicitan los objetivos prioritarios, los lineamientos generales para el logro de esos
objetivos, los principios (normas o ideas fundamentales que rigen a la entidad) y los
valores que deben compartir los funcionarios y servidores de la entidad.

La politica institucional deberia incluir los criterios 0 estandares para evaluar el
desempefio de la entidad y reglas de decisiébn sobre temas de administracion
interna o gestion de los sistemas administrativos®, para la utilizacion eficiente de
SUS recursos.

La entidad define su politica institucional en relacion a las politicas nacionales,
sectoriales, multisectoriales, regionales o locales, segun el caso. El Poder
Legislativo, el Poder Judicial, los organismos constitucionales auténomos y el
Fuero Militar-Policial articulan su politica institucional con las politicas de Estado.

El titular de la entidad actualiza la politica institucional por lo menos al inicio de su
gestion, tomando en cuenta las politicas de Estado, la politica general de Gobierno,
y las politicas publicas actualizadas en distinto nivel de gobierno, segun
corresponda. Asimismo, revisa su politica de manera periddica sobre la base del
informe de analisis de las fases del conocimiento integral de la realidad y del futuro
deseado (actualizados de manera permanente) y los resultados de las
evaluaciones del PEI y POIL.

La politica institucional se concreta en los planes institucionales, los cuales se
orientan a los objetivos prioritarios definidos en esa politica.

2. Articulacién de objetivos entre planes estratégicos:

Las politicas y planes en el SINAPLAN deben estar armonizados con las politicas
de Estado y los objetivos estratégicos del PEDN, considerando las relaciones de
articulacion mostradas en la figura siguiente.

En este sentido, las politicas institucionales de las entidades publicas en los tres
niveles de gobierno se enmarcan en las politicas de Estado, las politicas
nacionales, las politicas sectoriales y multisectoriales que correspondan.

Ademas, al definir su cadena de resultados, la entidad verifica la vinculacion entre
sus objetivos institucionales y los objetivos o0 acciones estratégicas definidos en los
planes a nivel sectorial o territorial (nacional, regional o local).

9 De acuerdo a la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, las entidades ejercen funciones sustantivas y funciones de administracion interna.
Las primeras estan referidas al mandato de la entidad en respuesta a una o varias dreas programaticas de accidn, las cuales son definidas para el
cumplimiento de las funciones primordiales del Estado y para el logro de sus objetivos y metas. Las segundas estan “relacionadas con actividades
tales como planeamiento, presupuesto, contabilidad, organizacidn, recursos humanos, sistemas de informacion y comunicacion, asesoria juridica,
gestion financiera, gestién de medios materiales y servicios auxiliares, entre otras.” (Articulo 3, numeral 3).
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POLITICAS

Figura N° 3. Articulacion de planes y politicas en el SINAPLAN
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Nota: De acuerdo a la Ley Organica de Municipalidades, es competencia y funcion de las municipalidades provinciales el planificar integralmente el desarrollo local y el ordenamiento territorial, en el

recogiendo las prioridades propuestas en los procesos de planeacion de desarrollo local de caracter distrital.

nivel provincial. Las municipalidades provinciales son responsables de promover e impulsar el proceso de planeamiento para el desarrollo integral correspondiente al &mbito de su provincia,
Fuente: Adaptada de la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PDC.
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El cuadro siguiente muestra el plan estratégico al cual se articula el PEI, de
acuerdo al tipo de entidad. Como se aprecia, las entidades del Poder Ejecutivo
y las universidades publicas se vinculan con los respectivos PESEM en el
marco de la rectoria de los ministerios, los otros Poderes del Estado y los
organismos auténomos se vinculan con el PEDN, mientras los gobiernos
regionales y locales lo hacen con sus respectivos planes de desarrollo
concertado (PDC).

Cuadro N° 3. Vinculacion del PEI con otros planes segun el tipo de entidad

Tipo de entidad ‘ Plan estratégico al cual se articula

Gobierno Nacional:

Ministerios PESEM del sector al cual pertenecen
Organismos publicos del Poder Ejecutivo 0 estan adscritos
Universidades publicas PESEM del sector Educacién

Poder Legislativo
Poder Judicial, Academia de la Plan Estratégico de Desarrollo

Magistratura .
Organismos Constitucionales Auténomos Nacional (PEDN)

Fuero Militar-Policial

Gobierno Regional:

Gobiernos Regionales Plan de Desarrollo Regional

Mancomunidades regionales Concertado - PDRC que corresponda
*

Gobierno Local:
Municipalidades provinciales
Municipalidades distritales
Mancomunidades municipales
Nota (*) Los planes de desarrollo concertado estan articulados a los PESEM y entre ellos.

Plan de Desarrollo Local Concertado -
PDLC que corresponda ()

Como caso particular, los programas 0 proyectos especiales que, por
disposiciones legales formulan un PEI, verifican su articulacion con el PEI de la
entidad a la cual pertenecen.

Con respecto a los gobiernos locales, se destaca el rol de la municipalidad
provincial como coordinador permanente con las municipalidades distritales
respectivas, cuyas prioridades de desarrollo recogen. Esto se concreta en PDC
y PEI articulados.

Competencias y funciones especificas de las municipalidades provinciales (entre
otras):

“a) Planificar integralmente el desarrollo local y el ordenamiento territorial, en el nivel
provincial.

Las municipalidades provinciales son responsables de promover e impulsar el proceso
de planeamiento para el desarrollo integral correspondiente al ambito de su provincia,
recogiendo las prioridades propuestas en los procesos de planeacién de desarrollo
local de caracter distrital.

b) Promover permanentemente la coordinacion estratégica de los planes integrales de
desarrollo distrital. Los planes referidos a la organizaciéon del espacio fisico y uso del
suelo que emitan las municipalidades distritales deberan sujetarse a los planes y las
normas municipales provinciales generales sobre la materia.”

(Articulo 73 de la Ley N° 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades)

Las municipalidades distritales con menos de 1,000 habitantes en el ultimo censo
publicado toman esta guia como referencia.
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De otro lado, las municipalidades conurbadas requieren una coordinacion
particular que se concreta en el disefio de los PEI y POI de las municipalidades
vinculadas, para la provision adecuada de bienes o servicios a su poblacion®,

Coordinacion entre municipalidades conurbadas

“...Cuando se trate del caso de municipalidades conurbadas, los servicios publicos
locales que, por sus caracteristicas, sirven al conjunto de la aglomeracion urbana,
deberan contar con mecanismos de coordinacién en el ambito de la planificacién y
prestacion de dichos servicios entre las municipalidades vinculadas, de modo que se
asegure la maxima eficiencia en el uso de los recursos publicos y una adecuada
provision a los vecinos...”

(Articulo 73 de la misma Ley).

Fase 4. El seguimiento y la evaluacion para la mejora continua

El seguimiento es una funcién continua que utiliza la recoleccién y el analisis
sistematico de datos sobre indicadores especificos para proporcionar informacion
del avance y el logro de las metas, en relacion a lo planificado.

Frecuencia del Sequimiento

e Por la naturaleza de los planes (uno estratégico y el otro operativo), la entidad
registra informacion para el seguimiento del PEI de manera semestral y para el
seguimiento del POl de manera mensual en el aplicativo CEPLAN V.01.

e En caso efectle una modificacibn del PElI o del POI, la entidad registra la
informacion requerida en el citado aplicativo.

e EI CEPLAN revisa esta informacion y puede solicitar informaciéon adicional a
entidades seleccionadas por muestreo.

La evaluacidn es una apreciacion sistematica y objetiva de la politica institucional
reflejada en los planes, con respecto a su disefio, implementacién y resultados.
Permite generar evidencias y contribuye a la mejora continua de la entidad.

A nivel de PEI, la evaluacién puede referirse: (i) al disefio del PEI donde se evalta
la relacién légica entre los objetivos estratégicos institucionales, acciones
estratégicas institucionales y su relacién con los objetivos y acciones de los
PESEM, PDC u otros planes en el marco del SINAPLAN que correspondan, (ii) a la
implementacion de los recursos humanos, bienes y servicios asociados a las
acciones estratégicas del PEI, y (iii) a los resultados y, cuando corresponda, al
impacto alcanzado a partir de la implementacion del PEI.

A nivel de POI, la evaluacién se refiere: (i) al disefio del POl donde se evallta la
relacion logica entre las actividades operativas y las acciones estratégicas
institucionales, y (ii) a la implementacion de las actividades operativas del POI.

10 Municipalidades conurbadas son municipalidades contiguas en sus fronteras que se han integrado territorialmente y muestran una
dinamica propia (demogréfica, social, econdmica, politica, cultural, etc.), independientemente de su tamafio y caracteristicas propias, pero
mantienen su independencia funcional y administrativa. Por ejemplo, Lima y Callao conforman Lima Metropolitana que es una conurbacién.

16



4.6.

Frecuencia de la evaluaciéon

e La entidad prepara informes de evaluacion del PEI y del POI una vez al afio, hasta el
Gltimo dia habil de febrero del afio siguiente al periodo evaluado.

e En caso efectle una modificacién del PEI, la entidad adelanta la oportunidad de la
evaluacion, de modo que el informe de evaluacion sirva como sustento a la

modificacion.

e La entidad publica los informes de evaluacion del PEI en su Portal de Transparencia
Estandar.

e El CEPLAN puede solicitar informacién adicional a entidades seleccionadas por
muestreo.

En una guia especifica se presentaran detalles sobre la fase de seguimiento y
evaluacion.

Enfoque de articulacion de Sistemas Administrativos
Transversales - SAT

Los sistemas administrativos regulan la utilizacién de los recursos en las entidades
publicas, promoviendo la eficacia y eficiencia en su uso (Ley N° 29158, Art. 46°). En
términos de la gestion por procesos, estos sistemas se refieren a los procesos de
soporte que sirven de manera transversal a los procesos operativos en las
entidades.

En este sentido, el enfoque de articulacion de Sistemas Administrativos
Transversales - SAT busca optimizar el aporte de los SAT a los procesos
operativos para el logro de resultados a favor de la poblacién, mediante la
definicion de objetivos institucionales que se traduzcan en un POI financiado y un
presupuesto ejecutado que permita la entrega de bienes o servicios con
caracteristicas y en las condiciones adecuadas a los usuarios.

Bajo este enfoque se establece un circuito sencillo de articulacion entre los SAT de
Planeamiento Estratégico, de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones,
de Presupuesto Publico, y especialmente de Abastecimiento, como se muestra en
la siguiente figura. La gestion durante este circuito determina, en gran medida, la
cobertura y la calidad de los bienes y servicios.
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Figura N° 4. Circuito de articulaciéon de sistemas administrativos
transversales

- [ Politicas y planes nacionales y territoriales ]

¥ i
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[ Seguimiento y Evaluacion para la mejora continua ]

En concreto, es critico contar con un POI elaborado en forma oportuna y bajo la
exigencia de calidad para servir de insumo en la elaboracién de un Cuadro de
Necesidades (CN) que exprese adecuadamente los bienes y servicios que se
requieren, estableciéndose el circuito Planeamiento-Programacion logistica. A su
vez el POl y el CN juntos son insumos de la elaboracién de la propuesta del PIA,
facilitando el circuito Planeamiento-Presupuesto.

Una vez aprobado el PIA por parte del Pliego, se elabora el Plan Anual de
Contrataciones - PAC, en base a lo establecido por el CN pero adecuado al techo
del PIA.

En la medida que este PAC recoja adecuadamente los requerimientos y
especificaciones de las areas usuarias definidos en el POl y el CN, la entidad esta
en mejores condiciones de realizar los procesos de seleccion que le permitan
producir los bienes o servicios a la poblacién. Asimismo, es fundamental que los
funcionarios responsables de las Unidades Organicas participen en los comités de
adquisiciones.

Bajo esta perspectiva, la elaboracion del POI es un trabajo integrado que implica la
participacién de especialistas de todas las areas de soporte, en cada etapa del
circuito de articulacion Planeamiento-Presupuesto-Abastecimiento. En particular,
las areas usuarias lideran este circuito para asegurar la consistencia en la
asignacion y ejecucién de sus recursos. Su presencia es requerida desde el
planeamiento estratégico hasta la ejecucion de las actividades programadas en el
afno.

Al respecto, es importante identificar buenas practicas referidas a tareas criticas
como el desarrollo de los procedimientos de seleccion, a fin de ejecutar
financieramente los recursos y contar con los bienes y servicios programados.
Similarmente, es necesario contar con estudios de mercado sélidos, asi como la
entrega de muestras de los equipos ofertados por los postores.
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4.7. Registro de informacion de los planes

El CEPLAN ha puesto a disposicion el aplicativo informatico CEPLAN V.01 (en
ambiente web) para que las entidades registren informacién de sus planes, en el
marco del sistema de informacion integrado que administra el CEPLAN y en
cumplimiento del principio de transparencia que rige la administracion publica.

El Anexo A-2 presenta los diferentes perfiles de usuarios que usan el aplicativo
durante la elaboraciéon o la modificacion de los planes. Si alguna entidad tuviese
problemas para el acceso web, debe usar los formatos en Excel que se indican en
los manuales de usuario del Aplicativo CEPLAN V.01.

De otro lado, se debe precisar que el CEPLAN est4 habilitando progresivamente en
el aplicativo la opcién de registro de indicadores (a nivel de programacién de metas
y seguimiento a la ejecucién), asi como la opcién de reportes del PEI.

5. Plan Estratégico Institucional - PEI

En este capitulo, se ofrecen los lineamientos para la elaboracion del PEI. El documento
del PEI debe contener informacién precisa sobre su disefio y las razones que lo
sustentan. La matriz del PEI (con objetivos y acciones estratégicas) se registra en el
aplicativo CEPLAN V.01,

En el cuadro siguiente, se presentan la estructura del PEI y los anexos a incluir (con la
numeracion de esta Guia).

Cuadro N° 4. Estructura del PEI

Contenido minimo

Declaracion de Politica Institucional (*)

Misién Institucional

Objetivos Estratégicos Institucionales (con indicadores y metas)
Acciones Estratégicas Institucionales (con indicadores y metas)
Ruta Estratégica

Anexos

o Matriz de Articulacién de Planes (Anexo B-1)

o Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-2)

Nota (*): En armonia con politicas de Estado, politica general de gobierno y politicas publicas actualizadas a todo
nivel.

o0 A~ w N

5.1. Mision Institucional

La mision es la razén de ser de la entidad, en el marco de las competencias y
funciones establecidas en su ley de creaciéon o la normativa que la reglamenta,
considerando la poblacién a la cual sirve y la manera particular como lo hace. En
términos practicos, refleja su gran objetivo general en el marco de las politicas y
planes nacionales y territoriales.

11 El aplicativo CEPLAN V.01 cuenta con una interface para cargar la informacién del PEI desde una hoja de calculo.
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5.2.

Redaccién de la Misién

La Misién se construye con los siguientes elementos:

Misién = Rol central de la entidad + Poblacién + Atributos

e Elrol central se refiere a las funciones sustantivas de la entidad o lo que realiza.

e Lapoblacién es aquella a la cual se orienta la entidad (personas u otras entidades),
cuyas necesidades busca satisfacer mediante la entrega de bienes o servicios.

e Los atributos se refieren a la manera como se satisfacen esas necesidades; es
decir, los bienes o servicios que entrega.

Objetivos Estratégicos Institucionales - OEl

Los OEI definen lo que la entidad espera lograr en las condiciones de su poblacion
y en sus condiciones internas; es decir, en cumplimiento de sus funciones
sustantivas o sus funciones de administracion interna (definidas en la Ley Organica
del Poder Ejecutivo). De acuerdo a su mandato, una entidad puede plantearse
varios OEI.

Se definen dos tipos de objetivos. El OEI de tipo | se refiere a la poblacién a la cual
sirve la entidad y cuyas condiciones busca mejorar con la entrega de sus bienes o
servicios. En el Anexo A-3 se presentan ejemplos para redactar estos OEI.

Redaccién de los OEl de tipo |

Estos OEI se redactan usando la siguiente estructura:

jetivo = Verbo (en infinitivo)+ Condicién + Poblacion

o El verbo refleja la direccién del cambio que se espera lograr. Esta direcciéon puede
ser positiva (mejorar una situacion favorable), negativa (reducir una situacion
problemaética) o neutra (mantener o asegurar una situacion deseable o permanente).

e La condicion se refiere a la caracteristica o situacién que se desea cambiar o
mantener.

El OEI de tipo Il se refiere a las condiciones internas que la entidad busca mejorar o
fortalecer. La entidad plantea un OEI de este tipo para mejorar sus procesos de
soporte o su disefio organizacional para solucionar problemas de gestién u
optimizar el uso de sus recursos y asi, atender adecuadamente a su poblacion.

Redaccién de los OEl de tipo Il

Estos OEI se redactan siguiendo la siguiente estructura:

jetivo = Verbo (en infinitivo) + Aspecto a ser mejorado

e Elverbo refleja las acciones para mejorar la condicién interna de la entidad.

e El aspecto a ser mejorado se puede referir a la gestion institucional, sistemas de
informacion, sistema de gestion de riesgos, mecanismos de participacion, etc.

La formulacién de los OEI refleja la politica institucional de la entidad. Los
Ministerios y entidades del gobierno nacional definen OEI relacionados a sus
competencias exclusivas y las competencias compartidas con gobiernos
subnacionales sobre las cuales ejercen rectoria.
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Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo (Articulo 22°, numeral 22.2):

“Los Ministerios disefian, establecen, ejecutan y supervisan politicas nacionales y
sectoriales, asumiendo la rectoria respecto de ellas.”

Los gobiernos regionales y los gobiernos provinciales y distritales definen sus OEI
en materias de sus competencias exclusivas y compartidas, para el @mbito territorial
de sus jurisdicciones, dentro del marco de las politicas nacionales y sectoriales y
los objetivos definidos por los 6rganos rectores, considerando las necesidades y
prioridades especificas de su poblacion, reflejadas en los planes de desarrollo
concertado.

En este sentido, considerando la articulacién de planes en el SINAPLAN, las
entidades verifican la vinculacion de sus OEIl con los objetivos o acciones
estratégicas de otros planes estratégicos, de acuerdo a lo establecido en el Cuadro
N° 3. Esta verificacion se realiza usando el Anexo B-1.

Asimismo, si una entidad participa en una intervencién publica con un marco légico
definido por el érgano rector, debe considerar su cadena de valor o cadena de
resultados. Si la intervencion se encuentra reflejada en un programa presupuestal,
la entidad verifica la vinculacion entre su OEIl y el resultado especifico de ese
programa.

De otro lado, los OEI deben tener por lo menos un indicador que constituye una
medida del nivel de logro. Cada indicador debe contar con férmula de calculo que
permite su medicion, unidad de medida (p. ej. porcentaje, indice, ratio, tasa), linea
de base (el dltimo valor numérico disponible del indicador) y meta al final del
periodo (valor proyectado) que se puede desagregar en metas anuales (a cumplir
progresivamente durante el periodo de vigencia del PEI). Estos elementos se
detallan en el Anexo B-2.

Los indicadores de desempefio de los programas presupuestales cuyas fichas
técnicas hayan sido validadas por el INEI (en el marco del Articulo 18 de la Ley N°
30518, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2017) se usan
como indicadores de OEIl que correspondan a resultados especificos de los
programas presupuestales. Al respecto, el MEF ha emitido lineamientos?2.

Las municipalidades provinciales deben crecientemente promover la coordinacion
estratégica para la mejora de los OEI de todos los distritos.

El CEPLAN elaborara una Guia sobre Seguimiento y Evaluacién para la mejora
continua.

12 “Lineamientos para la elaboracion y la remisién de informacion necesaria para el célculo de los indicadores de desempefio de los programas
presupuestales”, aprobados por Resolucién Directoral N° 001-2017-EF/50.01, Direccién General de Presupuesto. Consulta: 15 de mayo de
2017 < https://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/ppr/lineamiento_RD001_2017EF5001.pdf>
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5.3. Acciones Estratégicas Institucionales - AEl

Las AEI son iniciativas que contribuyen a implementar la estrategia establecida por
los OEI, las cuales se concretan en bienes o servicios que la entidad entrega a sus
usuarios, tomando en cuenta sus competencias y funciones. En el Anexo A-4 se
muestran ejemplos de redaccion de AEL.

Redaccién de las AEI

Estas AEI se redactan siguiendo la siguiente estructura:

AEI = Bien o servicio + Atributo + Grupo de usuarios

El bien o servicio se entrega a un grupo de usuarios para contribuir al logro del OElI.

El atributo es la descripcion del bien o servicio con caracteristicas especificas.

La naturaleza de las AEIl depende del tipo de OEI al cual contribuyen, como se
muestra en el cuadro siguiente. Las AEI para OEI de tipo | se refieren a bienes o
servicios finales entregados a usuarios externos a la entidad. Por ejemplo, un
programa de educacion dirigido a nifios y niflas (poblacién relevante) puede incluir
bienes orientados a ellos (materiales educativos) y también servicios dirigidos a los
docentes (acompafiamiento pedagogico) para asegurar logros de aprendizaje en
los nifios y nifias.

Cuadro N° 5. Naturaleza de AEIl segun el tipo de OEI

Tipo de Naturaleza de AEI

OEI

OEI de tipo Bienes o servicios finales entregados a usuarios externos a la entidad

|

OEIl de tipo Bienes o0 servicios intermedios producidos por la entidad que son

Il necesarios para producir bienes o servicios finales; sus usuarios son
internos mayormente.

Las AEI para OEI de tipo Il se refieren a bienes o servicios intermedios entregados
a usuarios internos a la entidad. En términos de la cadena de valor, estas AEI
contribuyen a la produccion bienes o servicios finales. No obstante, algunos AEI
también pueden tener usuarios externos. Por ejemplo, un sistema de informacion
actualizado, considerado AEI de una entidad que ejerce la rectoria de un sistema
administrativo, puede ser usado por las unidades organicas de la entidad y por
autoridades municipales y regionales.

Si la entidad participa en programas presupuestales, algunas AEI son productos de
€s0s programas que cuentan con modelos operacionales (incluyen los atributos del
bien o servicio entregado) y con indicadores especificos de desempefio y de
produccion fisica.

Es pertinente explicitar la relacién entre las AEl y las categorias presupuestales,
con la finalidad de fortalecer el vinculo entre el planeamiento y presupuesto,
aunque las estructuras de los programas presupuestales y los planes
institucionales no sean las mismas.
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Cuadro N° 6. Relacidon entre AEl y categorias presupuestales

AEI Categoria presupuestal
AEI de OEI de Tipo | Programa presupuestal (productos)
(Bien o servicio final) APNOP (%)

Acciones centrales

Programa presupuestal (acciones comunes)
APNOP

(*) Considerando la progresividad de la implementacion de los programas presupuestales, en APNOP se pueden
estar registrando actividades que aun no han sido identificadas como parte de un programa presupuestal, pero si

forman parte de un proceso para la produccion de un bien o servicio publico orientado a una poblacion
determinada.

AEI de OEI de Tipo Il
(Bien o servicio intermedio)

La entidad define indicadores para cada AEI. La informacion detallada de los
indicadores de OEI y AEI se registra en el Anexo B-2.

5.4. Ruta Estratégica

La entidad establece un orden de prioridad para los OEIl y las AEI y asi facilita la
asignacion de recursos (que se realiza luego, en el POI). La priorizacion se efectla
en dos niveles: de objetivo estratégico y de acciones estratégicas.

A nivel de OEI, la entidad identifica:

e La relevancia del objetivo, de acuerdo a la politica institucional y al mandato
legal de la entidad; y

e La magnitud de la brecha, es decir, cuan lejos esté la entidad de alcanzar la
meta del indicador.

Asi, la entidad prioriza los OEI que son mas relevantes y tienen una mayor brecha.
Una brecha alta indicaria que no esta cumpliendo adecuadamente su mision.

A nivel de AEI, la entidad verifica:

e La vinculacion causal entre la AEIl y el OEIl; es decir, la fuerza de la influencia
de la AEl para el logro del OEIl (se revisan evidencias cuantitativas o
cualitativas); y

e Su capacidad para ejecutar las AEI en términos de habilidades, conocimiento y
experiencia.

Cuando la entidad participa en un programa presupuestal, su documento de disefio
contiene un andlisis de alternativas que sustenta la definicion de un producto®®.
Este es usado para la priorizacién de AEIl que correspondan a un OEIl de tipo I.
Ademas, la entidad realiza el andlisis a partir de la revision de literatura
especializada o evaluaciones de impacto que permitan construir relaciones
causales.

Para cada OElI, la entidad prioriza las acciones estratégicas que puede ejecutar
con mayor eficacia, por tener esta AEI mayor vinculacion causal con el OEl y
porque la entidad cuenta con la capacidad idonea para llevarla a cabo.

De otro lado, a partir del analisis de su capacidad, la Alta Direccion identifica la
necesidad de fortalecer algin aspecto de la organizacion. Esto implicaria definir un
OEI de tipo Il (o reformular uno ya existente), con AEI definidas, que se podrian
implementar en fases. El analisis de priorizacion se refleja en el cuadro siguiente.

13 Este documento se denomina “Anexo N° 2: “Contenidos minimos de un Programa Presupuestal”. Forma parte de la Directiva N° 002-2016-
EF/50.01, Directiva para los Programas Presupuestales en el marco del Presupuesto por Resultados.
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Cuadro N° 5. Analisis de priorizacion para identificar la Ruta Estratégica

Prioridad cod. geEsl,cripcién Prioridad Cod. AEIescripcién UO responsable

1 OEI.0 1 AEL01.02
1 2 AEL01.03

3 AEL01.01

2 OEI.0 1 AEI.03.02
3 2 AEI.03.01

3 OEI.0 1 AEI.02.01
2 2 AEL.02.02

3 AEI.02.03

Nota: Si existe mas de una unidad orgéanica - UO responsable, se lista primero y se marca en negrita
la que coordina con las otras UO.

En realidad, esta priorizacién permite direccionar los esfuerzos de la entidad en el
marco de su misién y puede ser la base para que se redisefie la estructura
organizacional y los procesos de gestiébn que le permitan alcanzar sus OEI de la
mejor manera.

Si la entidad identifica una brecha muy grande en el bien o servicio (AEl), la cual
no puede ser cerrada mediante mejoras en sus procesos de gestién, optimizacion
de recursos, reposicion o rehabilitacion de activos, la entidad describe con detalle
esa brecha que debe ser cerrada para el logro del OEI. Esta informacion sirve de
base para el proceso de programacién multianual de inversiones (PMI), segun los
lineamientos de su rector.

Se debe precisar que las inversiones por si mismas no constituyen una AEIL. Son
relevantes en la medida que permiten crear o ampliar la capacidad operativa de la
entidad para producir bienes o servicios con estandares definidos a sus usuarios.

5.5. Gestion del Riesgo en el PEI

Un riesgo es la posibilidad de que ocurra un evento que afecte la capacidad de la
entidad para lograr sus OEI. Pueden provenir del contexto externo o interno de la
entidad; pueden ser de origen natural o inducidos por la accién humana. Una
adecuada gestion del riesgo comprende la identificacion y el andlisis de los
riesgos, la definicion e implementacién de las estrategias frente al riesgo, el
seguimiento de los riesgos y las alertas tempranas.

La entidad identifica los riesgos en la fase 1 y 2 del ciclo de planeamiento
estratégico, usando como base experiencias pasadas, el andlisis prospectivo y
toda otra informacién disponible para el conocimiento del territorio y sus riesgos.
Luego, analiza o estima esos riesgos, con métodos cualitativos o cuantitativos, en
funcién a su probabilidad de ocurrencia y su posible impacto o efecto negativo. Al
respecto, toma en cuenta que:

(i) Algunos riesgos pueden estar correlacionados de modo que, al ocurrir
conjuntamente, tienen un impacto mayor; y

(i) Varios riesgos dependen de eventos particulares (p.ej. heladas); entonces, la
entidad puede identificar tipologias de eventos.

En este sentido, la entidad se orienta a la gestion de los riesgos mas altos, con
mayor probabilidad de ocurrencia e impacto posible, los cuales prioriza. Luego,
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define estrategias de gestién del riesgo a ser adoptadas antes o después de su
ocurrencia.

En el marco del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres -
SINAGERD, la gestién del riesgo de desastre comprende siete (7) procesos que
son considerados en el planeamiento institucional, como se aprecia en la siguiente

figura.l4
Figura N° 5. Procesos de Gestion del Riesgo de Desastres
Estimacion Prevencion Reduccién Preparacion
EX ANTE e Analizary e Evitar el riesgo o ® Minimizar el ® Prepararse para
(sin establecer los reducir su impacto potencial responder bien
ocurrencia niveles de riesgo probabilidad del riesgo
del riesgo)
EX POST Reconstruccion Rehabilitacion Respuesta
(con * Establecer o Restablecer * Atender la
ocurrenua condiciones medios de vida emergencia
del riesgo) sostenibles de (servicios basicos) inmediatamente
desarrollo (salvar vidas)

Nota: Cuando ocurre un riesgo, se entiende que se produjo el evento particular con efectos negativos.

La entidad debe definir un OEI relacionado a la gestion del riesgo de desastre que
contiene como AEI cada uno de los procesos mostrados en la figura anterior.
Algunos corresponden a AEl de caracter permanente para la estimacion,
prevencién, reduccion y preparacion frente al riesgo (de acuerdo al respectivo
“plan de prevencion y reduccion del riesgo de desastres”) y otros a AEI de caracter
contingente para la respuesta, la rehabilitacion y la reconstruccién después de
ocurrido el riesgo (segun los respectivos planes y directivas normadas por el
o6rgano rector). En el Anexo A-5 se muestra una posible estructura de PEI que
incorpora la gestion del riesgo de desastre.

Finalmente, la entidad hace seguimiento a los riesgos en distintos momentos,
simula su ocurrencia y la aplicacion de los planes de contingencia y de continuidad
operativa, por lo menos dos veces al afio; evalla la puesta en marcha de las AEI
contingentes; y revisa su disefio, de ser necesario.

La entidad debe formular la estrategia de gestién financiera para la implementacion
adecuada de los procesos de gestion del riesgo de desastre?®.

5.6. Validacion y aprobacion del PEI

El Pliego remite por correo electronico su PEI de acuerdo a la estructura del
Cuadro N° 4 de esta guia. EI CEPLAN verifica y valida la consistencia técnica del
PEI y emite un informe técnico. Luego de esta validacién, el titular de la entidad
emite el acto resolutivo de aprobacion del PEI y dispone su publicacion en el Portal
de Transparencia Estandar de la entidad.

La entidad registra la informacion de la Matriz de Objetivos y Acciones Estratégicas
del PEI del Pliego (proyecto de PEI y sus modificaciones), de acuerdo al Manual
de Usuario del aplicativo CEPLAN V.01, y obtiene como reporte el Anexo B-2. A
solicitud del CEPLAN, el Pliego remite por correo electronico la Matriz de
Articulacion de Planes (Anexo B-1).

14 Sobre terminologia usada en la gestion del riesgo por desastres, se puede consultar Naciones Unidas (2009).
15 Al respecto, se puede revisar el Reglamento de la Ley N° 29664 y sus modificatorias.
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Para las entidades con dificultades de comunicacion de conectividad, el CEPLAN
establecera procedimientos adicionales.

Plan Operativo Institucional - POI

El POI contiene la programacion de las actividades operativas e inversiones necesarias
para ejecutar las AEI definidas en el PEI, en un periodo anual. Establece los recursos
financieros y las metas fisicas mensuales y anuales, en relaciéon a las metas de los
objetivos del PEI.

Con su implementacion, la entidad busca reducir las brechas de atencion en cuanto a
cobertura, calidad y satisfaccion de los usuarios de los bienes y servicios que entrega.
Por tanto, el seguimiento a su ejecucion debe ser permanente.

El POI permite implementar la estrategia del PEI y responde basicamente a dos (2)
preguntas: “4Qué voy a hacer el préximo afo?” y “4Cémo lo voy a hacer?”. Para
responder a la primera, la Alta Direccion de la entidad debe actualizar su conocimiento
integral de la realidad (poblacién y territorio) en la cual actla y del futuro deseado para
identificar posibles cambios (p. €j. gestion logistica, productividad laboral, uso de TIC,
etc.) para mejorar su oferta de bienes o servicios. Para responder a la segunda, la
entidad debe definir si lo anterior sera a través de la adquisicibn de bienes, de
contratacion de servicios (estudio, consultoria), de actividades de capacitacion-
acompafamiento, del desarrollo de sistemas informaticos o de mejoras en
infraestructura (equipamiento, obras, mantenimiento de los activos), entre otros.

En este marco, como se sefialg, la elaboraciobn o modificacion del POI es una labor
integral dentro de un circuito de articulacion de SAT. Se aplica un esquema simplificado
para facilitar la articulacion, por el cual se vinculan los objetivos y acciones estratégicas
del PEI con las categorias presupuestales, en patrticular, considerando los programas
presupuestales que promueve el MEF, conjuntamente con los 6rganos rectores de las
intervenciones publicas en las cuales patrticipe la entidad.

En este capitulo, se describen los principales componentes del POl y se presentan
lineamientos para su elaboracién o modificacion; no obstante, se debe considerar que
las actividades operativas completan la definicion de las AEl y en ese sentido, al
elaborar el PEI, la entidad ya cuenta con una lista preliminar de esas actividades.

Las entidades usan el aplicativo CEPLAN V.01 para registrar toda la informacion
relevante del POI, considerando la estructura funcional y programéatica del Sistema
Integrado de Administracion Financiera - SIAF. No obstante, para la aprobacion formal
del POI, se sugiere la siguiente estructura del POI, con los anexos a incluir (con la
numeracion de esta Guia).

Cuadro N° 6. Estructura del POI

Contenido minimo Fuente

1. Declaracion de Politica Institucional Contenidos del PEI

2. Mision Institucional

3. Acciones Estratégicas Institucionales (AEI)
priorizadas por Objetivo Estratégico Institucional
(OEI)

4. Reportes del POI, obtenidos del aplicativo
CEPLAN V.01 (incluyendo OEI, AEl y actividades
operativas)

Priorizacién considerando la
politica institucional y actualizacion
permanente del conocimiento
integral de la realidad y del futuro
deseado

26



6.1.

6.2.

6.3.

Actividades Operativas

Las actividades operativas son el conjunto de tareas necesarias y suficientes que
garantizan la provision de bienes o servicios a los usuarios, asociados a una AEI
gue forma parte de un OEIl. En el caso de los programas presupuestales, con
marcos légicos definidos, las AEI estdn asociadas a productos y proyectos. Las
actividades operativas permiten vincular estos productos y proyectos con los
insumos requeridos y por tanto, deben ser lo suficientemente explicitas.

De esta manera, la estrategia institucional reflejada en los OEIl y AEI se vincula con
intervenciones publicas que ofrecen bienes o servicios a la poblacién y con la
programacion logistica.

Por otra parte, se debe precisar que un bien o servicio publico puede formar parte
de una intervencion publica interinstitucional (que involucre a varias entidades de
un mismo sector), multisectorial (que involucre a entidades de mas de un sector) o
intergubernamental (que involucre varios niveles de gobierno). Por tanto, en
muchos casos, una entidad de manera individual no puede asegurar el logro del
objetivo de la intervencion con la ejecucion de las AEI a su cargo. Lo que puede
garantizar es brindar ese bien o servicio con los atributos definidos por el rector, si
ejecuta las actividades operativas de manera adecuada.

Tratamiento de las inversiones en el POI

Las inversiones son intervenciones limitadas en el tiempo que puede efectuar la
entidad para mantener o mejorar su capacidad de produccién. En el marco del
Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones, las
inversiones pueden ser proyectos de inversion publica - PIP u otras inversiones
(ver Glosario).

En su POI, la entidad considera aquellas inversiones que permiten cerrar brechas
de atencién de bienes o servicios y contribuyen al logro de un OEI; es decir, cada
inversiobn que se programe debe estar vinculada a una AEIl. Corresponden a
inversiones priorizadas en el Programa Multianual de Inversiones, segun lo
normado por el érgano rector.

En el caso de los Proyectos de Inversion Publica (PIP), en el POI, se consideran
las actividades asociadas a sus componentes (Infraestructura, equipamiento,
desarrollo de capacidades y fortalecimiento institucional). En el caso de las
inversiones que no constituyen PIP (que son las inversiones de optimizacion,
ampliacion marginal, reposicion y rehabilitacion), en el POI se las considera sin
desagregar, como actividades.

Ademas, la entidad incluye como actividades en el POI lo correspondiente a la
operacion y mantenimiento de los activos generados por la ejecucion de PIP
pasados y los proyectos que aln se encuentren en ejecucion.

Registro del POI en el aplicativo CEPLAN V.01

Para iniciar el registro del POI en el aplicativo CEPLAN V.01, en primer lugar, la
entidad debe identificar las distintas instancias de registro:

e Unidad organica o centro de costos: Nivel al cual se programan y se ejecutan
las actividades operativas e inversiones del POI.
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¢ Unidad ejecutora - UE: Nivel al cual se consolida el POI; los gobiernos locales
no tienen UE.

e Pliego: Nivel al cual se elabora el PEI; los gobiernos locales también elaboran el
POI a este nivel.

En el caso de los Pliegos del gobierno nacional y de gobiernos regionales, se aplica
la perspectiva integradora usada en el presupuesto para obtener un POI de Pliego.
Esto implica que todas las UE elaboren su POl y lo remitan a su UE Sede Central,
tomando como referencia los OEIl y AEI definidas por el Pliego. El aplicativo
CEPLAN V.01 ha sido desarrollado bajo estos principios.

En segundo lugar, usuarios con distintos perfiles participan en el registro (ver
Anexo A-2) seguln el siguiente procedimiento (ver la siguiente figura):

1. A nivel de Pliego, se registran los OEI y AEI del PEI*. Luego, el supervisor de
la UE efectda la vinculacion de las AEI con los centros de costo (vinculacion 1)
y las categorias presupuestales (vinculacion 2). Esta segunda vinculacion
permite capitalizar los aportes (marco l6gico) de los programas presupuestales.

2. Los usuarios de cada centro de costo registran la informacion correspondiente a
su area. Primero, seleccionan una actividad presupuestal dentro de cada
categoria presupuestal como se muestra en la figura siguiente y luego, para
cada actividad presupuestal registran una o mas actividades operativas, sus
metas fisicas y financieras.

e Cuando se ubica un programa presupuestal en el cual participa la unidad
ejecutora, es posible seleccionar sus productos y proyectos.

e Si se selecciona un producto, se puede luego detallar las actividades
presupuestales que constituyen una guia para definir la actividad operativa.

3. El supervisor de la UE genera el reporte del POI y lo revisa. Entonces, el
coordinador del Pliego cierra el registro para su validacién por el titular.

Figura N° 6. Esquema basico para registrar el POl en el aplicativo CEPLAN
V.01

Objetive Estratégico

+*
Vinculacién 1 . Accidn Estratégica | Vinculaeidn 2
AEl01.01
@ Certtro de Costo (CC) ' CATEGORIA PRESUPUESTAL
Presupuestales Centrales

Actividad Operativa

| | Products, Prayecta
Metas | Aeciones Cofmiunes

(figicas y financieras) |
. | Actividad Presupuestal

Cuadro de Necesidades L

16 E| aplicativo CEPLAN V.01 cuenta con una interface para cargar la informacién del POI desde una hoja de calculo.
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6.4.

Al elaborar el POI de esta manera se puede identificar como se puede ofrecer un
producto o un proyecto de un programa presupuestal porque la actividad
presupuestal se explicita en la actividad operativa que permite establecer los bienes
0 servicios requeridos en el CN.

En términos operativos, la entidad puede construir una hoja de calculo. Si utiliza el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa — SIGA del MEF, se utiliza el mismo
término dentro del sub-mddulo de CN del médulo de Logistica. El sistema permite
seleccionar en la Tabla de Bienes, Servicios y Obras los items que permiten
satisfacer el requerimiento. El Anexo A-6 muestra un ejemplo de articulacién de los
SAT en el SIGA.

Ese procedimiento se repite para las revisiones (ajustes) y modificaciones al POI.
No obstante, el registro de los objetivos y acciones estratégicas de la entidad es
exclusiva del Pliego y vinculante para las UE y centros de costos. De esta manera,
se preserva la necesidad de orientar todos los esfuerzos y recursos del Pliego al
logro de los objetivos institucionales.

Reqistro de Actividades Operativas e Inversiones en el aplicativo CEPLAN V.01

En general, las actividades operativas difieren de las actividades presupuestales. Solo
cuando una informacién sea considerada secreta (de acuerdo al Art. 15° de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica), la entidad registra esa actividad
operativa como actividad presupuestal, con el fin de evitar su difusion.

La entidad registra los PIP a nivel de sus componentes y las otras inversiones que no
son PIP como acciones de inversion. No es necesario identificarlos con su cdédigo
Unico y denominacion porque el registro se realiza de manera vinculada con la
estructura funcional y programatica del SIAF de modo que la informacion del proyecto
en particular si se conserva.

La distincién entre Pliego y UE no aplica para los gobiernos locales que son Pliego
y UE en si mismos. En contraste, esta distincion es importante a nivel de gobiernos
regionales porque estos tienen competencias transferidas en materias tales como
salud y educacién; entonces, entre sus UE se encuentran direcciones generales,
unidades de gestion educativa local (UGEL) o redes de salud, que registran su POI
en el aplicativo de manera articulada con el PEI. Se debe tomar en cuenta,
ademas, a sus unidades operativas (instituciones educativas, escuelas y puestos
de salud) que brindan los servicios a la poblacion. Muchas veces operan bajo
condiciones de aislamiento, lo cual complica la gestion logistica. Por tanto, es
fundamental incorporar el factor conectividad y el desarrollo de aplicativos de
negocio para mejorar la productividad de los especialistas (maestros, profesionales
y técnicos de salud). En esa linea, se debe promover el analisis de como se trabaja
actualmente, medido por los bienes y servicios que entregan las unidades
operativas y cémo se puede mejorar la calidad y cobertura de estos servicios a los
usuarios finales.

Etapas parala elaboracién del POI

La entidad elabora el POI considerando el ciclo presupuestal. Se distinguen dos (2)
momentos:

1. Antes de iniciar la programacion multianual de presupuesto: La entidad elabora
su POI con la finalidad de que oriente la asignacién de recursos financieros,
considerando la situaciobn economica y fiscal del pais descrita en el Marco
Macroeconémico Multianual - MMM. Toma como referencia la asignacion
presupuestal y la estructura presupuestal del afio vigente.
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2. Luego de la aprobacion del PIA: La entidad modifica su POI de ser necesario,
de modo que los recursos financieros estimados en el POI coincidan con el
PIA. Las metas fisicas son revisadas en consecuencia.

El POI y sus modificaciones se registran en el aplicativo CEPLAN V.01. EI primer
registro del POI indica las prioridades orientadas al logro de los objetivos
institucionales.

La Alta Direccion de la entidad hace seguimiento de manera periodica a la
ejecucion del POl y lo puede madificar en relacion a las modificaciones
presupuestales que afecten el cumplimiento de las metas fisicas de las actividades
operativas. De este modo, si hubiese recursos adicionales (saldos de balance,
transferencias de recursos determinados y otras transferencias), la Alta Direccion
puede orientarlos hacia aquellas actividades del POI que no fueron consideradas
en el POl modificado, aplicando el principio de prelacion.

6.5. Gestion del Riesgo en el POI

Al disefiar el PEI, la entidad incluye un OEI referido a la gestién del riesgo de
desastre que incluye AEI permanentes y otras de caracter contingente asociados a
la respuesta inmediata frente a la emergencia, la rehabilitacion y la reconstruccion.
Entonces, cuando se elabora el POI, se programan las actividades operativas e
inversiones que corresponden a las distintas AEI definidas.

La inclusiébn de actividades operativas contingentes en el POl no modifica su
estructura permanente; es decir, se mantienen los objetivos y acciones
estratégicas planificadas de acuerdo a la estrategia institucional. Sin embargo, de
ocurrir un riesgo alto, se podrian reorientar recursos de las actividades operativas
permanentes hacia aquellas vinculadas a la respuesta inmediata frente a la
emergencia, mientras se gestionan recursos adicionales.

De ocurrir un evento que origina un desastre, se activa el plan de contingencia y
continuidad operativa. La entidad programa sus actividades operativas e
inversiones relacionadas a bienes o servicios (AEl) para la rehabilitacion y
reconstruccion que corresponden a la estructura permanente de su PEI.

Los gobiernos regionales y municipalidades, declarados en emergencia, que
participen en procesos de rehabilitacion o reconstruccién por desastre, deben
incorporar en su PEI los OEIl y AEI correspondientes, a fin de restablecer los bienes o
servicios publicos a su poblacion.

Estas entidades estan exceptuadas de seguir todo el procedimiento para modificar el
PEI. Efectdan el registro en el aplicativo CEPLAN V.01 directamente para continuar
con el proceso del POI. Posteriormente, el titular de la entidad debe emitir el acto
resolutivo de aprobacion del PEI e informar al CEPLAN.

6.6. Aprobacion del POI

Sobre la base de la informacion registrada en el aplicativo CEPLAN V.01, la
entidad puede obtener reportes consolidados del POl con la programacion
financiera y fisica (Anexos B-3 y B-4, respectivamente).

El titular de la entidad aprueba el POI antes del 31 de marzo!” mediante acto
resolutivo, dispone su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la

7 No aplicable para el POI 2018.
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entidad y, si fuese necesario, el POl se modifica con cargo a los créditos
presupuestarios establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico
para el afio fiscal respectivo, aplicando el mismo procedimiento.
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Anexo A-1: Hacia la vision de futuro al 2030

En este anexo se explican los elementos conceptuales de la vision de futuro vigente y la
propuesta de imagen de futuro (pre-imagen) presentada por el CEPLAN para iniciar el proceso
de concertacién de una visién de futuro del pais al 2030.

1. Vision de futuro en el PEDN vigente

El Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) vigente, “Plan Bicentenario: El Peru
hacia el 2021” (CEPLAN, 2011) se sustenta en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, en el concepto de desarrollo humano como libertad y en las Politicas de Estado
del Acuerdo Nacional.

Las Politicas de Estado definen lineamientos generales que orientan el accionar del Estado
en el largo plazo a fin de lograr el bienestar de las personas y el desarrollo sostenible del
pais. Son el resultado de un consenso alcanzado en el Foro del Acuerdo Nacional en el
afo 2002 (sociedad civil, gobierno y partidos politicos).

El Acuerdo Nacional consiste en 34 Politicas de Estado, las que se enmarcan en cuatro
grandes objetivos: (i) Fortalecimiento de la Democracia y Estado de Derecho, (ii)
Desarrollo con Equidad y Justicia Social, (iii) Promocion de la Competitividad del Pais y (iv)
Afirmacién de un Estado Eficiente, Transparente y Descentralizado (Acuerdo Nacional,
2017).

El PEDN vigente ha establecido la vision compartida de futuro para el siglo XXI:

“Somos una sociedad democratica en la que prevalece el Estado de derecho y en la que
todos los habitantes tienen una alta calidad de vida e iguales oportunidades para desarrollar
su maximo potencial como seres humanos. Tenemos un Estado moderno, descentralizado,
eficiente, transparente, participativo y ético al servicio de la ciudadania. Nuestra economia
es dinamica, diversificada, de alto nivel tecnol6gico y equilibrada regionalmente, con pleno
empleo y alta productividad del trabajo. El pais favorece la inversion privada y la
innovacion, e invierte en educacién y tecnologia para aprovechar competitivamente las
oportunidades de la economia mundial. La pobreza y la pobreza extrema han sido
erradicadas, existen mecanismos redistributivos para propiciar la equidad social, y los
recursos naturales se aprovechan en forma sostenible, manteniendo una buena calidad
ambiental” (CEPLAN, 2011).

Para lograr esta vision, el PEDN establece seis (6) ejes estratégicos, que se muestran en
la figura siguiente, sobre los cuales se definen objetivos nacionales articulados.

Figura Al: Articulacién de objetivos nacionales en el PEDN vigente

Plena vigencia de los
derechos fundamentales y =%
de dignidad de las personas

Estado eficiente
y descentralizado,
al servicio

Economia Igualdad de Aprovechamiento
de los

competitiva con oportunidades sostenible
alto empleo y y acceso a los de los recursos
productividad servicios naturales

ciudadanos
y del
desarrollo

4

Desarrollo regional equilibrado e infraestructura adecuada -+

Fuente: CEPLAN, 2011.
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2. Pre-imagen del Peru al 2030

La pre-imagen es una sintesis de la propuesta (preliminar) de imagen de futuro elaborada
por el CEPLAN, a partir del analisis de la realidad y de los escenarios contextuales,
considerando aportes y reflexiones preliminares sobre el futuro del pais. La propuesta fue
aprobada por el Consejo Directivo del CEPLAN y presentada ante el Foro del Acuerdo
Nacional, el 14 de febrero de 2017, para iniciar su difusion, consulta y debate.

Figura A2: Pre-imagen del Peru al 2030

,"i'/i"ivi\‘ Al 2030 todas las personas pueden realizar su potencial.

- Se han desarrollado esfuerzos concertados para la conservacion y gestion sostenible de los recursos
naturales, tomando medidas urgentes para hacer frente al cambio climdtico.

Todas las personas gozan de una vida prospera y plena, con empleo digno y en armonia con la
naturaleza, considerando reservas de recursos para el bienestar futuro.

La sociedad peruana es pacifica, justa e inclusiva, libre del temor y de la violencia; sin corrupcion ni
discriminacién y con igualdad de oportunidades.

Se han fortalecido las alianzas para alcanzar el desarrollo sostenible, en correspondencia con el
respeto universal de los derechos humanos, sin dejar a nadie atrds.
Fuente: CEPLAN, 2017a.

Como marco conceptual, esta pre-imagen considera los objetivos establecidos en la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, suscrita por el Per( en el 2015, en la cual los
Estados miembros de la Naciones Unidas reconocen que el mayor desafio del mundo
actual es la erradicacion de la pobreza y afirman que, sin lograrla, no puede haber
desarrollo sostenible. La Agenda establece un plan de accion a favor de las personas, el
planeta y la prosperidad. Asimismo, busca fortalecer la paz universal y el acceso a la
justicia (Naciones Unidas, 2017).

La pre-imagen aprobada por el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico incluye los
elementos para la actualizacion de politicas de Estado y su aplicacién en el territorio
mediante todas las funciones del Estado.

La vision concertada guiara la actualizaciéon del PEDN al 2030 partiendo de re-conocer
integralmente la realidad. Esto implica comprender como viven las personas en su
realidad local (ecosistemas, cuencas, ejes de desarrollo), cuales son sus caracteristicas y
necesidades, las brechas de infraestructura y de acceso a los servicios publicos en su
territorio, y la posibilidad real de usar los servicios considerando factores de oferta
(distancia geograéfica y tiempos de transporte, oportunidad y frecuencia en la provision del
servicio) y de demanda (expectativas, valores y preferencias) en el contexto de cada
centro poblado en la amazonia, los andes, la costa y nuestro océano. La pre-Imagen
sintetiza los objetivos y politicas del Acuerdo Nacional.

La implementacién de la vision exigird al Estado garantizar el ejercicio pleno de sus
funciones en el ambito institucional, econémico, ambiental y social, a través de sus
entidades en los tres niveles de gobierno que operan en los territorios.

La accién del Estado debe observarse en cada provincia (activos, servicios) para asegurar
el bienestar integral en la vida de las personas en armonia con la naturaleza.
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3. Hacia una Vision del Pert al 2030

En el marco de la actualizacion del PEDN, la “Vision compartida de futuro para el siglo XXI”
se ha fortalecido con el estudio e incorporacion de la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible. Asimismo, se ha reforzado la orientacion hacia el bienestar de las personas a
través del ejercicio pleno de las funciones del Estado.

La pre-imagen considera la necesidad de mantener un equilibrio entre el desarrollo
econdémico y el cuidado ambiental, haciendo frente al cambio climético y otros riesgos de
desastre. Ademas, incorpora un area prioritaria con respecto a las “alianzas” para alcanzar
el desarrollo sostenible. En conjunto, estos aspectos abordan el desarrollo integral de las
personas y los medios para alcanzar su bienestar sostenible en el tiempo (CEPLAN,
2017b).

Esta pre-imagen orienta la actualizacion de la visidon con un horizonte al 2030. La figura

siguiente muestra la vinculacién entre la vision de futuro vigente y la pre-imagen del Peru
al 2030.

35



Lineamientos de
Politicas de
Estado -
Acuerdo
Nacional

Equidad y Justicia
Social

Vision compartida de futuro para el siglo

XXI - PEDN vigente

Todos los habitantes tienen una alta
calidad de vida e iguales oportunidades
para desarrollar su maximo potencial como

seres humanos.

La pobreza y la pobreza extrema han sido
erradicadas, existen mecanismos
redistributivos para propiciar la equidad
social.

Ejes Estratégicos del PEDN al 2021

Eje estratégico 1:
Derechos
fundamentales y
dignidad de las
personas

Eje estratégico 2:
Oportunidades y
acceso a los
Servicios

Figura A3: Vinculacién conceptual entre la vision de futuro vigente y la pre-imagen del Peru al 2030
Agenda 2030

para el
Desarrollo
Sostenible

Personas

Pre-Imagen del Peru al 2030

Al 2030 todas las personas
pueden realizar su potencial.

Competitividad del
pais

Nuestra economia es dinamica,
diversificada, de alto nivel tecnoldgico y
equilibrada regionalmente, con pleno
empleo y alta productividad del trabajo.
El pais favorece la inversion privada y la
innovacion, e invierte en educacion y
tecnologia para aprovechar
competitivamente las oportunidades de la
economia mundial.

Eje estratégico 4:

Economia,
competitividad y
empleo

Eje estratégico 5:
Desarrollo regional
e infraestructura

Prosperidad

Todas las personas gozan de
una vida préspera y plena, con
empleo digno y en armonia con

la naturaleza, considerando
reservas de recursos para el
bienestar futuro.

Estado eficiente,
transparente y
descentralizado

Los recursos naturales se aprovechan en
forma sostenible, manteniendo una buena
calidad ambiental.

Eje estratégico 6: Recursos naturales y
ambiente

Planeta

Se han desarrollado esfuerzos
concertados para la
conservacion y gestion
sostenible de los recursos
naturales, tomando medidas
urgentes para hacer frente al
cambio climatico.

Tenemos un Estado moderno,
descentralizado, eficiente, transparente,
participativo y ético al servicio de la
ciudadania.

Democracia y
Estado de
Derecho

Somos una sociedad democratica en la que
prevalece el Estado de derecho.

Eje estratégico 3: Estado y gobernabilidad

Paz

La sociedad peruana es
pacifica, justa e inclusiva, libre
del temor y de la violencia; sin
corrupcion ni discriminacion y

con igualdad de oportunidades.

Alianzas

Se han fortalecido las alianzas
para alcanzar el desarrollo
sostenible, en correspondencia
con el respeto universal de los
derechos humanos, sin dejar a
nadie atras.
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Anexo A-2: Perfiles de usuarios del aplicativo CEPLAN V.01

Titular del Pliego . Registra los objetivos y acciones
del Director 0 Jefe de estratégicas del PESEM o PDC, sus
o Planeamiento del o
Sector/Territorio- Ministerio- Pliedo indicadores y metas.
ADS/ADT 9
Director o Jefe de Registra los objetivos y acciones
Pliego Administrador de . estratégicas institucionales del PEI, sus
. Planeamiento del o . e
Pliego — ADP Pliedo indicadores y metas, y su articulacion
9 con el PESEM/PDC.
Usuario de Revisa la consistencia del registro del
Coordinador - COR  Planeamiento del POI.
Pliego Cierra o habilita el POI de cada UE.
Director o Jefe de Registra Centro de Costos, consulta 'y
Administrador-ADM Planeamiento de la UE  '€Visa los reportes genera_dos y brinda
apoyo general a los usuarios.
Vincula las acciones estratégicas
institucionales del PEI con: los centros
Supervisor — SUP Director o Jefe de de costos y las categorias
P Planeamiento de la UE presupuestales.
Unidad Genera los reportes del POI a nivel de
ejecutora UE.
(UE) Registra las actividades operativas, su
. unidad de medida, la programacién
Usuario del Centro de . ) . .
Normal - NOR fisica y financiera. Registra el POI
costo " oy
modificado y el avance fisico durante la
ejecucion.
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Anexo A-3: Ejemplos de Redaccion de OEI

Tipo de Entidad Redaccion del Objetivo Verbo Condicion de Cambio Poblacién
Gobierno Regional Asegyrar Ia_lmplementacmn de los procesos para la Asegurar La |r_n’plementa0|on de los procesos para la
gestidn de riesgos de desastres gestion de riesgos de desastres
Gobierno Regional MeJo[ar _Ios hiveles de competitividad de los agentes Mejorar Niveles de competitividad agentes econémicos
econdmicos
Gobierno Nacional Mejorar la calidad de la formacion profesional de los Mejorar Calidad de la formacion profesional estudiantes universitarios
(Universidad) estudiantes universitarios ! P
Gobierno Local lReduc[r 'f’? vulnerabilidad del riesgo ante desastres en Reducir Vulnerabilidad del riesgo ante desastres provincia
a provincia
Gobierno Nacional Reducir la inseguridad ciudadana a favor de la poblacién en el marco del
(Sector) poblacién en el marco del Sistema Nacional de Reducir Inseguridad ciudadana Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana Seguridad Ciudadana
Gobierno Nacional Elevar los niveles de formalizacién laboral entre Elevar Niveles de formalizacién laboral empleadores v trabaiadores
(Sector) empleadores y trabajadores P y I
Gobierno Nacional Brindar una atencion registral de calidad a la Brindar Atencion registral de calidad ciudadania

(Autbnomo)

ciudadania
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Anexo A-4: Ejemplos de Redaccion de AEI

Gobierno Regional

Redaccion de la Accién

Asistencia técnica integral en beneficio de los
productores organizados

Bien o Servicio Atributo

Asistencia técnica

Integral

Usuarios

productores organizados

Gobierno Nacional
(Universidad)

Programas de investigacion formativa
implementados para estudiantes universitarios

Programas de
investigacion
formativa

Implementados

estudiantes universitarios

Gobierno Nacional
(Universidad)

Programas de fortalecimiento permanente para el
docente universitario

Programa de
fortalecimiento

Permanente

docente universitario

Gobierno Local

Manejo adecuado y tecnificado de los residuos
sélidos de la poblacién local

Manejo de
Residuos Sélidos

Adecuado y tecnificado

poblacion local

Prevencion y atencion de desastres en forma

Prevencion y

Gobierno Local oportuna para la_poblacién 3tencién de Oportuna poblacién
esastres
Gobierno Nacional Servicio de patrullaje integral a la poblacion a nivel Servicio de Integral poblacién a nivel nacional
(Sector) nacional patrullaje
Gobierno Nacional Sistema de Inspeccién del trabajo de amplia_ Sistemq fje _ _ _
(Sector) cobertura y calidad al que acceden los trabajadores inspeccion del Amplia cobertura y calidad trabajadores y empleadores
y empleadores trabajo
Gobilerno Nacional S_olicitudes registrgles de organizaciones politicas y Solicitudes Atendidas oportunamente O_rganizaciones politicas y
(Auténomo) ciudadanos atendidos oportunamente registrales ciudadanos
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Anexo A-5: Estructura de PEI que considera la Gestion de Riesgos

OELO01

OEl de tipo | (funcién sustantiva, respecto a la poblacion)

AEIL01.01
AEI.01.02

OEI.02

OEI de tipo | (funcién sustantiva, respecto a la poblacion)

AEI.02.01
AEIL.02.02

OEL03

OEl de tipo Il (gestién interna)

AEIL03.01
AEI.03.02

OEL04

OEl de tipo Il (gestion interna de riesgo de desastres)

AEI.04.01 (Permanente- Estimacion)
AE|.04.02 (Permanente- Prevencion)
AEI.04.03 (Permanente- Reduccion)
AE|.04.04 (Contingente- Preparacion)
AELI.04.05 (Contingente- Respuesta)

AEI.04.06 (Contingente- Rehabilitacion)

Nota: OEI=Objetivo Estratégico Institucional; AEI= Accién Estratégica Institucional.
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Anexo A-6: Ejemplo de registro del Cuadro de Necesidades con articulacion de SAT

Sistema Integrade de Gestien Administrativa Fecha ONIE201T
Modulo de Logistica Hora 13:48
Version 17.02.00 o Pignz : 117 d= 117
Abastecimiento 4" CUADRO DE NECESIDADES |DE BIENES ¥ SERVICIOS MENSUALIZADO
FASE: REQUERIDO
UNIDAD EJECUTORA : 001 CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTD ESTRATEGICO- CEPLAN Afic 2018 El mismo valor para
NRO. IDENTIFICACION : 001258 { Soles ) Planeamiento, Abastecimiento
: e y Presupuesto
ICENTRO DE COSTO : INSTITUCICN
F.F./[Mzta[ Tarea | Tipe | Uso [Clasificador de Gastd Unidad | Valores Valor Corfiraparida
Flub: | lieoo ) Dezrsipricn |82 Uso | Enere | Febrere | Mamo | Abrl | Maye | Junk | Jule | Agoste |Setiembrz| Octubre [Noviembre[Diciembre|  Anual Total Walor  [FR/R|%
100 RECURSCE ORDINARICS L3ETAT3A2 101358001 SEE05635 9SS NMT.N 1.75054496 1,05245931 F.0T116 110540198 9742372 FOEAZ1EE IR E0ESS WTI0LN9 13.TTE R 5 1377868451 o0
QIChIEC 000 =X ] =X ] 000 =1 <] [=lex] 000 [=lex] 000 =X ] 000 Ta0 T000 o0
I 0003 PROSFECTIVA Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS I < Presupuesto
TIA000 =1 4] =] 000 (1= 4] 000 (1= 4] TI0 TH000 oo
ICSSDS : BARTICIPACION EN ESPACIOS Y REDES INTERNACIONALES EN MATERIA MANEAMIENTO Y DESARROLLO
e Conmumo . S ure s ure s ne oy (1<) ooo 720 72000 0o
I 2.3.1 5.1 ZPAPELERIA EN GEMERAL, UTILES ¥ MATERIALES DE OFICIMNA I
Ta0.00 [l x] =X ] =X ] 000 =X ] 000 Ta0 T000 o0
TETL00061333 TANER DE WMPRESION PARA HP UNIDAD Ta0.00 ko] Qo Qo [ede ] Qo [ede ] Ta0. Ta0u00 Qo =]
COD. REF. 507A CEATMA CIAN
SERVICIOS TO0000 500000 500000 500000 (1= 4] 500000 500000 42000 4200000 oo
0005 PROSPECTIVA Y ESTUDIOS ESTRATEGICOS
TO0000 5 00000 500000 500000 000 =1 ] =1 4] o0 500000 5,000 00 500000 500000 42000 4200000 oo
ICSSDS : PARTICIPACION EN ESPACIOS % REDES INTERMACIOMALES EM MATERIA DE PLANEAMIENTO Y DESARROLLO
Actividad Consuma pfeee] S0 SO0 SO0 [+X=x] =1 [=lex] 000 5,000.00 500000 5,000.00 5.000.00 42,000, 4200000 o0
23.2 1.1 ZVIATICOS ¥ ASIGNACIONES POR: COMISION DE SERVICIO
200000 (=1 4] ood ood [s1= 4] [=1= ] =1 4] o0 (=1 4] 000 ood [s1= 4] 2000 200000 oo
Q11000010012 TRASLADD PERSOMAL COMISION DE SERVICID 1,000,000 ke ] Qudd Qudd [ed= ] =1 1) k=] oo ke ] oo Qudd [ed= ] 1,000, 1000000 Qudd =]
SERVICIO - PASAJES AEREDS
01000070001 COMISION DE SERVICIOS - VIATICOS SERVICID 1,000,000 ke ] Qudd Qudd [ed= ] =1 1) k=] oo ke ] oo Qudd [ed= ] 1,000, 1000000 Qudd =]
NTERNACIONALES
2.3.2 7. 2599 OTROS SERVICIOS SIMILARES
S.000.00 500000 5,000.00 5,000.00 1= 1] =1 [=1<x] 000 5,000.00 5,000 00 5,000.00 S.000.00 40,000, 40,000 00 o0
OF 100354550 SERVICKD DE COORDINACION DE SERVICID 500000 5000000 5000000 5000000 el =t ] 0ol Lol o] 0ol 0 [Xa ] el 20,000, 20,000.00 [Xa ] =]
ACTIVIDADES EN MARCO DE
COMPROMISOS CON ORGAMISMOS
NTFRNACIONAIFR
OF 100385827 SERVICKD DE PARTICIACION Y SERVICID =t ] 0ol [Xa ] [Xa ] el =t ] 0ol Lol o] 5000000 50000 000 5000000 500000 20,000, 20,000.00 [Xa ] =]
ANALISIS DE COMPROMISOS
ACUERDOS Y ESPACIOS
NTFRNACIONAIFE NFE CFD) AN
Total 13,778,684.51
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Formatos de los Planes

Anexo B-1: Matriz de Articulacion de Planes

Anexo B-2: Matriz del Plan Estratégico Institucional (PEI)
Anexo B-3: POI Anual con monto financiero

Anexo B-4: POl Anual con meta fisica
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Anexo B-1: Matriz de Articulaciéon de Planes

Caso: GOBIERNO NACIONAL

Ministerio, Organismos Publicos adscritos y Universidades Publicas

(Articulacién con el Plan Estratégico Sectorial Multianual -PESEM)

Misién Institucional:

Obijetivo Estratégico Sectorial

Accién Estratégica Sectorial

Objetivo Estratégico Institucional

Explicacion de Relacion

Nombre del Nombre del Nombre del Causal con OES o AES
Cdédigo | Enunciado Indicador |Cddigo Enunciado Indicador |Cddigo| Enunciado Indicador
OES.01 AES.01.01 OEI.01
OES.02 AES.02.03 OEI.03

CASO: GOBIERNO REGIONAL o GOBIERNO LOCAL
(Articulacion con Plan Territorial - Plan de Desarrollo Regional Concertado o Plan de Desarrollo Local Concertado)

Misién Institucional:

Objetivo Estratégico Territorial

Accién Estratégica Territorial

Objetivo Estratégico Institucional

Explicacion de Relacion

Nombre del Nombre del Nombre del Causal con OET o AET
Cdédigo | Enunciado Indicador | Cddigo Enunciado Indicador |Cdédigo| Enunciado Indicador
OET.01 AET.01.01 OEI.01
OET.02 AET.02.03 OELI.03
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Caso: GOBIERNO NACIONAL
Poder Legislativo, Poder Judicial, Academia de la Magistratura, Organismo Constitucional Auténomo, Fuero Militar Policial
(Articulacion con Articulacion con Plan Estratégico de Desarrollo Nacional -PEDN)

Misién Institucional:

Objetivo Nacional

Objetivo Especifico

Objetivo Estratégico Institucional

Explicacion de Relacion

Nombre del Nombre del Nombre del Causal con ON u OE
Cdédigo | Enunciado Indicador | Codigo Enunciado Indicador |Cddigo | Enunciado Indicador
OEN.O1 OEE.01.01 OEIlLO1
OEN.02 OEE.02.03 OEI.03
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Anexo B-2: Matriz del Plan Estratégico Institucional

‘Misién

OEI01

Acciones estratégicas del OEI.O1
AEI.01.01
AEI.01.02
AEI.01.03

OEI.02

Acciones estratégicas del OEI.02
AEI.02.01
AEI.02.02
AEI.02.03

OEL03 |

Acciones estratégicas del OEL.0O3
AEI.03.01
AEI.03.02

Nota: OEI=Objetivo Especifico Institucional; AEI=Accién Estratégica Institucional; UO=Unidad organica



Anexo B-3: POl Anual con monto financiero

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL CONSOLIDADO CON MONTO FINANCIERO

Afo:
Periodo del PEI:
Nivel de Gobierno:
Sector:
Pliego:
Unidad Ejecutora:
Centro de Costos:
OEl.01
AEI.01.01
] BT 5 e 1 i A
AO 1
AO 2
AO 3
OEI.02
AEI.02.01
] B 1 24 Gt 5 .2 7 B o ot 1] A
AO 1
AO 2
AO 3

U.M.=Unidad de Medida.

Nota: La prioridad se determinara en la Comision del Planeamiento.
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Anexo B-4: POl Anual con meta fisica

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL CONSOLIDADO CON META FiSICA

Afo: Fecha: ............
Periodo del PEI:
Nivel de Gobierno: Pag. 1de ........
Sector:
Pliego:
Unidad Ejecutora:
Centro de Costos:
OEL.O1
AEI.01.01
8 Nt R W At B ISl
AO 1
AO 2
AO 3
OEI.02
AEI.02.01
5] T 8 i 7 R i B Il
AO 1
AO 2
AO 3

U.M.=Unidad de Medida.

Nota: La prioridad se determinard en la Comision del Planeamiento.
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Glosario

Bien o servicio publico

Elemento tangible (bien) o intangible (servicio) que las entidades entregan directamente a sus usuarios.
Puede tratarse de bienes o servicios finales que son entregados a usuarios externos de la entidad o
intermedios que son entregados a usuarios internos para continuar en el proceso operativo.

Brecha

Es la diferencia entre la oferta disponible optimizada de infraestructura (la cual incluye la
infraestructura natural) y/o acceso a servicios publicos y la demanda, a una fecha determinada
y &mbito geogréfico determinado. Puede ser expresada en términos de cantidad y/o calidad.

Cadena de Valor (o cadena de resultados)

Estructura de una intervencion publica, la cual identifica sus resultados esperados con los productos
(bienes o servicios), actividades e insumos (0 recursos) para alcanzarlos. Busca expresar el incremento
en valor producido en la sociedad como consecuencia de la gestidn publica, en la medida que satisface
las demandas ciudadanas.

Calidad

Conjunto de atributos o caracteristicas de un bien o servicio que califica su aptitud para satisfacer las
necesidades de sus usuarios. Para evaluarla se utilizan como referencia estandares referidos a
oportunidad, accesibilidad, precision y continuidad en la entrega del servicio, comodidad y cortesia en la
atencién, entre otros.

Centro de Costos
Denominacion genérica para designar a las &reas usuarias o unidades organicas que producen bienes o
servicios.

Cuadro de necesidades

Documento de gestidon que contiene los requerimientos de bienes, servicios en general, consultorias y
obras identificados por un area usuaria. Incluye las especificaciones técnicas de bienes, los términos de
referencia de los servicios en general y consultorias y la descripcién general de los proyectos a
ejecutarse, con la finalidad de que estos puedan ser valorizados y considerados para la realizacion de
las actividades establecidas en el Plan Operativo Institucional (POI) (Fuente: Directiva N° 005-2017-
OSCE/CD).

Desastre

Conjunto de dafios y pérdidas, en la salud, fuentes de sustento, habitat fisico, infraestructura, actividad
econOmica y medio ambiente, que ocurre a consecuencia del impacto de un peligro 0 amenaza cuya
intensidad genera graves alteraciones en el funcionamiento de las unidades sociales y sobrepasa la
capacidad de respuesta local para atender eficazmente sus consecuencias. Puede ser de origen natural
o inducido por la accion humana (Fuente: Reglamento de la Ley N° 29964).

Ejecucion fisica
Grado de avance en el cumplimiento de las metas fisicas de los bienes o servicios entregados o
actividades ejecutadas.

Ejecucion financiera
Grado de avance en el cumplimiento de las metas financieras. Se denomina ejecucién presupuestaria
cuando se considera la atencién de gastos de acuerdo a los créditos autorizados en los presupuestos.

Emergencia

Estado de dafos sobre la vida, el patrimonio y el medio ambiente ocasionados por la ocurrencia de un
fendmeno natural o inducido por la accion humana que alterna el normal desenvolvimiento de las
actividades de la zona afectada (Fuente: Reglamento de la Ley N° 29964).
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Estructura funcional

Estructura del presupuesto institucional que permite identificar las lineas de accién que desarrolla la
entidad para lograr sus objetivos institucionales, de acuerdo a las categorias de (i) funcién (agregacion
de acciones 0 servicios en una materia o tematica), (ii) divisién funcional (conjunto de acciones
orientadas a un obijetivo) y (iii) grupo funcional (conjunto de acciones orientadas a un objetivo mas
especifico). El clasificador funcional vigente consta de 25 funciones, 53 divisiones funcionales y 118
grupos funcionales.

Estructura programatica

Estructura del presupuesto institucional de acuerdo a: (i) categoria presupuestal (programa
presupuestal, acciones centrales, asignaciones presupuestarias que no resultan en productos), (i)
producto/proyecto y (iii) actividad / accién de inversién u obra. Los programas presupuestales tienen una
estructura funcional predefinida en su disefio.

Indicador
Es una medida que permite apreciar el nivel del logro de un objetivo estratégico institucional, accién
estratégica institucional o actividad operativa para facilitar su seguimiento.

Inversiones

Comprende a los proyectos de inversion y a las inversiones de ampliacion marginal, de optimizacion, de
reposicién y de rehabilitacion (Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252).

Inversiones de ampliacién marginal

Inversiones temporales que incrementan el activo no financiero de una entidad publica, que no
modifican sustancialmente su capacidad de produccion o que, de hacerlo, no superan el 20% de dicha
capacidad en proyectos de inversion estandar (de disefio homogéneo), segln los pardmetros definidos
por el Sector (Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252).

Inversiones de optimizacion
Corresponde a las siguientes intervenciones temporales: (a) Adquisicién de terrenos que se deriven de
una planificacion de la ampliacién de la oferta de servicios publicos priorizados o (b) Inversiones
resultado de una optimizacion de oferta (infraestructura, equipos y otros factores productivos) existente
de un servicio publico priorizado en el programa multianual de inversiones (Fuente: Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1252).

Inversiones de rehabilitacion

Intervenciones temporales que tienen por finalidad la reparacion o renovacién total o parcial de
instalaciones, componente de sistemas, equipamiento y/o elementos constructivos para volverlos al
estado o estimacion original, sin alterar el uso, y que no implican ampliacién de capacidad para la
provisién de servicios (Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252).

Inversiones de reposicion

Intervenciones temporales destinadas al reemplazo de activos existentes que forman parte de una
unidad productora de bienes y/o servicios publicos, cuya vida Util estimada o efectiva, ha culminado y
gue no implican ampliacién de capacidad para la provisién de servicios (Fuente: Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1252).

Meta
Valor proyectado que se desea obtener para un indicador en un periodo de tiempo determinado.

Meta fisica
Valor proyectado del indicador de produccion fisica de los bienes o servicios o las actividades.
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Plan de contingencia

Procedimientos especificos preestablecidos de coordinacién, alerta, movilizacién y respuesta ante la
ocurrencia o inminencia de un evento particular para el cual se tiene escenarios definidos (Fuente:
Reglamento de la Ley N° 29964).

Plan de continuidad operativa

Instrumento que debe formar parte de las operaciones habituales de la Entidad, incluye la identificacion
de las actividades y servicios criticos que requieren ser ejecutados y prestados de manera
ininterrumpida, la determinacion de las medidas y acciones que permitan que la entidad de manera
eficiente y eficaz siga cumpliendo con sus objetivos, asi como la relacion del personal que se encontrara
a cargo de la ejecucién de las mencionadas actividades. Incluye los protocolos, la realizacion de
pruebas y ensayos, entre otros elementos sefialados en los presentes lineamientos.

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Instrumento de gestién que identifica la estrategia de la entidad para lograr sus objetivos, en un periodo
minimo de tres (3) afios, a través de iniciativas disefiadas para producir una mejora en la poblacion a la
cual se orienta y cumplir su mision. Contiene los objetivos y las acciones estratégicas institucionales.

Plan Operativo Institucional (POI)

Instrumento de gestibn que orienta la asignacion de recursos para implementar la estrategia
institucional. Contiene la programacion de actividades operativas e inversiones valorizadas de las
unidades organicas o centros de costos de la entidad, a ser ejecutadas en un periodo anual.

Pliego Presupuestario
Toda entidad publica que recibe una asignacién (crédito presupuestario) en la Ley Anual de
Presupuesto del Sector Publico.

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

Presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por su respectivo titular con cargo a los créditos
presupuestarios establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal
respectivo. En el caso de las Empresas y Organismos Publicos Descentralizados de los Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales, los créditos presupuestarios son establecidos mediante Decreto
Supremo.

Proceso

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactdan, las cuales transforman los

insumos en hienes o servicios publicos, afiadiéndole valor en cada etapa.

Pueden ser de dos tipos:

e Proceso de produccion o “procesos clave”: Procesos operativos que permiten la produccion de un
bien o servicio publico.

e Proceso de soporte: Procesos que sirven de manera transversal a todas las actividades, tales como
la administracién central, la gestion financiera, del personal, la infraestructura, el equipamiento y la
logistica. Estan regulados por los Sistemas Administrativos nacionales aplicables a todas las
entidades.

(Fuente: Decreto Supremo N° 004-2013-PCM)

Programacion Multianual de Inversiones (PMI)

Proceso para programar la cartera de inversiones a financiarse total o parcialmente con recursos
publicos, en un horizonte minimo de tres (3) afios, identificada para lograr el alcance de las metas de
producto especificas e indicadores de resultado, asociados a la inversién. Se realiza a partir de un
diagnéstico de la situacion de las brechas de infraestructura o acceso a servicios publicos, las cuales
son identificadas y priorizadas, en consistencia con los objetivos institucionales y las proyecciones del
Marco Macroeconémico Multianual (MMM) vigente (Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo N°
1252).
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Programacion Multianual (PMA)

Fase del proceso presupuestario que contiene las prioridades de gasto que las entidades proponen
ejecutar en un periodo de tres (3) afios. Busca establecer un escenario previsible para el financiamiento
de las intervenciones publicas a cargo de las entidades, considerando las proyecciones del MMM,
orientadas al logro de sus objetivos, en armonia con las prioridades de gobierno, los planes
estratégicos, los planes de desarrollo y los planes institucionales (Fuente: Directiva N° 001-2017-
EF/50.01).

Proyecto de inversion

Intervencién temporal que se financia, total o parcialmente, con recursos publicos, destinadas a la
formacién de capital fisico, humano, natural, institucional o intelectual que tenga como propdsito crear,
ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccién de bienes o servicios a la poblacién (Fuente:
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252).

Riesgo
Posibilidad que ocurra un evento que afecte la capacidad de la entidad para lograr sus objetivos.

Riesgo de desastre
Probabilidad de que la poblacién y sus medios de vida sufran dafos y pérdidas a consecuencia de su
condicion de vulnerabilidad y el impacto de un peligro (Fuente: Reglamento de la Ley N° 29964).

Sistema Administrativo

Conjunto de principios, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos mediante los cuales se
organizan las actividades de la Administracién Publica que requieren ser realizadas por las entidades de
los Poderes del Estado, los Organismos Constitucionales y los niveles de Gobierno. Regulan la
utilizacion de los recursos, promoviendo la eficacia y eficiencia en su uso (Fuente: Ley N° 29158).

Se refieren a las siguientes materias: Gestion de Recursos Humanos, Abastecimiento, Presupuesto
Pudblico, Tesoreria, Endeudamiento Publico, Contabilidad, Programacién Multianual y Gestion de
Inversiones, Planeamiento Estratégico, Defensa Judicial del Estado, Control, Modernizacién de la
Gestion Publica, Gestion del Riesgo de Desastres.

Unidad Ejecutora (UE)

Nivel de desconcentracion administrativa de una entidad publica. Conduce la ejecucién de las
operaciones orientadas a la gestion de los fondos que administra, conforme a las normas y
procedimientos del Sistema Nacional de Tesoreria. Responsable directa de los ingresos y egresos que
administran (Fuente: MEF).

Usuarios
Grupo de la poblacion que recibe los bienes o servicios ofrecidos por las entidades publicas.
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